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BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasakan hasil penelitian kuantitatif dengan mengunakan teknik kuesioner (data

primer) yang telah di olah peneliti dengan mengunakan software SPSS statistic 26, maka dapat

ditarik sebuah kesimpulan dari bahwa terdapat pengaruh signifikan dari variabel bebas terhadap

variabel terikat dalam penelitian ini yang berjudul “Pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan Word of

Month terhadap Minat Beli Konsumen Pada Produk Psycone di Surabaya”.

Dari 110 responden yang mengisi kuesioner didapatkan sampel sebesar 94 responden

dalam penelitian ini sesuai dengan kriteria responden penelitian. Setelah mendapatkan sampel

tersebut maka penulis mengolah data sampel dengan uji analisis regresi berganda.

Berdasarkan pada data yang telah dikumpulkan dan pengujian yang telah dilakukan

dengan menggunakan metode regresi linier berganda, maka dapat ditarik kesimpulan antara lain:

1.

Berdasakan hasil pengolahan data, maka dilakukan uji model (Uji F) pada penelitian ini
didapatkan hasil bahwa pengaruh Kualias Produk (X1), Harga (X2) dan Word of Month (X3)
tethadap Minat Beli (Y) dilakukan dengan pengujian F-fest. Dari hasil analisis regresi linier
berganda diperoleh bahwa F-hitung sebesar 127.371 dan sig 0.000 sehingga variabel bebas
mempunyai pengaruh yang signifikan secara bersama-sama terhadap Minat Beli pada Psycone
dapat diterima.

Untuk mengetahui pengaruh secara individu (parsial) variabel bebas Kualitas Produk (X1)
yang menyatakan bahwa Minat Beli dilakukan dengan pengujian t-test variabel bebas Kualitas
Produk (X1) memiliki thitung > ttabel (6.594 > 1.986) dengan nilai signifikansi (0.000 < 0.05)
Jadi Kualitas Produk (X1) berpengaruh secara positif terhadap minat beli (Y)

Untuk mengetahui pengaruh secara individu (parsial) variabel bebas Harga (X2) yang
menyatakan bahwa Minat Beli dilakukan dengan pengujian t-test) variabel bebas Harga (X2)
memiliki thitung > ttabel (3.935 > 1.986) dengan nilai signifikansi (0.000 < 0.05) Jadi Hatrga
(X2) berpengaruh secara positif terhadap minat beli (Y)

Untuk mengetahui pengaruh secara individu (parsial) variabel bebas Word of Mouth (X3) yang
menyatakan bahwa Minat Beli dilakukan dengan pengujian #zes?) variabel bebas Word of Mouth
(X3) memiliki thitung > t tabel (2.451 > 1.986) dengan nilai signifikansi (0.000 < 0.05) Jadi,
Word Of Mouth berpengaruh secara positif terhadap minat beli (Y)

Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan sebelumnya, maka penulis menyadari

masih terdapat banyak keterbatasan dan kekeliruan yang ada dalam penelitian ini. Namun dengan

penelitian ini, diharapkan dapat memberikan konstribusi yang bermanfaat bagi beberapa aspek

seperti akademik dan praktis. Berdasarkan hasil penelitian secara keseluruhan dan simpulan yang
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diperoleh, dapat dikembangkan beberapa saran bagi pihak-pihak yang berkepentingan dalam

penelitian ini. Berikut adalah saran yang diajukan dalam penelitian ini antara lain:

Saran Akademis

Bagi akademisi diharapkan variabel ini dapat memberikan kontribusi khususnya dibidang
pengetahuan yaitu sebagai informasi tambahan bagi para pembaca. Peneliti berharap agar topik ini
dan pembahasan yang telah dipaparkan dapat menimbulkan rasa keingintahuan untuk
mengadakan penelitian lanjutan

Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat mengembangkan serta mempetluas variabel
penelitian terhadap minat beli khususnya variabel bebas diluar penelitian ini. Diharapkan bagi
peneliti lain juga dapat menjadikan penelitian ini sebagai acuan serta informasi yang dapat

digunakan untuk mendukung kegiatan peneliti lain selanjutnya.

Saran Praktis

Bagi perusahaan khususnya dibidang makanan dan minuman bahwa penelitian ini
diharapkan dapat menjadi informasi untuk mengembangkan strategi perusahaan khususnya
mempertahankan Kualitas Produk dan lebih menyesuaikan harga terhadap kualitas produk serta
daya saing di pasar untuk dapat menarik minat beli masyarakat. Selain itu juga faktor Word of
Mouth berpengaruh positif besar pada produk baru dimana hal tersebut dapat mendorong dan
menyarankan masyarakat agar dapat lebih tertarik mencoba produk baru. Langkah yang dapat
dilakukan untuk mendorong faktor Word of Mouth antara lain yaitu dengan melakukan promosi
secara teratur dan menyarankan kepada orang lain agar orang lain dapat informasi dari produk

tersebut.

Keterbatasan Penelitian

Berdasarkan pada pengalaman langsung peneliti dalam proses penelitian ini, ada beberapa
keterbatasan yang dialami dan dapat menjadi beberapa faktor yang agar dapat untuk lebih
diperhatikan bagi peneliti yang akan datang dalam lebih menyempurnakan penelitiannya karna
penelitian ini sendiri tentu memiliki kekurangan yang perlu terus diperbaiki dalam penelitian lain
kedepannya. Penelitian ini dibatasi hanya pada topik “Pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan Word
of Mouth Terhadap Minat Beli Konsumen Pada Produk Psycone di Surabaya”
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