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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1  Kesimpulan    

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel independen 

yaitu harga, promosi dan lokasi terhadap variabel dependen yaitu keputusan 

berkunjung pada destinasi wisata Kampung Ceria Pule. Dari hasil uji analisis data 

yang telah dilakukan oleh peneliti, maka dapat diberikan kesimpulan antara lain 

sebagai berikut :  

1.  Variabel harga (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

berkunjung  (Y). Hal tersebut menunjukkan bahwa harga dinilai responden 

dengan penilaian sangat baik, sehingga dapat disimpulkan bahwa harga 

memiliki harga yang tergolong sangat baik karena sesuai dengan harapan 

konsumen untuk melakukan keputusan berkunjung pada destinasi wisata 

Kampung Ceria Pule 

2.  Variabel promosi (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan berkunjung (Y). hal tersebut menunjukkan bahwa promosi 

mampu meningkatkan sikap konsumen dalam keputusan berkunjung, pada 

penelitian ini aspek-aspek promosi yang meliputi promosi, diskon, iklan dan 

keefektifan promosi telah mempengaruhi responden untuk melakukan 

keputusan berkunjung pada destinasi wisata Kampung Ceria Pule 

3.  Variabel lokasi (X3) tidak berpengaruh terhadap keputusan berkunjung (Y). 

Hal tersebut menunjukkan bahwa lokasi yang ditetapkan cukup mudah 

dijangkau ditambah dengan akses jalan yang memadai serta bantuan papan 

penunjuk jalan untuk mempermudah calon pengunjung menuju ke destinasi 

wisata Kampung Ceria Pule. 

5.2    Keterbatasan  

Pada saat melakukan penyebaran kuesioner pihak manajemen Kampung 

Ceria Pule membatasi pengunjung yang datang ke Kampung Ceria Pule, 

dikarenakan pemerintah sedang menerapkan Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan 

Masyarakat (PPKM) sehingga pengunjung yang datang ke Kampung Ceria Pule 
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menurun, maka dalam penelitian ini membutuhkan waktu 1 bulan untuk 

mendapatkan tanggapan kuesioner yang diisi oleh pengunjung Kampung Ceria 

Pule.  

5.3 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti memberi 

beberapa saran sebagai berikut: 

5.3.1.  Saran Praktis 

Diharapkan pengelola Kampung Ceria Pule agar memanfaatkan lahan 

yang masih kosong untuk pengembangan dan pembangunan berkelanjutan, 

sehingga dapat  mempertahankan keunggulan kompetitif dan terus berinovasi agar 

tetap dipercaya oleh pelanggan. Pihak pengelola Kampung Ceria Pule supaya 

memperhatikan bagian lokasi, misal segi akses kemudahan mencapai lokasi 

seperti tanda atau panah, visibilitas, lingkungan agar dapat memudahkan 

konsumen. Karena, lokasi dapat mempengaruhi keputusan berkunjung dan 

meningkatkan keputusan berkunjung jika lokasi mudah dijangkau. 

5.3.2.  Saran Akademis 

Pada penelitian selanjutnya diharapkan menambah variabel word of mouth 

(WOM) sebagai pendorong terciptanya keputusan berkunjung. Hal ini bertujuan 

agar penelitian selanjutnya menjadi lebih berkembang dibandingkan peneliti 

sebelumnya. 
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