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ABSTRAK

Penyebaran coronavirus disease 2019 (COVID-19) merupakan
bencana global yang berdampak sangat signifikan terhadap ekonomi global.
Industri pariwisata menjadi salah satu sektor yang paling terdampak pandemi
COVID-19. Selain dampak ekonomi, perilaku wisatawan juga berubah akibat
pandemi COVID-19. Perubahan perilaku wisatawan ini ditandai dengan
adanya persepsi risiko terhadap perjalanan. Pulau Bali dipilih menjadi kasus
pada penelitian ini, mengingat bahwa sektor pariwisata menjadi kontributor
tertinggi pada PDRB Provinsi Bali. Strategi pemulihan pariwisata didapatkan
dari eksplorasi konsep persepsi risiko sebagai faktor penting. Theory of
Planned Behavior (TPB) dikembangkan dengan memperhatikan persepsi
risiko untuk menganalisis bagaimana niat wisatawan berkunjung kembali.
Model simulasi dengan pendekatan sistem dinamis dibuat untuk memprediksi
dan mengevaluasi strategi pemulihan pariwisata. Sepuluh strategi pemulihan
diuji pada penelitian ini, dengan laju vaksinasi, laju penyembuhan, dan
penambahan jumlah tempat tidur di RS COVID-19 menjadi parameter. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa strategi yang paling efektif untuk
meningkatkan niat wisatawan berkunjung kembali adalah strategi
meningkatkan laju penyembuhan 5% dan menambah jumlah tempat tidur RS
COVID-19 yang tersedia sebesar 80%.

Kata kunci: Strategi pemulihan pariwisata, Persepsi Risiko, Pandemi
COVID-19, Pendekatan Sistem Dinamis, Theory of Planned Behavior
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