5.1

BAB V
SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN

Simpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaiman pengaruh persepsi

kualitas terhadap minat beli dengan citra merek sebagai variabel intervening.

Penelitian ini dilakan pada calon konsumen All New Honda Vario 150 eSP di

Kota Madiun. Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat ditarik

kesimpulan sebagai berikut:

1. Hipotesis 1 yang menyatakan persepsi kualitas berpengaruh signifikan
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positif terhadap citra merek produk All New Honda Vario 150 eSP, diterima.
Artinya, hal tersebut membuktikan bahwa persepsi kualitas dapat

meningkatkan citra merek.

. Hipotesis 2 yang menyatakan persepsi kualitas berpengaruh signifikan

positif terhadap minat beli produk All New Honda Vario 150 eSP, diterima.
Artinya, hal tersebut membuktikan bahwa persepsi kualitas dapat
meningkatkan minat beli.

Hipotesis 3 yang menyatakan citra merek berpengaruh signifikan positif
terhadap minat beli produk All New Honda Vario 150 eSP, diterima.
Artinya, hal tersebut membuktikan bahwa citra merek dapat meningkatkan
minat beli.

Hipotesis 4 yang menyatakan persepsi kualitas berpengaruh signifikan
positif secara tidak langsung terhadap minat beli melalui citra merek produk
All New Honda Vario 150 eSP, diterima. Artinya, hal tersebut membuktikan
bahwa citra merek dapat memediasi persepsi kualitas terhadap minat beli

secara signifikan dan positif.

Keterbatasan

Penelitian ini dilakukan sesuai dengan prosedur karya ilmiah, namun masih

terdapat keterbatasan penelitian seperti masa pandemi covid-19 ini, penelitian

tidak dapat dilakukan secara bersamaan, penelitian hanya dapat dilakukan
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menggunakan kuesioner online sehingga informasi yang diperoleh kurang mampu

menjelaskan kondisi yang sebenarnya.

5.3 Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, saran yang dapat diberikan
adalah sebagai berikut:
1. Saran Akademis
Penelitian selanjutnya diusahakan menambah jumlah responden dan metode
pengumpulan data yang tidak hanya melalui kuesioner namun juga
wawancara agar informasi yang didapatkan lebih luas, serta menambah
variabel lain maupun menggabungkan variabel yang digunakan saat ini
dengan variabel baru seperti iklan, harga, dan kualitas produk , sehingga
hasil penelitian dapat lebih menjelaskan variabel-variabel yang dapat
mempengaruhi minat beli produk sejenis.
2. Saran Praktis
Mempertahankan citra merek yang ada dan memberikan stimulus untuk
mempertahankan persepsi kualitas produk All New Honda Vario 150 eSP,
berupa infomasi yang menarik, singkat, dan jelas yang nantinya diharapkan
akan meningkatkan minat beli konsumen pada produk All New Honda Vario
150 eSP.
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