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BAB 5  

KESIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

1.1. Kesimpulan 

Dari hasil analisis data dan hasil uji hipotesis mengenai persepsi 

manfaat, persepsi kemudahan, persepsi keamanan, dan daya tarik promosi, 

maka dapat diperoleh kesimpulan bahwa: 

1. Berdasarkan hasil uji t pada pengujian regresi menunjukkan bahwa 

variabel persepsi manfaat memiliki sig dengan nilai 0,000 < 0,05 maka 

dengan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa persepsi manfaat 

berpengaruh positif signifikan terhadap minat penggunaan e-wallet.  

2. Berdasarkan hasil uji t pada pengujian regresi, variabel persepsi 

kemudahan memiliki sig dengan nilai 0,003 < 0,05 maka dengan hasil 

tersebut dapat disimpulkan bahwa persepsi kemudahan berpengaruh positif 

signifikan terhadap minat penggunaan e-wallet. 

3. Berdasarkan hasil uji t pada pengujian regresi, variabel persepsi keamanan 

memiliki sig dengan nilai 0,000 < 0,05 maka dengan hasil tersebut dapat 

disimpulkan bahwa persepsi keamanan berpengaruh positif signifikan 

terhadap minat penggunaan e-wallet. 

4. Berdasarkan hasil uji t pada pengujian regresi, variabel daya tarik promosi 

memiliki sig dengan nilai 0,045 < 0,05 maka dengan hasil tersebut dapat 

disimpulkan bahwa daya tarik promosi berpengaruh positif signifikan 

terhadap minat penggunaan e-wallet. 

1.2. Keterbatasan 

Peneliti menyadari bahwa di dalam penelitian ini terdapat keterbatasan 

yang kemungkinan akan mempengaruhi hasil penelitian, antara lain: 

1. Minat penggunaan e-wallet pada penelitian ini hanya ditinjau dengan 

empat variabel yaitu persepsi manfaat, persepsi kemudahan, persepsi 

keamanan, dan daya tarik promosi. 

2. Responden atau sampel dalam penelitian ini terbatas hanya menggunakan 

masyarakat Kota Madiun. 
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1.3. Saran 

Berdasarkan dengan keterbatasan penelitian yang disebutkan, maka 

peneliti selanjutnya dapat disarankan untuk: 

1. Peneliti selanjutnya disarankan untuk menambah variabel lain yang dapat 

mempengaruhi minat penggunaan e-wallet seperti variabel tingkat 

kepercayaan, variabel fitur layanan, dan variabel kesiapan teknologi, dan 

sebagainya. 

2. Peneliti selanjutnya disarankan untuk memperluas responden atau sampel 

penelitian tidak hanya pada masyarakat Kota Madiun saja,melainkan di 

kota-kota lain.  
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