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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Enterprise Resource
Planning (ERP) terhadap kinerja perusahaan baik keuangan maupun non keuangan dengan
pengendalian internal sebagai variabel moderasi. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh
perusahaan manufaktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) sejumlah 148 perusahaan
dengan periode 2017-2019. Teknik penyampelan dilakukan dengan cara purposive sampling,
sehingga didapatkan sampel akhir sebanyak 139 perusahaan manufaktur yang terdaftar di BEI
pada periode 2017-2019. Prosedur pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah observasi non partisipan dengan sumber data yaitu data sekunder yang diperoleh dari
www.idx.co.id. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa implementasi ERP yang didukung dengan pengendalian
internal yang baik berpengaruh positif terhadap kinerja perusahaan, baik keuangan maupun
non keuangan.

Kata Kunci: Enterprise Resource Planning, pengendalian internal, kinerja perusahaan
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of Enterprise Resource
Planning (ERP) on company performances, both financial and non-financial, with internal
control as a moderating variable. The population in this study were 148 manufacturing
companies listed on the Indonesia Stock Exchange (IDX) in the 2017-2019 period. The
sampling technique was perform by purposive sampling, in order to obtain a final sample of
139 manufacturing companies listed on the IDX in the 2017-2019 period. The data collection
procedure that used in this study was non-participant observation with the data source,
namely secondary data obtained from www.idx.co.id. The data analysis technique used by
multiple linear regression. The results showed that ERP implementation supported by good
internal controls had a positive effect on company performance, both financial and non

financial.

Keywords: Enterprise Resource Planning, internal control, company performance
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