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ABSTRAK 

 

 

 Objek dalam penelitian ini adalah UD AL yang merupakan perusahaan 

dagang yang bergerak dibidang bahan bangunan. Permasalahan dalam penelitian 

ini adalah UD AL tidak memiliki prosedur yang baku untuk menjalankan kegiatan 

operasional perusahaan. Permasalahan lain yang ada pada UD AL adalah perlunya 

dokumen tambahan seperti Laporan Penerimaan Barang dan Laporan Pengeluaran 

Barang agar UD AL mengetahui dengan jelas jumlah keluar dan masuknya barang 

yang ada di toko dan di gudang. UD AL juga tidak pernah melakukan perhitungan 

fisik selama menjalani kegiatan operasinya, oleh karena itu perusahaan 

memerlukan prosedur Stock Opname yang baku agar perusahaan dapat mengelola 

persediaan dengan benar dan dapat melakukan perhitungan fisik secara berkala.  

 Berdasarkan permasalahan diatas, tujuan dari penelitian ini adalah 

merancang sebuah prosedur yang baku, yaitu dengan merancang Prosedur Operasi 

Standard sehingga UD AL dapat meningkatkan pengendalian internalnya. Jenis 

data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kualitatif yang diperoleh 

dari hasil wawancara, dokumentasi, dan observasi sehingga menghasilkan 

informasi mengenai prosedur sistem persediaan, struktur organisasi, dan 

dokumen-dokumen perusahaan terkait sistem persediaan. Teknik analisis data 

dalam penelitian ini adalah dengan mengevaluasi dan menganalisis sistem 

persediaan yang telah ada di perusahaan UD AL, merancang prosedur operasi 

standar mengenai stock opname, barang masuk dan keluar, penyimpanan barang 

digudang maupun toko, dan merancang sebuah dokumen baru terkait sistem 

persediaan yang dibutuhkan perusahaan sehingga penelitian ini menghasilkan 

dokumen-dokumen baru dan prosedur baru agar UD AL dapat mengatasi 

permasalahan-permasalahan yang terjadi. 

 

 

Kata Kunci: Sistem Persediaan, Perusahaan Dagang, Prosedur Operasi Standar 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS INTERNAL CONTROL AND DESIGN OF STANDARD 

OPERATIONAL PROCEDURE INVENTORY SYSTEM IN UD AL 

 

The object of this research is UD AL which is a trading company engaged 

in building materials. The problem in this research is that UD AL does not have a 

standard procedure to carry out the company's operational activities. Another 

problem that exists with UD AL is they need some additional documents such as a 

Goods Receipt Report and a Goods Expenditure Report. With this report, it made 

UD AL know exactly what goods were going in and out of shops and warehouses. 

UD AL also never performs physical calculations during its operational activities, 

therefore the company requires a standard Stock Opname procedure so that the 

company can manage its inventory properly and can perform physical calculations 

regularly. 

Based on the above problems, the purpose of this study is to design a 

standard procedure, namely by designing a Standard Operating Procedure so that 

UD AL can improve its internal control. The type of data used in this research is 

qualitative data obtained from interviews, documentation, and observations to 

produce information about inventory system procedures, organizational structure, 

and company documents related to inventory systems. The data analysis technique 

in this research is to evaluate and analyze the existing inventory system in the UD 

AL company, design standard operating procedures about stock opname, 

incoming and outgoing goods, storing goods in warehouses and stores, and 

designing a new document related to the inventory system companies needed. So 

that this research produces new documents and new procedures that UD AL can 

solve the problems. 

 

 

Keywords: Inventory System, Trading Company, Standard Operating Procedure 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


