
 

 

Lampiran I 

Nama & Alamat Dokter 

No Nama Alamat 

1 Drg. Yonathan M Kapas Krampung no.123 

2 Dr. Hadi Kusumo Kapas Krampung no.148 

3 Drg.Sheila N Tidar no.49 

4 Prof.DR.Harianto N, Ms Tidar no.81 

5 Dr. Budi Santoso Jemursari no.4 

6 Dr. Poppy Aulia Gayungsari barat X no.23 

7 Drg. Suhendra Gayungsari barat X no.23 

8 Dr. Budi Hartanto Gayungsari Barat no.82 

9 Dr.Sunoto Pratanu Musi 1 

10 Drg. Hendrawan Mayjend Sungkono 37 

11 Drg. Junaidi Mayjend Sungkono 38 

12 Drg. Sarah Mayjend Sungkono 39 

13 Dr. Etty M Perum JKP Penjaringan Asri 2 E 

14 Dr. Gangga E Jalan Tohir no.12 

15 Dr.lusiana Tambak Bening 

16 Dr.Safina park royal regency blok F3 

17 Dr.Ahilah Marissa Manyar Indah X/AB no.9 

18 dr.imam D.Mulyawan,SP.OG Kedung Klinter VI/6 

19 Drg.Riesta Bulak Jaya X no.12 

20 Dr.Robby Budilarto, SpOg Jl. Kartini no.80 

21 Dr. Silvester Hariwidodo D, Sp.A Jl. Ketupa no.29 

22 Dr. Ahmad Bakarman Jl. Nyamplunga 

23 Dr.m.Helmi.A Simohilir VI 05 H 

24 Drg.Yulia Santoso Raya kupang jaya 1 G 

25 dr budi Setya Raya kupang jaya 1 G 

26 Dr.Indra Simohilir raya 4 H 

27 Dr. Budiharjo Simohilir Raya 7 F 

28 Dr. Ratih Sekar Ayu Gayungsari barat X/27 



 

 

29 Dr. Maria Ulfa. Sp.Kk Gayungsari barat X/27 

30 Dr. Onny Lesmono Kedungsari no.18 

31 Drg. Jenny Kedungsari no.20 

32 Dr. Imam Susilo, SP,Pa Mayjend dr.moestopo no.31-33 

33 Drg. Nur Kamala Karah indah H-18 

34 Drg. Melianasa ngagel jaya no.7 

35 Drg. N. Astuti raya tenggilis c no.10 

36 Dr. Heru Bunawan raya tenggilis c no.10 

37 Drg. Dian Artanty Rungkut Kidul no.42 

38 Dr. Berdiani Eliyanti Raya Rungkut tengah no 74 

39 Dr. Emy Sulachan Raya Rungkut Menanggal no.26  

40 Dr. A. Prasetyo Barata Jaya XIX/19 

41 Drg. Irene B. Tidar no. 49-50 

42 Prof. Dr. H. Agus Abadi SpOGK  Jl. Diponegoro no.62 

43 Drg. Olivia M.R Diponegoro no.54 

44 Drg. Marcello Wibowo Diponegoro no.54 

45 Drg. Terence Wibowo Diponegoro no.54 

46 Dr. Hendro Susilo Undaan Kulon no.35 

47 Drg. Ernie Trilaksono Karang Menjangan no.15 

48 Drg.Suhaidi Suwardi Klampis Jaya no.146 

49 Drg. Andreas D ngagel jaya no.66 

50 Dr. Sugiarto W. Sp PD ngagel jaya no.81 

51 Drg. Rinna S. Ms ngagel jaya no.100 

52 Drs. Dwi Rebecca Rungkut Mapan Utara 12 

53 Dr. Susi Etikawati  Jl. Pucang Windu no. 39 

54 Dr Diah retno  Jl. Penjaringan Timur no. 15B 

55 Dr Annisa Nurida  Jl. Menanggal Utara no. 6 

56 Dr Luciana Tj  Jl. Manyar Kertoarjo VIII no. 10 

57 Dr Hayati  Jl. Mojo IV no. 37 

58 Dr. Ratri Wulan. R  Kalidami 25 

59 Dr. Dyah Sania Artiwi  Kalidami I/18 

http://m.isurabaya.net/item/view/prof-dr-h-agus-abadi
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-susi-etikawati-pucang-windu
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-diah-retno-penjaringan-timur
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-annisa-nurida-menanggal-utara
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-luciana-tj-manyar-kertoarjo
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-hayati-mojo
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-ratri-wulan-r-kalidami
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-dyah-sania-artiwi-kalidami


 

 

60 Dr. Lilik Sujarwadi  

Jl. Kedung Tarukan Baru IVC 

no. 33 

61 Dr. Susana Santoso  Kapas Krampung no.220 

62 Dr. Anasthasia  Mojo Arum II No.24 

63 Dr. Stephani Linggawan  Karang Asem IV 

64 Dr. Lita Diah  Karang Empat Besar 

 

Lampiran 2 

Hasil Jawaban 

No KEP PPPP PESP PFBI To

tal 
 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

1 4 5 4 5 5 5 5 2 4 4 5 5 5 5 5 5 4 3 3 5 88 

2 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 2 5 5 2 3 4 4 4 4 2 74 

3 3 2 3 3 3 3 2 2 4 3 4 4 4 2 3 4 4 4 4 2 63 

4 2 4 4 4 5 3 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 3 4 4 76 

5 3 5 5 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 73 

6 3 4 4 4 4 3 5 4 4 4 3 4 3 3 5 5 4 4 4 4 78 

7 4 4 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 3 3 3 3 79 

8 4 5 5 5 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 5 3 3 3 3 3 74 

9 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 3 3 3 3 67 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 78 

11 4 4 4 4 4 4 4 1 3 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 2 71 

12 4 4 1 1 4 4 4 4 1 1 1 4 4 4 4 4 1 1 1 1 53 

13 4 4 1 1 4 4 4 4 3 1 1 4 4 4 4 4 1 1 1 1 55 

14 4 4 2 4 4 4 4 4 3 1 1 3 3 3 4 3 1 1 1 3 57 

15 2 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 74 

16 2 1 1 4 4 4 4 2 1 4 4 1 1 4 4 4 4 1 4 1 55 

17 4 5 5 4 5 5 5 4 4 3 3 4 4 4 5 4 5 4 3 4 84 

18 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 3 3 74 

19 4 4 3 4 5 4 4 4 4 2 2 4 3 4 4 5 3 3 4 3 73 

20 3 3 2 4 1 2 2 4 2 1 1 3 2 4 4 2 2 3 2 1 48 

http://m.isurabaya.net/item/view/dr-lilik-sujarwadi-kedung-tarukan-baru
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-susana-santoso-kapas-krampung
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-anasthasia-mojo-arum
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-stephani-linggawan-karang-asem
http://m.isurabaya.net/item/view/dr-lita-diah-karang-empat-besar


 

 

21 4 2 2 4 4 4 4 2 3 2 2 4 4 4 4 3 3 2 2 1 60 

22 4 4 2 3 4 4 4 4 3 1 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

23 4 4 4 3 2 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 2 2 2 2 67 

24 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 4 3 4 2 4 1 57 

25 3 2 4 4 3 2 1 3 2 3 3 2 3 3 4 2 3 2 4 2 55 

26 2 2 2 3 4 2 3 3 2 3 3 2 3 4 2 3 1 3 4 3 54 

27 3 4 3 4 2 4 3 2 4 3 2 2 4 2 3 4 1 2 4 2 58 

28 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 73 

29 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 2 2 77 

30 3 3 3 3 3 4 5 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 68 

31 4 4 4 4 4 4 5 4 3 2 5 5 5 5 5 4 3 2 1 3 76 

32 3 2 2 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 4 3 2 57 

33 4 2 3 3 1 4 4 4 4 4 2 3 3 1 3 3 4 2 2 2 58 

34 1 1 1 4 3 4 4 4 4 4 1 3 3 3 3 3 1 1 1 1 50 

35 2 1 1 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 1 1 1 1 52 

36 3 4 3 3 1 4 4 4 4 4 2 4 3 3 3 5 4 4 3 3 68 

37 4 4 3 3 1 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 2 3 62 

38 3 2 2 3 5 3 4 3 4 2 2 4 3 4 4 3 3 3 2 3 62 

39 4 4 4 4 5 3 2 3 4 1 3 4 3 4 1 3 3 3 3 2 63 

40 2 4 4 4 5 3 4 3 1 3 2 4 3 4 2 2 1 1 1 1 54 

41 2 3 2 3 5 3 4 4 4 2 1 3 2 4 3 1 1 1 1 1 50 

42 4 3 3 3 5 4 3 3 2 3 4 3 4 3 3 4 3 2 4 3 66 

43 4 3 3 3 5 3 2 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 62 

44 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 1 3 3 2 3 2 3 4 60 

45 3 4 4 3 5 2 2 2 2 4 4 2 3 3 3 4 3 3 4 4 64 

46 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 1 3 1 2 4 59 

47 2 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 3 3 4 3 2 3 3 2 4 57 

48 2 2 2 2 2 3 4 4 2 5 3 2 3 3 3 3 1 1 1 1 49 

49 4 4 4 3 5 3 2 3 4 2 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 62 

50 4 4 4 3 5 3 2 3 4 2 1 4 2 3 3 3 3 3 3 4 63 

51 5 3 3 3 5 3 3 3 3 1 3 4 1 4 4 2 3 2 3 3 61 



 

 

52 1 1 2 2 2 4 4 4 4 5 4 3 3 4 3 4 1 1 1 1 54 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 4 4 4 3 1 3 4 2 3 3 58 

54 3 3 3 2 5 4 3 3 3 2 4 2 3 4 1 2 3 3 3 3 59 

55 4 3 3 3 5 4 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 4 2 4 3 61 

56 4 2 3 2 5 2 3 4 4 1 3 4 1 3 1 3 2 3 3 3 56 

57 4 3 3 3 5 4 4 3 2 2 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 66 

58 4 2 2 3 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 2 3 3 69 

59 5 4 4 4 4 3 3 4 4 3 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 72 

60 4 3 3 3 5 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 74 

61 2 2 2 2 5 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 53 

62 5 3 3 3 5 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 70 

63 4 3 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 62 

64 4 4 1 1 4 4 4 4 1 1 1 4 4 4 4 4 1 1 1 1 53 

 

Lampiran 3 

Uji Validitas & Reabilitas 

A. Uji Validitas 

Correlations 

 Kepatuhan Pemahaman Persepsi Fiskus 

Kepatuhan 

Pearson 

Correlation 

1 ,216 ,404** ,534** 

Sig. (2-tailed)  ,086 ,001 ,000 

N 64 64 64 64 

Pemahaman 

Pearson 

Correlation 

,216 1 ,559** ,268* 

Sig. (2-tailed) ,086  ,000 ,032 

N 64 64 64 64 

Persepsi 

Pearson 

Correlation 

,404** ,559** 1 ,188 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000  ,136 

N 64 64 64 64 

Fiskus 

Pearson 

Correlation 

,534** ,268* ,188 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,032 ,136  

N 64 64 64 64 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 

 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

B. Uji Reabilitas 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 64 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 64 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

,691 ,694 4 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Kepatuhan 16,83 3,322 64 

Pemahaman 19,22 3,016 64 

Persepsi 17,09 3,027 64 

Fiskus 10,80 3,515 64 

Inter-Item Correlation Matrix 

 Kepatuhan Pemahaman Persepsi Fiskus 

Kepatuhan 1,000 ,216 ,404 ,534 

Pemahaman ,216 1,000 ,559 ,268 

Persepsi ,404 ,559 1,000 ,188 

Fiskus ,534 ,268 ,188 1,000 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Kepatuhan 47,11 50,512 ,528 ,392 ,591 

Pemahaman 44,72 57,158 ,443 ,352 ,646 

Persepsi 46,84 54,959 ,498 ,412 ,613 

Fiskus 53,14 51,964 ,437 ,327 ,654 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

63,94 86,472 9,299 4 

 



 

 

Lampiran 4 

Uji Asumsi Klasik 

Multikolonieritas 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables 

Removed 

Method 

1 
Fiskus, Persepsi, 

Pemahamanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

1 ,626a ,392 ,362 2,654 

a. Predictors: (Constant), Fiskus, Persepsi, Pemahaman 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 272,591 3 90,864 12,903 ,000b 

Residual 422,519 60 7,042   

Total 695,109 63    

a. Dn .ependent Variable: Kepatuhan 

 b. Predictors: (Constant), Fiskus, Persepsi, Pemahaman 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Error 

Beta Toleran

ce 

VIF 

0

0

0

0 

.3

.            

(Constant) 7,342 2,354  3,118 ,003   

Pemahaman -,145 ,136 -,132 -1,064 ,291 ,660 1,516 

Persepsi ,422 ,133 ,384 3,162 ,002 ,686 1,459 

Fiskus 
,470 ,099 ,497 4,751 ,000 ,926 1,080 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

Coefficient Correlationsa 

Model Fiskus Persepsi Pemahaman 

1 Correlations 

Fiskus 1,000 -,048 -,200 

Persepsi -,048 1,000 -,538 

Pemahaman -,200 -,538 1,000 



 

 

Covariances 

Fiskus ,010 -,001 -,003 

Persepsi -,001 ,018 -,010 

Pemahaman -,003 -,010 ,019 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

Collinearity Diagnosticsa 

Mo

del 

Dimensio

n 

Eigenv

alue 

Condition 

Index 

Variance Proportions 

(Constant) Pemaha

man 

Perse

psi 

Fisku

s 

1 

1 3,907 1,000 ,00 ,00 ,00 ,01 

2 ,068 7,604 ,02 ,02 ,03 ,98 

3 ,015 16,162 ,70 ,00 ,64 ,01 

4 ,011 19,022 ,28 ,98 ,32 ,01 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

Lampiran 5 

Uji Kooefisien Determinasi (R2) , Uji F dan Uji T 

Model Variables Entered Variables 

Removed 

Method 

1 
Fiskus, Persepsi, 

Pemahamanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,626a ,392 ,362 2,654 

a. Predictors: (Constant), Fiskus, Persepsi, Pemahaman 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 272,591 3 90,864 12,903 ,000b 

Residual 422,519 60 7,042   

Total 695,109 63    

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

b. Predictors: (Constant), Fiskus, Persepsi, Pemahaman 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 



 

 

1 

(Constant) 7,342 2,354  3,118 ,003 

Pemahaman -,145 ,136 -,132 -1,064 ,291 

Persepsi ,422 ,133 ,384 3,162 ,002 

Fiskus ,470 ,099 ,497 4,751 ,000 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

Lampiran 6 

Kuisioner 

 

Data Diri 

 

Jenis Kelamin  =  L            P 

 

Usia   =     30-40 tahun      40-50 tahun  

   

                   >50 tahun 

 

Status   =          Umum            Spesialis : ............... 

 

 

Pendapatan/tahun  =    50-200 Juta    200-350 Juta  

(jika berkenan)  

      >350 Juta 

 

Alamat   = …………………………………… 

,(jika berkenan)      …………………………………… 

 

Apakah dalam pemenuhan Kewajiban Pajak anda melakukan sendiri atau 

menggunakan jasa konsultan? 

Ya                         Tidak 

Tanda Tangan   

 

 

 

 

 Responden  

 (wajib diisi)                             



 

 

KUESIONER 

Petunjuk Pengisian Kuesioner: 

1. Isilah data diri dan lembar persetujuan dahulu sebelum memulai. 

2. Bapak/Ibu  cukup memberikan tanda √ pada jawaban anda yang 

menurut anda sesuai dengan diri anda sendiri. 

3. Periksalah kembali jawaban Bapak/ibu jangan sampai ada yang terlewat. 

Bapak / Ibu dapat memberikan jawaban dengan memberikan tanda pada 

kolom yang sudah disediakan, dengan pertunjuk sebagai berikut : 

STS = Sangat Tidak Setuju   TS = Tidak Setuju 

KS= Kurang Setuju    S = Setuju   

SS = Sangat Setuju 

 

NO Keterangan STS TS KS S SS 

KEP1. Secara umum dapat dikatakan 

bahwa Bapak/Ibu paham dan 

berusaha memahami peraturan 

pajak. 

     

KEP2. Bapak/Ibu selalu mengisi formulir 

pajak dengan benar. 

     

KEP3. Bapak/Ibu selalu menghitung 

pajak dengan jumlah yang benar. 

     

KEP4. Bapak/Ibu selalu membayar pajak 

tepat waktunya. 

     

KEP5. Bapak/Ibu mempunyai Nomor 

Pokok Wajib Pajak (NPWP) atau 

NPWP suami. 

     

PPP1. Setiap Wajib Pajak yang memiliki 

penghasilan harus mendaftarkan 

diri untuk memperoleh NPWP.  

     

PPP2. Setiap Wajib Pajak harus 

mengetahui hak dan kewajibannya 

dalam perpajakan.  

     

PPP3. Jika tidak melaksanakan kewajiban 

perpajakan, maka akan dikenakan 

sanksi pajak.  

     

PPP4. Pajak yang dibayar dihitung 

berdasarkan Penghasilan Neto 

     



 

 

dikurangi Penghasilan Tidak Kena 

Pajak (PTKP) kemudian dikalikan 

dengan tariff yang berlaku.  

PPP5. Pengetahuan dan pemahaman 

peraturan pajak diperoleh dari 

sosialisasi yang diadakan oleh 

Kantor Pelayanan Pajak.  

     

PPP6 Pengetahuan dan pemahaman 

peraturan pajak diperoleh dari 

training. 

     

PESP1. Pembayaran pajak melalui e-

banking mudah, aman dan 

terpercaya. 

     

PESP2. Pelaporan Pajak melalui e-SPT dan 

e-filling sangat efektif. 

     

PESP3. Penyampaian SPT melalui drop 

box dapat dilakukan dilakukan di 

mana saja dan memudahkan wajib 

pajak. 

     

PESP4. Peraturan pajak terbaru dapat 

diakses melalui internet dengan 

mudah dan cepat. 

     

PESP5. Pendaftaran NPWP dapat 

dilakukan melalui e-registration 

dari website pajak. 

     

PFB1. Fiskus telah memberikan 

pelayanan pajak dengan baik. 

     

PFB2. Dalam penentuan pajak, ketetapan 

tarifnya telah adil. 

     

PFB3 Bapak/Ibu merasa bahwa 

penyuluhan yang dilakukan oleh 

fiskus dapat membantu 

pemahaman Bapak/Ibu mengenai 

hak dan kewajiban anda selaku 

Wajib Pajak (WP). 

     

PFB4. Fiskus senantiasa 

memperhatikan keberatan  

Wajib Pajak (WP) atas pajak 

yang dikenakan. 

     



 

 

 


