BAB 5

Kesimpulan, Keterbatasan, dan Saran

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan 100 sampel yaitu karyawan Bank
Mandiri di Surabaya Barat. Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk
mengetahui adanya pengaruh kepemimpinan, kompensasi, motivasi, dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan Bank Mandiri di Surabaya Barat. Kesimpulan berdasarkan
hasil dari analisis dan pembahasan yang telah dipaparkan pada pembahasan maka
didapat kesimpulan sebagai berikut:

1. Kepemimpinan ditemukan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan Bank Mandiri di Surabaya Barat. Hal ini berarti dengan meningkatnya
kepemimpinan maka akan meningkatkan kinerja karyawan Bank Mandiri di
Surabaya Barat

2. Kompensasi ditemukan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan Bank Mandiri di Surabaya Barat. Hal ini berarti dengan meningkatnya
kompensasi maka akan meningkatkan kinerja karyawan Bank Mandiri di
Surabaya Barat

3. Motivasi ditemukan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja

karyawan Bank Mandiri di Surabaya Barat. Hal ini berarti dengan meningkatnya
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motivasi maka akan meningkatkan kinerja karyawan Bank Mandiri di Surabaya

Barat

4. Disiplin kerja ditemukan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan Bank Mandiri di Surabaya Barat. Hal ini berarti dengan meningkatnya
disiplin kerja maka akan meningkatkan Kinerja karyawan Bank Mandiri di
Surabaya Barat
5.2 keterbatasan

Terdapat beberapa keterbatasan berkaitan dengan penelitian ini, antara lain
adalah pertama sampel penelitian yang hanya pada 3 cabang bank mandiri di Surabaya
serta berjumlah sebanyak 100 orang dirasa kurang banyak untuk dapat
menggambarkan secara tepat populasi penelitian sebenarnya. Keterbatasan kedua
adalah variabel bebas yang digunakan untuk mengukur Kkinerja karyawan hanya
kepemimpinan, kompensasi, motivasi dan disiplin kerja seharusnya masih terdapat

beberapa variabel lain yang dapat mengukur Kinerja karyawan.

5.3 Saran
Beberapa saran untuk perusahaan berdasarkan hasil analisis yang telah
dipaparkan pada bab 4 adalah sebagai berikut:

5.3.1 Saran Akademis
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1. Diharapkan penelitian selanjutnya dapat meneliti variabel-variabel lain yang
mungkin juga memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan seperti lingkungan kerja,
komitmen organisasional, dan lain sebagainya

2. Perlu dipertimbangkan agar penelitian selanjutnya dapat menggunakan model
penelitian yang telah digunakan dalam penelitian ini serta menggunakan indikator yang
digunakan untuk mengukur variabel yang ada dalam penelitian ini, akan tetapi
menggunakan obyek penelitian karyawan perusahaan lain baik pesaing maupun
perusahaan pada bidang lainnya.

5.3.2 Saran Praktis

1. Kepemimpinan di Bank Mandiri sangat tinggi dan berpangaruhnya terhadap
kinerja karyawan, saran bagi perusahaa di mana ada pertanyaan yang sangat rendah di
bagiaan pertanyaan yang lainnya yaitu : “Pimpinan pandai dalam membaca situasi dan
peka teradap saran dan masukan ” saran bagi Bank Mandiri agara tepat meningaktkan
membaca situasi dan peka terhadap saran dan masukan agara Kinerja karyawan

semakin meninkat di Bank Mandiri.

2. Motivasi di Bank Mandiri juga menujukan sangat tinggi berpengarunya
terhadap kinerja karyawan Bank Mandiri, saran bagi perusahaan di mana ada
pertanyaan yang sangat rendah yaitu “memiliki sikap yang mencermikan kebutuhan
pegawai akan prestasi dan adanya motivasi untuk mencapai hasil kerja yang baik”
Disarankan motivasi yang ada di perusahaan ini tetap mengutamakan kebutuhan

karyawan sehingga membuat karyawan termotivasi dalam melakukan pekerjaan.

3. Kompensasi Bank Mandiri, juga sanagat tingii terrhadpa kinerja karyawan,
Disarankan bagi Bank Mandiri tetap menjaga apa yang sudah di terapkan kompensasi
di dalamnya. Hasil dari ajuan pertanyaan terhadap Kompensasi terdapat pertanyaan

yang paling rendah yaitu : “Gaji dari perusahaan sudah sesuai dengan peraturan
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pemerintah ” saran bagi perusahaan agar tetap memberikan kopensasi tambahan
terhadap karyawan yang kinerja yang baik agar karyawan tetap mersa nyaman sehingga

tetap berada di perusahaan ini.

4. Disiplin kerja Bank Mandiri, juga sangat tinggi terhadap kinerja karyawan.
Disarankan bagi Bank Mandiri tetap mempertahankan disiplin kerja karyawan agar
teteap semangat dalam bekerja. Hasil dari ajuan pertanyaan terhadap disiplin kerja
terdapat pertannyan yang paling renda yaitu “Perusahaan selalu memberikan sanksi
hukuman yang adil kepada karyawan”saraan bagi perusahaan tetap mempertahankan
peraturan ini agar karyawan tetap disiplin dan memberikan sanksi yang rata bagi

karyawan yang melanggar.
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