BAB 5
KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil uji pengujian hipotesis dan pembahasan, maka simpulan
hasil penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Hipotesis 1 yang menyatakan job involvement memiliki pengaruh signifikan
terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. SUZUKI (UMC) di Surabaya
tidak terbukti. Job Involvement tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap
kepuasan kerja karyawan pada PT. SUZUKI (UMC) di Surabaya. Kepuasan
kerja lebih dipengaruhi oleh faktor lain misalnya kepemimpinan maupun
dukungan atasan. Karyawan membutuhkan adanya dukungan dari pihak
internal dan eksternal untuk menghasilkan tingkat kepuasan kerja yang tinggi.

2. Hipotesis 2 yang menyatakan kepemimpinan transformasional memiliki
pengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. SUZUKI (UMC) di
Surabaya terbukti. Kepemimpinan Transformasional memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. SUZUKI
(UMC) di Surabaya. Model kepemimpinan transformasional menekankan
tentang perlunya memiliki satu misi dan tujuan yang sama terbukti mampu

meningkatkan kepuasan kerja karyawan.

5.2 Keterbatasan

Keterbatasan dalam penelitian ini adalah peneliti tidak bisa menyebarkan
kuesioner secara langsung kepada para karyawan PT. SUZUKI (UMC) di
Surabaya, sehingga kuesioner tersebut dititipkan kepada kantor pusat dan
setelahnya beberapa kuesioner dikirim ke beberapa cabang lain yang berada di
Surabaya. Hal tersebut yang menyebabkan peneliti kesulitan untuk memperoleh
informasi tambahan yang dapat mendukung variabel yang diteliti dalam penelitian

ini.
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5.3 Saran
5.3.1 Saran Akademis

Hasil penelitian ini nantinya dapat digunakan sebagai referensi untuk
penelitian yang sejenis atau sama sehingga dapat dilakukan penelitian lebih lanjut
dan dapat bermanfaat bagi bidang akademis khususnya pada bidang sumber daya

manusia.

5.3.2 Saran Praktis
Berdasarkan penelitian yang dilakukan, maka dapat diberikan beberapa
rekomendasi berupa saran-saran :

1. Pada variabel job involvement nilai rata-rata pernyataan terendah dari para
responden untuk variabel ini adalah “Saya secara pribadi sangat erat dengan
pekerjaan saya” Maka dari itu perusahaan sebaiknya memberikan fasilitas-
fasilitas yang dapat menunjang karyawan dalam melaksanakan pekerjaan
sehingga mereka dapat bekerja secara giat.

2. Pada variabel kepemimpinan transformasional nilai rata-rata pernyataan
terendah dari pada responden untuk variabel ini adalah “Atasan saya rela
mengorbankan kepentingan pribadi demi kepentingan dan kebaikan orang lain
atau kelompok” Sebaiknya atasan atau pemimpin mengutamakan kepentingan
karyawannya pada saat berada di organisasi agar kepuasan kerja lebih

meningkat lagi.
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