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KUESIONER PENELITIAN 
PROGRAM STUDI MANAJEMEN PROGRAM PASCASARJANA 

UNIKA WIDY A MANDALA 

No. Responden : 

Nama 

Ala mat 

Responclen Yth. 

Dal<un rangka penyusunan tugas akhir eli Program Pascasa1jana Unika 

Widya Mandala, kami ingin mencari informasi yang berkaitan dengan persepsi 

konsumen tentang atribut-atribut minuman ringan. Untuk itu, kami mohon dengan 

honnat kesediaan Saudara untuk mengisi kuesioner yang terlampir sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. 

Perlu diinformasikan bahwa pihak penyusun menpmm kerahasiaan 

infonnasi pribadi yang Saudara berikan. Jnformasi 1n1 hanya ditujukan untuk 

kemudahan dalam penyusunan tugas akhir. 

Atas perhatian dan ke1jasama Saudara kami ucapkan terima kasih. 

!Iormat kami, 

Lusia Sebastian 

I. Petunjuk 

1. Sebelum memberikan jawaban atas pertanyaan yang diajukan, Anda 

diharapkan membaca terlebih dahulu semua pertanyaan yang diajukan, agar 

memudahkaan pemahaman pertanyaan yang diajukan. 

2. Daftar pertanyaan yang diajukan semata-mata untuk kemudahan penelitian 

ilmiah. Oleh karena itu, kejt~juran Anda dalam menjawab sangat peneliti 

harapkan. 



II. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

I. Silahkan mengisi dan menjawab semua pernyataan berikut Ill! sesua1 clengan 

pendapat Anda. 

2. Untuk setiap nomor pertanyaan cukup diberikan satu tanda silang (X). 

3. Anda hanya cukup memberi tanda silang (X) hanya pada satu nomer jawaban 

pada setiap nomer pertanyaan. 

4. Apabila terjadi kekeliruan dalam menjawab mohon diperbaiki clengan 

memberikan tanda ( ) pada jawaban yang Anda anggap salah. kemudian 

Anda dapat memberikan tancla silang (X) pada nomer jawaban yang Anda 

anggap benar. 

5. Mohon Anda isi dengan teliti dan jangan sampai ada nomer pertanyaan yang 

terlewatkan. 

6. Atas ke1jasama yang baik dan kesediaan Ancla mengisi kuesioner 1111. kami 

mengucapkan terima kasih. 

Bagian Per·tama 

] . Apakah ancla pernah mencoba 5 merek minuman ringan yang ada di Surabaya 

yaitu Coca-Cola, Fanta, Sprite, Pepsi dan F & N? 

I. Ya, pernah 

2. Tidak 

(Bila jawaban anda 'tidak', berhenti sampai disini) 

Bagian Kedua : Data Responden 

Jenis kelamin Usia anda Pendidikan terakhir anda 
a. Pria a. 17-20 tahun a. SLTP 

b. Wan ita b. 20-25 tahun b. SMU 

c. 26-30 tahun c. 03 

d. 31-35 tahun d. Sarjana 
-~··--·'----··-------------



Bagian Ketiga : Atribut Minuman Ringan 

I. Apakah anda selLUU jika atribut-atribut pada mmuman ringan lersebut 

ditawarkan untuk kalangan remaja? Beri tanda (x) padajawaban anda. 

Keterangan : STS = Sangat Tidak Setuju S = Setuju 

TS = Tidak Setuju SS = Sangat Setuju 

N = Netral 

-----
No Atribut-atribut minuman ringan STS TS N s ss 

(1) (2) (3) (4) (5) 
I Kemudahan mengingat nama merek 
2 Memberikan rasa nikmat 

-
3 Memberikan rasa aman r-- -"-··---

4 Manfaat minuman senilai dengan uang 
yang dikeluarkan 

--- --------
5 Keterandalan rasa ---------

6 Kemudahan memperoleh 
7 Harga 
8 Keind;:,han rancangan kemasan/botol 

2. Apakah anda setuju jika atribut-atribut pada minuman rmgnn tcrsebut 

diperkenalkan pada kalangan tua? Beri tanda (x) padajawaban anda. 

Keterangan : STS = Sangat Tidak Setuju S = Setuju 

TS = Tidak Setuju SS = Sangat Setuju 

N = Netral 



No At.-ibut-at.-ibut minuman ringan STS TS N s ss 
- (I) (2) _QL (4) (5) 

1 Kemudahan mengingat nama merek -- --------
2 Memberikan rasa nikmat 
3 Memberikan rasa aman 
4 Manfaat minuman senilai dengan uang 

yang dikeluarkan 
------

5 Keterandalan rasa 
6 Kemudahan memperoleh 

---- 1--------- ------ -------
7 Harga 

----- --~------·-- -- -~-- --~--- '-----f------- f----------
8 Keindahan rancangan kemasan/botol 

------

Bagian Keunpat : Persepsi Konsumen 

Berilah tanda (x) untuk setiap minuman nngan berikut sesuai dengan pendapat 

anda berclasarkan masing-masing atribut eli bawah ini, yaitu : 

1. Menurut pendapat and a, apakah aneta setuju jika nama merek minuman ringan 

berikut dimuclahkan untuk cliingat ? 

Keterangan : STS = Sangat Tidak Setuju S = Setuju 

TS = Tidak Setuju SS = Sangat Setuju 

N = Netral 

------, 
No Merek minuman .-ingan STS TS N s ss 

(I) (2) (3) (4) (5) 
1 Coca-Cola 

-
2 Fanta 

--
3 Sprite 

--
4 Pepsi 

--- ----
5 F&N L__ __ 



2. Menurut pendapat anda, apakah anda setttiu tentang kenikmatan rasa yang 

ditawarkan pada beberapa minuman ringan berikut? 

Keterangan : STS = Sangat Ticlak Setuju S = Setuju 

TS = Tidak Setttiu SS = Sangat Setuju 

N = Netral 

- --
No Merek minuman ringan STS TS N s ss 

c---ill (2) ill_ (4) ___1&._ 
----'--'·-

1 Coca-Cola 
--

2 Fanta 
-1----- ---

3 Sprite 
f------ ---

4 Pepsi 
--

5 F&N 

3. Apakah anda setttiu jika kelima merek cliberikan jaminan keamanan pacla 

minuman ringan yang clitawarkan bagi kesehatan ? 

Keterangan : STS = Sangat Tidak Setuju S = Setuju 

TS = Tidak Setttiu SS = Sangat Setuju 

N = Netral 

No Merck minuman ringan STS TS N s ss 
1--j 

( l) (2) ill_ J±l (5) __ 
Coca-Cola 

2 Fanta 
+---

--~ 

Sprite 3 ------
4 Pepsi ---
5 F&N 

---- --~---



4. Apakah s~1da setuju, jika manfaat minuman ringan yang diterima senilai dengan 

uang yang dikeluarkan ? 

Keterangan : STS = Sangat Tidak Setuju S = Setuju 

TS = Tidak Setuju SS = Sangat Setuju 

N = Netral 

··--- .·---

No Merek minuman l"ingan STS TS N s ss 
.. _ill _i2J (3) (4) (5) 

I Coca-Cola 
-

2 Fanta 
3 Sprite 

····-~---

4 Pepsi ·- --- _.__ --
5 iF&N __ c__ __ _j_ 

'---··-

5. Apakah anda setuju jika rasa yang ditawarkan selalu sama untuk setiap botol 

atau kemasan minuman ringan yang ditawarkan ? 

Keterangan : STS = Sangat Tidak Setuju S = Setuju 

TS = Tidak Setuju SS = Sangat Setuju 

N = Netral 

-· 
--,----1~-~ No Merek minuman ringan STS TS N S SS 

( l) (2) (3LW'!L --~ 
1 Coca-Cola 
2 Fanta 
3 Sprite 

·-
4 Pepsi 

___ -j 5 F&N 
---



6. Apakah anda setuju jika cara memperoleh minuman ringan berikut 

clipermudah ? 

Keterangan : STS = Sangat Tidak Setuju S = Setl~u 

TS = Tidak Setuju SS = Sangat Setuju 

N =Netral 

- ,.--···-
No Mer·ek Minuman l"ingan STS TS N s ss 

(1) (2) (3) (4) (Sl_ 
I Coca-Cola 

--·- --~ 

2 Fanta 
--. 

3 Sprite 
4 Pepsi 

··-

5 f&N 

7. Apakah anda setuju ten tang harga yang ditawarkan oleh masing-masing 

minuman ringan berikut? 

Keterangan : STS = Sangat Tidak Setuju S = Setuju 

TS = Tidak Setuju SS = Sangat Setuju 

N = Netral 

... 

No Muek Minuman ringan STS TS N s ss 
(1) (2) (3) (4) (5) 

1 Coca-Cola 
2 Fanta 

--
Sprite 3 f------

4 Pepsi ---
5 F&N 

----·-·--~ 



8. Apakah anda setuju tentang kemasan yang ditawarkan pada beberapa minuman 

ringan berikut ? 

Keterangan : STS = Sangat Tidak Sett0u S =Setuju 

TS = Tidak Bagus SS = Sangat Setuju 

N =Netral 

No Muek Minuman ringan STS TS N s ss-
(1) (2) (3) (4) (5) 

I Coca-Cola 
.. -·~-- --- -·- -~--

2 Fanta 
r---=-------::c---:---~------- ··----r---·--

3 Sprite 
. ··-------·- --·--1---·- r-----· 

4 Pepsi 
~-

5 F&N 
L. 



Lampin1n 2 

D<~ta Per.scpsi Kun.sumcn 

No Minuman 
Merek nikmatan R Keschatan 1\'fanfaat Rasa Sama ra !Vkmpcro llfln.!_<l Kem<~san 

I 2 3 4 5 6 7 ' 
Coca-cob I 4 I 4 4 4 4 4 

F:mt<~ I 4 I 4 4 4 4 4 

I Spnte I 4 I 4 4 4 4 4 

Pepsi I 4 I 4 4 4 4 4 

F&N I 4 I 4 4 4 4 4 

Coc<J-cnla 3 4 2 3 3 4 3 3 

Fant:'l 3 4 2 3 3 4 3 3 
2 Sprite 3 4 2 3 3 4 3 3 

Pepsi 3 4 2 3 3 4 3 3 

F&N 3 4 2 3 3 4 3 3 

Coca-co h. 5 s 5 5 5 5 3 4 

Fant!l. 5 4 5 5 5 4 3 5 

3 Sprite 5 5 5 5 5 5 3 4 

Peps! 4 3 5 5 5 5 4 4 

F&N 5 4 4 5 5 -1 5 5 

Cout-col,\ 5 5 5 5 I 5 3 4 

F:mta 5 5 5 5 I 5 3 4 

4 Spnte 5 5 5 5 I 5 3 4 

Pepsi 5 s 5 5 I 5 3 -1 

F&N 5 5 5 j I s 3 4 

r:'ocn-cola 4 4 3 3 3 3 3 4 

Fanta 4 4 3 3 3 3 3 4 
5 Sprite 4 4 3 3 3 3 3 4 

Pep~i 4 4 3 3 3 3 3 4 

F& N 3 4 3 3 3 3 3 4 

Coca-cola 5 4 5 5 5 3 2 2 

F;mta s 4 s s 5 3 2 2 
6 Sprite 4 4 5 5 5 3 2 2 

Pepsi 3 4 5 5 5 3 2 2 

F&N 2 4 5 5 5 3 2 2 
Coot-cola 4 4 4 3 4 2 3 4 

Fanta 4 3 4 3 4 2 3 4 
7 Sprite 4 4 4 3 4 3 3 -1 

Pepsi 4 4 4 3 4 2 3 4 

F&N 4 4 4 3 4 3 3 4 

r:'ocCt-cola 5 3 5 5 2 5 3 5 

F:~nta 5 5 5 5 2 4 3 5 

" Sprite 4 5 .5 3 2 5 4 4 

Pepsi 4 4 5 3 2 5 i 4 

F&N s 3 5 5 2 4 4 5 
Coca-col.1 2 4 4 3 2 4 3 4 

Fanta 2 4 4 3 2 4 3 4 
9 Sprite 4 4 4 3 2 4 ; 4 

Pepsi 5 4 4 3 2 4 c 4 

F&N 2 4 4 3 2 4 ' -l 

C'oc<~-cnh 4 4 4 4 2 4 4 4 

fan Ia 4 4 4 4 2 4 4 -l 

10 Sprite 4 4 4 4 2 4 4 4 

Pepsi 4 4 4 4 2 4 4 4 

F&N 4 4 4 4 2 4 4 4 

COCil-COlil 4 4 4 4 4 4 4 4 

Fanta 4 4 4 4 4 4 4 4 
11 Sprite 4 4 4 4 4 4 4 4 

Pl"\)S! 4 4 4 4 4 4 4 4 

F&N 4 4 4 4 -1 4 4 4 

Con1-cnl:~ 5 5 4 4 2 4 4 4 

r~nta s 5 4 4 2 4 4 4 

12 Sprite I 5 4 4 2 4 4 4 

Pepsi 5 5 4 4 2 4 4 4 

F&N 5 5 4 4 2 4 4 4 

('oca-coh 5 5 5 5 2 5 5 5 

F;mta 5 5 5 5 5 5 5 5 

n :Spnte 5 5 5 5 5 5 5 5 

Pe-psi 5 5 5 5 2 5 5 5 

F&N 5 4 5 5 4 5 5 5 
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Ct1((1-Ctll:i 

r-: 1111:1 

l-1 :·..;pi itc 

1\.'psi 
F & N 
Cnca-cnla 

F;i!ll;l 

5 
5 

5 
5 

---,---~--2-~-----,-- ,------~-- -~i·. 

2 

5 
5 

2 

2 
2 

) 

5 
5 
2 

5 

5 
5 

-1 

15 Spri!t: 2 s cl 
l'c11';j ~1 2 -1 

_I-'~-· ~-------~~~~----~---4---~----~-~-~-~2~-+---~~----~ ___ i__ 
t ·,,c:H·,,I:t -~ t -I 

bt1!:, "I 2 -1 .) I ~ 

I'' Sprllc ...J 2 c.J <-1 ...! I 

l 'q•;-..t -1 2 4 ct. ) ..\ -~ 

_I_&_N _____ -~2---+---~5~ ___ 4 __ ~2~~---4~---~-~4~--~---~----~-~~-}---~~--
LPcl-cnl:, 4 ,) ·I '' 
L111 b l 4 .) ~1 J 

I 7 Spt itL· .) I I 

Pq1"i 3 ·~ " -1 --1 I 

I ''' '' --- ----' --1-----2.. ___ j_..---C ____ t-----c'-- --~'----}-----'-1'---- -___l__f--,1 -:_'-. ·-··-
c,,c;~~etll:t s s ~ 1 -

l':tll!:t ...\ 4 .::. -:;, 

I X Sp1 ih: ·I 5 
1\:p.si 2 ·I 2 

1-- :.'1:-'''C_::c' .'N'-,--+---"'--.j----~5:-----f----'5'----f--'--5--+--'--+---c'----- -'---+--'--'----
CtlCJ-c(]Ju 5 2 4 1 ._j --t 

l'nnln 2 ·I .1 ·I 2 -1 -1 
2 4 1 -1 2 -1 1 

I 'cp.s1 3 3 2 2 ' 2 

-----IC'-1-''~'c.-,_1·:,1 -c---~_c.1c__+------'2"-----~--_c.1c___~___21 __ -J-_ __o2"---1-------_1_ ____ __.1 __ 1------'--l 
l'nc< -cnh 4 4 5 4 2 •I -1 -I 

I nnln 4 4 4 2 -1 -I 
4 4 2 

1\']1'-;i ...t '""' '""' 2 

1- I'<~ I~---- ___ -I ______ __:_·1 ___ --1--"----l----4 ______ 2 ___ ·1---·--L___ \__.l__-
( 'li..::I-Cill:i 5 5 .5 I 5 ) 
1 :tl11:t 

-:'1 .\lllill 

I 'Cjl\'i ' 

----"--"' N .1 
C'oc:1-Ctll~1 

F.1111:t S 
2.:' S pri !c' 

h_·p·;i -" 

·I 
~ 

4 5 5 
5 5 

l 4 4 
.1 l 4 
l J J 
J l 2 

5 

3 

' ·I 
I 

J ·I 

--- ~~~N_'---!---'!-
< .llCI-C()h .) 

___ __:c"-----~--~·1_-+---'.1:__-+ _ _:c'l __ --l------1 _____ -_1 - ---~!-
4 J 4 

I -·:1 n1 :1 ~ I 4 4 2 1 

2_~ ~pritc 4 4 -~ 4 2 3 

I 'C\'Si -1 J 4 " 2 1 

_) 

5 

----~'--c-~__:cJ_+----~4~---+---~'1 __ ~---·~l--~ __ ~2~--~-----~J~---- __ 3 __ ~ ___ 5 __ _ 
CPcu-cnl:1 5 :" J 

hn1\:1 5 
7-1 ~;l'lik 

1\·ll';i 5 
I t \:. ~ ,J 

Lt•,;~--.:nl:t 

1":1111:1 

____:;__ -----'--· ·----'----1---'---- -----'---+------'----- ---'---1------'~---1 
·I ·I ~ l 2 I J 

-1 ·I -1 .1 2 -1 -1 
__:.; .'-;p11k -l ,, -~ J 2 4 

I qv•i 4 ·l ·I 3 2 J -1 

I-----L&_N _____ ~--+------"~----~--~"~--}--~.1---I-___ 2~--+-------"~------~-·~I~f----~ 
( ·\,L';I-Cllh ) ) "- _) "- ' 

1::1111;1 

.::'11 :-.;l'ritc 

l'l'l'"i 

-----~~c,~N~----~~--4------~-------l----''~----1---~--~---~5----+------~~-----
Ctlcl-col:t ,j 4 4 

1·unt~1 4 1 4 ·l 

27 Sprite ·l --l Ll --l -1 4 

Jlcp:-.i 1 cl 4 ·I ·I I ·I 
1· & N ___ c_ __ c_I __ 1 ____ _:4 ____ L_ __ .:___.L__J:___ _ _J_ __ __:·I ___ __t_ ___ 'c_l ___ _ -1 ___ :_ ___ -1_ 
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,----'Ct~-,-,-:l--,-,~b--.-~----------4------.---~2----.---J---.--------.--------1-------,-----,,---1------

l·:nl!:l 3 4 2 ·I 

~X SJlJik 4 2 ·1 
Pcp~i J 4 2 ~ ·l 

t----~~I~&~--~N~'-,---"-~3--t------"~-----+--~2~--~~~-+--~J~--t-------"--------~----~----_, 
Cl)(:I-Ulb 5 5 
1-'nn!n 5 4 5 

2 1
) Spri!c: 5 S 5 ·l 

1\:p'-'i il J 5 _:; .t 
1-'&N 5 4 4 5 5 4 5 
Cnc<l-cnl:l 5 5 5 I 5 4 
h.1nb 5 5 5 ...t 

;n Sprik 5 ...J-

Pc.l'"'i 5 '' 

I~ I & N __ --'';5---t-------c-----t--':--- +----'5---+--'----"----"-----+-':--f----1'---l 
C(\c:J-c(\ln 4 4 ~ 1 4 

h1nt:1 ~1 4 3 3 3 J _l 4 
~ 1 SJ'IIk ·1 ci 1 I 

l\·11:->i ·I ·I 1 1 1 -1 
I' & N 3 4 3 J 3 3 ·I 
Coc;J-CI'b 4 5 3 2 2 

l;l\1\1:1 cl 5 -' 2 2 
Q Spri1c ·~ 4 5 1 2 2 

1\:psi J 4 5 3 2 
F&N 2 4 5 5 5 J 2 2 
l'llC<I-Cilla 4 4 4 J 4 2 

h1n1:1 4 .l 4 3 .. 1 2 
n Sprite 4 4 4 3 4 J 

Pcp:-;i 4 4 4 3 4 2 

F&N 4 4 4 3 4 3 
Cnc:1-co!a 3 5 5 2 5 s 
Funt:1 5 5 5 5 2 4 

t.1 Sprite ..-1 3 2 4 
I 'cp:>i ·I 4 5 3 2 5 ·I 

!--~"-'~~-, N_'~---,_~--+-----~3------+---~5'----t--':5'---t---':2~--~------':"------~-'-4--t--':)~----l 
Cll(:_H"Ilh 2 ,J 4 3 2 ·~ ...t 

I <llll<l 2 4 ...t 3 2 ...t 3 .~ 

~) Sp1 ik 4 4 4 _l 2 4 3. 4 

J'q,si 4 4 3 2 ...t l 4 
I&N 2 4 4 J 2 4 3 4 
Lncu-cnb 4 4 4 4 2 4 ..) 4 

I""'" <1 4 <1 4 2 ·I ·I 4 
1f, Sp11ll' ·I 4 4 4 2 4 4 4 

I 'q"i 4 4 4 4 2 4 4 4 
I, & N 4 4 4 4 2 •I 4 4 
C\.\L;\-\.:11\:\ ~ 4 c\ 4 c\ •~ ,\ •I 

"""''" 4 4 4 4 4 -1 4 ·I 
17 Sp1itc 4 4 4 4 4 ·I ·I 4 

Pepsi 4 •l 4 ~~ 4 4 4 ·l 

F II: N 4 4 4 4 4 ·I 4 4 
C11C:!-cola 5 4 4 2 4 4 4 

"""'" s 4 4 2 4 4 4 
_1X Sp1 ite S 4 .1 2 4 4 4 

l'cp·'i 5 5 4 4 2 •1 ,j 4 

1- & N 5 4 4 2 ·I ·I 
Co~,_.; l-eola 

1-·:1nl:1 

W SJ'rik 
1\:p·;i 

I&N 
C(>C(I-L'\'1;1 

hn1\<1 
.]() Sprik 

Pepsi 
r&N 
Luui-Cllh 

hll11<1 

I 1 SJ)rih_· 

l't.-'psi 

I'&N 

5 

5 
5 
5 
5 
s 
s 

5 

5 5 2 5 
5 ) 
5 5 

5 

5 

5 
5 

2 
2 
2 

2 
2 

5 
4 

70 

2 

4 
5 
5 
5 

5 
2 
2 
2 

2 

2 

:i 
5 
:i 
5 
5 

5 

I 

2 

2 

5 

5 



~---~----.---.----------~----~----~-----.--------~r----r---~ 
CnL:~-coi;J 2 cl ·I ·-1 .[ 

I::IIILI 4 5 2 "~ ~ -; ,, .\ 

J2 -'J'IIk 4 5 2 4 cl 5 c) •I 
Pcp.c.;i 4 2 4 ,-1 ,f 4 

I & N 2 5 2 cl 4 5 cl -1 
Coc;H;nb J 4 5 5 4 '-1 ·I 

hm\u ?1 4 5 5 5 4 -1 ·I 
·'-' Sprite J 4 4 -1 

Pepsi 3 4 5 5 5 ,[ •I 
F&N _1 4 5 5 4 -1 
CilC~I-C( 1 1a 

h-u1l:1 4 
1·1 Sprite ~~ 5 5 

1\:p"i 2 4 

5 
4 

5 
2 

5 

5 

5 

2 

----~-N-~--~~~----~-----+--~5~~--~~-----'-~---+----~~~---+~~~~~ 
C11C<H..:ulc1 2 4 :- 4 4 
I :1nl:1 -~ 4 ~ I 

·1..:; Sprite 2 4 ·' ·I 2 ·I 

!'cpc-;1 ·' J 1 ' 2 2 ' 
I ,1:_ N _, 2 _1 1 2 l _\ 
Cnc;J-cnhl ·I 4 4 2 4 4 
Fnnln •I 4 5 4 2 cl -1 

·1(1 Sjllill: 4 4 ,[ 2 4 .) 

1 \:p;-.,i 4 4 5 4 2 <I Ll 

1: t"'"- N 4 4 5 4 2 ,~ -1 

5 
5 

CtlCJ-cnla 5 3 4 4 4 5 

h11ll:l 5 3 3 4 4 5 

4 ~ SJ>r<lc 5 3 4 -1 4 5 

1\:p<..:i J 4 3 2 ' 2 

4 

-I 
-I 

1 

2 

I 

I 

4 
4 
4 

•I 

--------1.-_1 __..~.,_--"''"--' -----1- ---"~~- -----~4"---------+----'"'-1 --+-------'-----1i-------'"'-j ----+---------'-,__1 -~----+--"-----+-------'--1 
(,llC;I-(11);1 I 4 ·-1 4 2 3 3 

1:<1!11!1 ., 4 4 4 2 3 ' 
-)') Sp1i1c 4 4 'I 'l 2 3 

I \:psi 4 4 4 4 2 3 

I&N 4 4 4 4 2 3 
Cncu-cola 5 5 5 5 
r::n1t:1 s s s s 

:'0 Sp1 itc 5 5 5 5 
1

1cpsi 

I ,<;: I" 
Cnt:<t-nli;J 

1':111(:1 

."I ~p1i1e 

Pepsi 

F&N 
Cncu-cnla 

h1nta 
-;2 Sprite 

l'vp-..1 
1·- & N 

CI1CI-C()b 

hlll\:1 

:'3 SI'Tik 

1 \-'l'"i 
I&N 
Cnc;H.'('b 

hill I <I 

"d sl'rill' 

Pcl'"i 
I'& N 
c~ 1(;1-u'b 

Fant:1 

~.5 Sprite 

Pepsi 

l&N 

4 

4 
4 

4 
4 
5 
5 

5 

l 

.1 
_1 

5 
5 
4 

s 

5 
4 
4 

4 
4 
4 

5 
5 
5 

5 
4 
·I 
4 

4 
4 

4 
5 
_1 

cl 

5 
4 
4 

4 
4 

4 

5 

5 

2 
2 
2 
2 
2 
5 
5 
5 
5 
-1 
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_1 

3 
_1 

_1 

_1 

5 
5 

5 
5 

5 
5 

2 
2 
2 
2 
2 
5 
5 

5 

_1 

_1 

5 
5 

5 
5 
5 
5 

cj 

4 
5 
,j 

5 
5 
-1 

5 

-1 
4 

4 

I 

-I 

1 

_1 

' 1 

1 
c) 

5 
5 
5 

5 

_1 

' _1 

5 

1 

_1 

1 
_1 



~c--------~--.----~----.---~-.--~-.--~--.---~----~--~------
C(lc!J-C!ll<l 5 5 5 5 5 ..t 
1-':lt]\;1 

5(, Sp1 itc 
5 4 

Jlcpsi 5 5 
F & H 5 5 
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2 

1 5 2 

4 
_1 

5 
5 

4 

4 
4 

·I 

4 

1 

.1 
5 
3 

\ 

.1 
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2 

2 
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·I 
5 

4 

4 
I 
I 

.j 

.1 

·' 

.\ 

5 
-I 
4 

4 
4 

·I 
I 
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Cocn-cn!:1 
1--;,nt:l 

1-10 Sp1 itc 

4 ·I c! 2 ·I 

•I ·I -1 2 I 
4 4 2 ·-l 

1'.._·1'"' ._j. 4 .1 2 4 

---~-"C- -~L--+---""----+---=4,____+----"·1 ___ +---"-2 --+-----'4~---
cm-,,-u,l:_, ,I ,I ·-1. ·I -1 4 

I ""'" •I •I ·4 -1 -1 I 
1-11 Sprilc 4 4 4 ,t 4 4 

l'cp~i ·1 4 4 4 4 4 

I & N 4 ·I 4 4 -\ 4 
( .I>C:I-Cil]u 5 4 ,) 2 4 
hllll:l ) 5 ,, ,, 2 -~ 

1-1.::' ~]'! ilc ·-1. 4 2 .j I 

4 

-I 

·I 
l 

_.::'___ 
-I 

I 
-1 
4 
4 

l'ep'! 5 4 4 2 -1 -1 c) 

I & N .,---+---'~+----'5-----i--=4'------i-_::4,__--+--2"--f-----"-'l ----+--'·'-1 _ 1 __ _::4'-----1 
Cnc~l-cnl:l 5 2 S 
h.mh 5 5 

1-1.~ ~!'rite 5 
1\:psi 5 5 

5 
2 
·I I & N 5 4 5 5 5 

Cnc:1-cnla 

h1nl:1 

5 2 -I 

1-1-1 Sptite 5 2 5 5 5 
Pq1si 5 2 ·l 

I&N 5 5 2 5 5 4 5 
( -I'L:I-L"Ill;_\ ·I ·I 2 5 I 4 
)-:IIlLI .j ) 2 5 2 ,_j. 

1-b Sptitc -1 5 2 4 

\'L'P-''' ~I 5 5 2 2 4 

---~~~-------~-~-+-----~----~-~5 ___ j __ ~·~l-+-_~2~~~---~----+~2: __ +-_4::.._~ 
CI'CI-cnl:l 2 ·I 4 .) ·I 

1-·Jr, Sp1 itc 

!\:psi 

I&N 
Ctll:l-CI'I:I 

f'<~nl:l 

1·17 Sprite 

!\.:psi 

F& N 
C()C<l-Cill(l 

hl111<1 
J.~g Sprile 

I 'c)'si 

I ,t I' 
<_'i1C(I-C(1];1 

1.-:lnl:t 

J.)l) S]ll.rh 

2 
\ 

1 

1 

.1 
.1 
5 
5 
4 

2 

I 

2 
2 

5 
5 
5 
4 

4 
4 
4 
4 
5 

5 
5 
I 

2 4 4 -1 .j 

2 4 •I .J cJ 
2 4 4 4 c) 

2 4 4 -1 4 
5 -; ·I -1 -1 
5 4 4 4 
5 5 4 ·I 4 

5 5 •I I -1 
5 5 4 ·I -1 

5 5 I 

4 ·I 
5 5 
4 2 

5 5 

2 ·I 

5 

5 
2 

4 .1 4 
3 
2 

-1 I 2 
l'q1si 3 3 2 2 2 

___ L.~l£-----+---~-\~-l-------=2 _______ +--~'----+----~'--~--~2~--+-------'-------+--~-+--~---+ 
CtiC:I-CI'];I ·~ 4 5 '~ 

r:,,nl:, Ll 4 ,, 
l ..:;(1 Spt ilc 

['<:p-;i 
I. & N 

4 4 
4 5 4 
4 5 -1 
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Data atribut 1\'linuman Ringan mcnurut kalangan rentaja 

No 
Merck Kenikmatan Rasa Kesehatan Manraat Rasa Sam a Cara Mempcroleh Harga Kemasan 

Total Mc<Ht 
l 2 3 4 5 6 7 8 

I 4 4 5 4 4 4 5 4 34 4.250 
2 4 4 2 3 3 4 3 3 26 3.250 
3 4 4 2 4 J 4 4 3 2R 3.500 
4 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2.000 
5 3 3 2 3 4 3 4 4 26 3.250 
6 5 5 3 5 5 5 5 5 38 4.750 

7 4 4 3 4 5 4 4 5 B 4.125 
8 5 5 3 5 J 5 5 4 35 4.375 
9 5 5 I 2 4 5 3 4 29 3.625 

10 3 3 2 3 3 3 4 J 24 3.000 
II 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.000 
12 5 5 4 5 4 5 5 4 37 4.625 
13 5 5 3 3 3 5 5 4 .13 4.125 
14 5 5 5 5 3 5 5 5 38 4.750 
15 5 5 5 5 2 5 5 4 36 4.500 
16 4 4 5 4 4 4 5 4 34 4.250 
17 4 4 2 4 5 4 3 3 29 3.625 
18 4 4 2 4 5 4 4 3 30 3.750 
19 2 2 2 2 3 2 2 2 17 2.125 
20 3 :t 2 3 4 3 4 4 26 3.250 
21 5 5 3 5 5 5 5 5 38 4.750 
22 4 4 3 4 5 4 4 5 3.3 4.125 
n 5 5 3 5 3 5 5 3 34 4.250 
24 5 5 I I 4 5 3 4 28 3.500 
25 3 3 2 3 3 3 4 J 24 3.000 
26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.000 
27 5 5 4 5 4 5 5 4 37 4.625 
28 5 5 3 5 4 5 5 4 36 4.500 
29 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.000 
30 5 5 5 5 4 5 5 4 38 4.750 
31 4 4 5 4 4 4 5 4 34 4.250 
32 4 4 2 4 3 4 3 3 27 3.375 
33 4 4 2 4 3 4 4 3 28 3.500 
34 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2.000 
35 3 3 2 3 4 3 4 4 26 3.250 
36 5 5 3 5 5 5 5 5 38 4.750 
37 4 4 3 4 5 4 4 5 33 4.125 
38 5 5 3 5 3 5 5 3 34 4.250 
39 5 5 I 5 4 5 .\ 4 32 4.000 
40 3 3 2 3 3 3 4 3 24 3.000 
41 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4,000 
42 5 5 4 5 4 5 5 4 37 4,625 
43 5 5 3 5 4 5 5 4 36 4.500 
44 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.000 
45 5 5 5 5 4 5 5 4 38 4.750 
46 4 4 5 4 4 4 5 4 34 4.250 
47 4 4 2 4 3 4 3 3 27 3.375 
48 4 4 2 4 3 4 4 3 28 .1.500 
49 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2.000 
50 3 3 2 3 4 3 4 4 26 3,250 

79 



51 5 5 3 5 5 5 5 5 3R 4,750 

52 4 4 3 4 5 4 4 s 33 4.125 
53 5 5 3 5 3 5 5 3 34 4,250 
54 5 5 I 5 4 5 3 4 l2 4,000 

55 3 3 2 3 3 3 4 3 24 3,000 
56 4 4 4 4 4 4 4 4 l2 4,000 
57 5 5 4 5 4 5 5 4 17 4,625 

58 5 5 3 5 4 5 5 4 _1() 4.500 
59 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.000 
60 5 5 5 5 4 5 5 4 JR 4,750 
61 4 4 5 4 4 4 5 4 14 4.250 
62 4 4 2 4 3 4 3 3 27 3.375 
63 4 4 2 4 3 4 4 3 28 3.500 
64 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2,000 
65 3 3 2 3 4 3 4 4 26 .1,25() 

66 5 5 3 5 5 5 5 5 18 4,750 
67 4 4 3 4 5 4 4 5 l3 4,125 
68 5 5 3 5 1 5 5 J 14 4,250 
69 5 5 I 5 4 5 3 4 32 4.000 
70 .1 3 2 3 3 3 4 3 24 3.000 
71 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.000 
72 5 5 4 5 4 5 5 4 37 4,625 
73 5 5 3 5 4 5 5 4 36 4,500 
74 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5,000 
75 5 5 5 5 4 5 s 4 ]8 4,750 
76 4 4 5 4 4 4 5 4 ]4 4,250 
77 4 4 2 4 3 4 3 3 27 3,375 
78 4 4 2 4 3 4 4 3 28 3.500 

I 
79 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2.000 
80 3 3 2 3 4 3 4 4 26 3,250 
81 5 5 3 5 5 5 5 5 38 4,750 
82 4 4 3 4 5 4 4 5 33 4,125 
83 5 5 3 5 3 5 5 3 34 4,250 
84 5 5 I 5 4 5 3 4 32 4.000 
85 3 3 2 3 3 3 4 3 24 ],000 
86 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.000 
87 5 5 4 5 4 5 5 4 37 4,625 
88 5 5 3 5 4 5 s 4 36 4.500 
89 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.000 
90 5 5 5 5 4 s 5 4 38 4,750 
91 4 4 5 4 4 4 5 4 34 4.250 
92 4 4 2 4 3 4 3 3 27 JJ75 
93 4 4 2 4 3 4 4 3 28 3.500 
94 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2.000 
95 3 3 2 3 4 3 4 4 26 3,250 
96 5 5 3 5 5 5 5 5 J8 4,750 
97 4 4 3 4 5 4 4 5 33 4,125 
98 5 5 3 5 3 5 5 3 34 4,250 
99 5 5 I 5 4 5 3 4 32 4,000 

100 3 3 2 3 3 J 4 3 24 3,000 
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101 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4,000 
102 5 5 4 5 4 5 5 4 17 4,625 
IOJ 5 5 3 5 4 5 5 4 36 4.500 
104 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.000 
105 5 5 5 5 4 5 5 4 38 4.750 
106 4 4 5 4 4 4 5 4 34 4.250 
107 4 4 2 4 3 4 3 3 27 3..175 
108 4 4 2 4 J 4 4 3 28 .1.500 
109 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2,000 
110 3 3 2 3 4 3 4 4 26 3,250 
Ill 5 5 3 5 5 5 5 5 38 4,750 
112 4 4 3 4 5 4 4 5 3.1 4,125 
113 5 5 3 5 1 5 5 3 .14 4.2501 
114 5 5 I 5 4 5 .1 4 .12 4,000, 
115 3 3 2 3 3 3 4 .1 24 3.0001 
116 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.0001 
117 5 5 4 5 4 5 5 4 37 4.625 
118 5 5 3 5 4 5 5 4 36 4,500 
119 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5,000 
120 5 5 5 5 4 5 5 4 38 4.750 
121 4 4 5 4 4 4 5 4 34 4.250 
122 4 4 2 4 .1 4 3 3 27 3,375 
123 4 4 2 4 3 4 4 3 28 .1,500 
124 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2.000 
125 3 3 2 3 4 J 4 4 26 3.250 
126 5 5 3 5 5 5 5 5 38 4.750 
127 4 4 3 4 5 4 4 5 B 4.125 
128 5 5 3 5 3 5 5 3 34 4.250 
129 5 5 I 5 4 5 .1 4 32 4,000 
130 3 3 2 3 3 3 4 3 24 3,000 
131 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4,000 
132 5 5 4 5 4 5 5 4 37 4.625 
133 5 5 3 5 4 5 5 4 36 4,500 
134 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5,000 
135 5 5 5 5 4 5 5 4 38 4. 750 
136 4 4 5 4 4 4 5 4 34 4,250 
137 4 4 2 4 3 4 3 3 27 3,.175 
138 4 4 2 4 3 4 4 3 28 .1.500 
119 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2.000 
140 .1 J 2 3 4 3 4 4 26 .1.250 
141 5 5 3 5 s 5 5 5 38 4.750 
142 4 4 3 4 5 4 4 5 33 4.125 
143 5 5 3 5 3 5 5 3 34 4.250 
144 5 5 I 5 4 5 3 4 32 4,000 
145 3 3 2 3 J 3 4 3 24 3,000 
146 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.000 
147 5 5 4 5 4 5 5 4 37 4.625 
148 s 5 3 5 4 5 5 4 .16 4.500 
149 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5,000 
150 5 5 5 5 4 5 5 4 38 4.750 
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l>ata atribnt 1\·tinuman Ringan mrnurut kalangan tua 

No 
Merck Kenikmalan Rasa Kescbatan Manfaat Rasa Sama Cara Mempuoleh llnrga J<emasan 

To btl 1\te~n 
I 2 J 4 5 6 7 8 

I 5 4 5 5 4 5 5 5 38 4.75 
2 4 4 4 2 3 3 3 2 25 3.12 
3 I 2 2 3 4 3 2 3 20 2.50 
4 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2,62 
5 4 3 2 4 4 4 4 4 29 3.62 
6 4 5 4 4 5 5 5 4 16 4.50 
7 4 4 3 4 3 4 4 4 30 3.75 
8 2 2 2 3 3 4 3 3 22 2.75 
9 2 4 I 2 1 4 3 2 21 2.62 

10 4 2 2 2 2 4 4 3 23 2.87 
II 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.00 
12 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.00 
13 5 5 4 4 5 5 5 4 37 4.62 
14 5 5 5 I 5 5 5 4 35 4.37 
15 5 5 5 4 4 4 5 4 36 4.50 
16 5 4 5 5 4 5 5 5 38 4.75 
17 4 4 4 2 3 3 J 2 25 3.12 
18 I 2 2 3 4 3 2 3 20 2.50 
19 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2.62 
20 4 3 2 4 4 ·I 4 4 29 3.62 
21 4 5 4 4 5 5 5 4 16 4.50 
22 4 4 3 4 3 4 4 4 30 3,75 
23 2 2 2 3 J 4 3 J 22 2.75 
24 2 4 I 2 3 4 3 2 21 2.62 
25 4 2 2 2 2 4 4 2 22 2.75 
26 4 4 4 4 4 4 4 4 12 4.00 
27 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.00 
28 5 5 4 4 5 5 5 4 37 4.62 
29 5 5 5 I 5 5 5 4 35 4.37 
30 5 5 5 4 4 4 5 4 36 4.50 
31 5 4 5 5 4 5 5 5 38 4.75 
32 4 4 4 2 3 3 3 2 2) 1.12 
3:1 \ 2 2 3 4 J 2 3 20 2.50 
34 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2.62 
35 4 3 2 4 4 4 4 4 29 3.62 
36 4 5 4 4 5 5 5 4 J6 4.50 
37 4 4 3 4 J 4 4 4 10 .1.75 
38 2 2 2 3 3 4 3 3 22 2.75 
39 2 4 I 2 3 4 3 2 21 2.62 
40 4 2 2 2 2 4 4 2 22 2.75 
41 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.00 
42 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.00 
43 5 5 4 4 5 5 5 4 37 4.62 
44 5 5 5 I 5 5 5 4 35 4.37 
45 5 5 5 4 4 4 5 4 36 4.50 
46 5 4 5 5 4 5 5 5 38 4.75 
47 4 4 4 2 3 3 3 2 25 3.12 
48 I 2 2 3 4 3 2 3 20 2.50 
49 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2.62 
50 4 J 2 4 4 4 4 4 29 3,62 
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51 4 5 4 4 5 5 5 4 16 4.500 
52 4 4 1 4 1 4 4 4 .10 1.750 

51 2 2 2 1 .1 4 1 1 22 2.750 
54 2 4 I 2 1 4 1 2 21 2,625 

I 

55 4 2 2 2 2 4 4 2 22 2.750 
56 4 4 4 4 4 4 4 4 .12 4.000 

' 
57 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.noo 

I 
58 5 5 4 4 5 5 5 4 17 4.625 
59 5 5 5 I 5 5 5 I 12 4.000 

' 60 5 5 5 4 4 4 5 4 36 4.500 

I 

61 5 4 5 5 4 5 5 5 18 4.750 
62 4 4 4 2 3 1 3 2 25 3.125 
6.1 I 2 2 1 4 1 2 .1 20 2.500 

I 

64 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2.62) 
65 4 1 2 4 4 4 4 ·1 2'1 .1.625 
66 4 5 4 4 5 5 5 4 36 4.500 
67 4 4 3 4 3 4 4 4 10 3.750 
68 2 2 2 1 1 4 3 1 22 2.750 
69 2 4 I 2 1 4 1 2 21 2,()25 
70 4 2 2 2 2 4 4 2 22 2.750 
71 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.000 
72 5 5 5 s 5 5 5 5 41) 5.000 
73 5 5 4 4 5 5 5 4 17 4.625 
74 5 5 5 I 5 5 5 3 34 4.250 
75 5 5 5 4 4 4 5 4 16 4.500 
76 5 4 5 5 4 5 5 5 18 4.750 
77 4 4 4 2 3 1 1 2 25 3,125 

I 

78 I 2 2 3 4 1 2 1 20 2.500 
79 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2.625 

' 
80 4 3 2 4 4 4 4 4 29 3.625 

I 

8\ 4 5 4 4 5 5 5 4 .16 4.500 
82 4 4 3 4 3 4 4 4 .lfl 1.750 
83 2 2 2 3 3 4 3 3 22 2.750 

I 84 2 4 I 2 3 4 3 2 21 2.625 
85 4 2 2 2 2 4 4 2 22 2.750 
86 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4.(100 

' 
87 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.000 
88 5 5 4 4 5 5 5 4 37 4.625 
89 5 5 5 I 5 5 5 I 32 4.000 

I 90 5 5 5 4 4 4 5 4 36 4.500 
91 5 4 5 5 4 5 5 5 38 4.750 
92 4 4 4 2 3 1 1 2 25 1.125 

' 93 I 2 2 3 4 3 2 3 20 2.500 
94 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2,625 
95 4 3 2 4 4 4 4 4 29 3.625 
96 4 5 4 4 5 5 5 4 ]6 4,500 
97 4 4 3 4 3 4 4 4 30 3,750 
98 2 2 2 3 3 4 3 3 22 2.750 
99 2 4 I 2 .1 4 3 2 21 2,625 

100 4 2 2 2 2 4 4 2 22 2.750 
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101 4 4 4 4 4 4 4 4 12 4,000 

102 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5,000 

103 5 5 4 4 5 5 5 4 37 4,625 

104 5 5 5 I 5 5 5 I _n 4,000 
105 5 5 5 4 4 4 5 4 36 4,500 
106 5 4 5 5 4 5 5 5 JR ,uso 
107 4 4 4 2 3 3 3 2 25 3.125 
108 I 2 2 3 4 3 2 3 20 2.500 
109 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2,625 
I 10 4 3 2 4 4 4 4 4 29 3,625 
Ill 4 5 4 4 5 5 5 4 36 4,500 
I 12 4 4 3 4 3 4 4 4 30 3.750 
113 2 2 2 3 ' 4 3 3 22 2.750 
114 2 4 I 1 3 4 3 2 21 2.625 
115 4 2 2 2 2 4 4 2 22 2,750 
116 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4,000 
117 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5.000 
118 5 5 4 4 5 5 5 4 37 4,625 
119 5 5 5 I 5 5 5 I 32 4,000 
120 5 5 5 4 4 4 5 4 36 4,500 
121 5 4 5 5 4 5 5 5 38 4_750 
122 4 4 4 2 3 3 3 2 25 3,125 
123 I 2 2 3 4 3 2 3 20 2.500 
124 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2.625 
125 4 3 2 4 4 4 4 4 29 1,625 
126 4 5 4 4 5 5 5 4 36 4,500 
127 4 4 3 4 3 4 4 4 30 3.750 
128 2 2 2 3 3 4 3 3 22 2.750 
129 2 4 I 2 3 4 3 2 21 2,625 
130 4 2 2 2 2 4 4 2 22 2.750 
131 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4,000 
132 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5J)()() 
133 5 5 4 4 5 5 5 4 37 4.625 
134 5 5 5 I 5 5 5 I 32 4Jl00 
135 5 5 5 4 4 4 5 4 36 4.500 
136 5 4 5 5 4 5 5 5 38 4,750 
137 4 4 4 2 3 3 3 2 25 3.\25 
138 I 2 2 3 4 3 2 1 20 2,500 
139 5 2 2 2 2 4 2 2 21 2,625 
140 4 3 2 4 4 4 4 4 29 3,625 
141 4 5 4 4 5 5 5 4 36 4.500 
142 4 4 J 4 3 4 4 4 30 JJSO 
143 2 2 2 3 3 4 3 3 22 2.750 
144 2 4 I 2 3 4 3 2 21 2.625 
145 4 2 2 2 2 4 4 2 22 2.750 
146 4 4 4 4 4 4 4 4 J2 4,000 
147 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5,000 
148 5 5 4 4 5 5 5 4 37 4,625 
149 5 5 5 I 5 5 5 I 32 4,000 
150 5 5 5 4 4 4 5 4 36 4,500 

84 



Lampiran 3 

Correlations Kalangan Muda Correlations Kalangan Tua 

Total Total 
Pearson Correlation v1 ,910 Pearson Correlation v1 ,694 

v2 ,910 v2 ,B26 

V3 ,668 V3 .B66 

V4 ,887 V4 ,679 

V5 '711 V5 ,775 

V6 ,910 V6 ,751 

V7 ,842 V7 ,90B 

V8 ,7B4 VB ,761 

Total 1,000 Total 1,000 

Sig. (2-tailed) v1 1,615E-19 Sig. (2-tailed) v1 1,615E-19 

v2 1,615E-19 v2 1,615E-19 

V3 1 ,615E-19 V3 1 ,615E-19 

V4 1,615E-19 V4 1 ,615E-19 

V5 1,615E-19 V5 1 ,615E-19 

V6 1,615E-19 V6 1 ,615E-19 

V7 1 ,615E-19 V7 1,615E-19 

VB 1,615E-19 VB 1,615E-19 

Total 
' 

Total 

N v1 150 N v1 150 

v2 150 v2 150 

V3 150 V3 150 

V4 150 V4 150 

V5 150 V5 150 

V6 150 V6 150 

V7 150 V7 150 

VB 150 VB 150 

Total 150 Total 150 

85 



UJI RELIABILITAS ATRIBUT MINUMAN RINGAN MENURUT KALANGAN MUDA 

Analysis of Variance 

Jource of Variation Sum of Sq. DF Mean Square F Prob. 

let ween People 715,7242 149 4,8035 
Hthin People 524,3750 1050 ,4994 

Between Measures 166,0392 7 23,7199 69,0409 '0000 
Residual 358,3358 1043 ,3436 

rotal 1240,0992 1199 1,0343 
Grand Mean 3,9508 

~eliability Coefficients 

-1 of Cases 150,0 N of Items 8 

'\.lpha = '9285 

UJI RELIABILITAS ATRIBUT MINUMAN RINGAN MENURUT KALANGAN TUA 

Analysis of Variance 

Source of Variation Sum of Sq. DF Mean Square F Prob. 

Between People 888,6800 149 5,9643 
Iii thin People 724,2500 1050 ,6898 

Between Measures 120,9567 7 17,2795 29,8736 '0000 
Residual 603,2933 1043 ,5784 

rotal 1612,9300 1199 1,3452 
Grand Mean 3,6850 

Reliability Coeffirients 

N of Cases 150,0 N of Items 8 

Alpha = ,9030 
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""' --.) 

DATA MEAN I RATA· RATA MINUMAN RINGAN PER· ATRIBUT 

nama 
gru~e mereK. harga kualitas ciri khas l<:ehandalan ramrnan 

Mean Coca-cola 4,093 4,387 4,100 4,107 3,073 4,300 

Fanta 4,060 4,313 4,067 4,107 3,153 4.220 

Sprite 3,987 4,393 4,140 4,067 3,153 4,3A.O 

Pepsi 3,840 4,107 4.067 3,840 3,000 3,920 

F&N 3,793 4,220 4,100 4.033 3,113 4,067 

Total 3.955 4,284 4.095 4,031 3,099 4,169 

N Coca.co!a 150 150 150 150 150 150 
Fanta 150 150 150 150 150 150 
Sprite 150 150 150 150 150 150 
Pepsi 150 150 150 150 150 150 
F&N 150 150 150 150 150 150 

L_ ___ T_otal 750 - _750 ____ 75_Q_ L. -·- ____lff)_ - ?50 __ 750 

Koordinat Atribut dan Merek Minuman Ringan 

Coca·cola Fanta Sprite Pepsi 
Merek 1,146 0,709 0,&23 2.597 

Kenikmatan Rasa 0,427 0,607 0,495 3.839 

Kesehatan 0,502 0,336 0,386 3.048 

Manfaat 0,&01 0,401 0,512 2.&38 

Rasa sarna 4,429 4,077 4,189 0,993 

Cara memperoleh 0,550 0,247 0.2\3 3.431 
Harga 2,352 2,023 2,132 1,218 

Kemasan 0,820 0,412 0.524 2.830 
----

Urutan Atribut Setiap Merek Minuman Ringan 

Coca-cola Fanta Sprite Pepsi 

Kenikmatan Rasa 0,427 Cara Memperoleh 0,247 Cara Memperoleh 0.213 Rasa sama 
Kesehatan 0,502 Kesehatan 0,336 Kesehatan 0.386 Harga 
Cara Memperoleh 0,550 Mantilat 0,401 Kenikmatan Rasa 0.495 Merek 
Manlaat 0,801 Kemasan 0.412 Mantaat 0,512 K~!masan 

K!!masan 0,820 Kenikmatan Rasa 0,607 Kern a san 0,524 Mantitat 
Merek 1,146 Merek 0.709 Merek O,X23 Kcsehatan 
Harga 2,352 Harga 2,023 Harga 2,132 Cara M~mpt:rokh 
Rasa sama _4,429_ Rasa sama 4.077 Rasa sama _4,_1X9 _ K~nikmatan Rasa 

- -- --- -·--

pengaJaman kemudahan _j 
cembelian memoercleh 

3,600 4.1071 
3,640 4,147 

3,640 4.027 
3.527 3.833 I 

3,720 4.027 I 
3,625 4.028 

150 
150 I 

150 150 
150 150 
150 150 I 

_:j 150 
750 0 

F&N 

1.062 

2,325 

1.758 
1,411 

2.567 

U46 
1.014 

1.391 
-

F & N 

0,993 jHarga l.O 14 

1.218 Merek 1.062 

2.597 K~masan 1.391 

2.830 Manta at 1.411 

2.83~ Ko::sehatan 1.75X 

3.U4X Cara Mo::mpero\eh l.X46 

3.431 K~nikmatan Rasa 2.325 
J.X39 Rasa sama 2.567 
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DATA PERSEPSI KONSUMEN 

Coefficients" 

Standardi 
zed 

Unstandardized Coefficien 
Coefficients ts Correlations 

Model B Std. Error Beta t Siq Partial 
1 (Constant) 3,955 ,019 208,029 ,000 

Dimensi 1 ,074 ,014 ,844 5,271 ,034 ,966 

Dimensi 2 ,144 ,047 ,494 3,083 ,091 ,909 

a. Dependent Variable atribut 1 

CoefficientS' 

Standardi 
zed 

Unstandardized Coefficien 
Coefficients ts Correlations 

-~ 

Model B Std. Error Beta t Sifl Partial 
1 (Constant) 4,284 ,016 267,711 ,000 

Dimensi 1 ,078 ,012 ,977 6,626 ,022 ,97:3 

Dimensi 2 ,014 ,039 ,052 ,350 ,760 ,240 

a. Dependent Variable: atribut 2 

CoefficientS' 

Standardi 
zed 

Unstandardized Coefficien 
Coefficients ts 1-~orrelation'L 

Model B Std. Error Beta t Sifl Partial 
1 (Constant) 4,095 ,016 252,125 ,000 

Dimensi 1 ,010 ,012 ,478 ,798 ,508 ,492 
Dimensi 2 -,015 ,040 -,228 -,381 ,740 -,260 

a. Dependent Variable atribut 3 
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CoefficientS' 

Standardi 
zed 

Unstandardized Coefficien 
Coefficients ts Correlation-'L 

Model B Std. Error Beta t SirJ Partial 
1 (Constant) 4,031 ,012 337,796 ,000 

Dimensi 1 ,069 ,009 ,946 7,869 ,016 ,984 

Dimensi 2 -,065 ,029 -,267 -2,222 '156 -,844 

a. Dependent Va(lable: atribut 4 

CoefficientS' 

Standardi 
zed 

Unstandardized Coefficien 
Coefficients ts Correlation~. 

Model B Std. Error Beta t Sig. Partial 
1 (Constant) 3,099 ,018 175,132 ,000 

Dimensi 1 ,032 ,013 ,742 2,414 '137 ,86:3 

Dimensi 2 -,071 ,044 -,504 -1,639 ,243 -,757 

a. Dependent Variable: atribut 5 

CoefficientS' 

Standardi 
zed 

Unstandardized Coefficien 
Coefficients ts Correlations'-

Model B Std. Error Beta t Sig Partial 
1 (Constant) 4,169 ,024 170,491 ,000 

Dimensi 1 '112 ,018 ,973 6,204 ,025 ,97~) 

Dimensi 2 ,025 ,060 ,066 ,421 ,715 ,28'5 

a Dependent Variable: atribut 6 
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CoefficientS' 

Standardi 
z:ed 

Unstandardiz:ed Coefficien 
Coefficients ts Correlations 

Model B Std. Error Beta t Siq Partial 
1 (Constant) 3,625 ,001 4501,010 ,000 

Dimensi 1 ,017 ,001 ,365 28,519 ,001 ,999 

Dimensi 2 -,144 ,002 -,928 -72,411 ,000 -1 '001) 

a Dependent Variable: atribut 7 

CoefficientS' 

Standardi 
z:ed 

Unstandardiz:ed Coefficien 
Coefficients ts Correlations 

Model B Std. Error Beta t Sig Partial 
1 (Constant) 4,028 ,029 139,741 ,000 

Dimensi 1 ,071 ,021 ,892 3,339 ,079 ,921 

Dimensi 2 -,064 ,071 -,240 -,899 ,464 -,53G 

a. Dependent Variable: atribut 8 
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DATA MAPlNG 

Data Koordinat Atribut Merek Minuman Ringan 

Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared 
distances) 

Young's S-stress formula 1 is used. 

Iteration S-stress Improvement 

1 ,01059 
2 ,00915 ,00144 
3 ,00807 .00108 
4 ,00724 .00083 

Iterations stopped because 
S-stress improvement is less than ,001000 

Stress and squared correlation (RSQ) in distances 

RSQ values are the proportion of variance of the scaled data 
(disparities) 

Stress 

Stimulus 
Number 

1 
2 
3 

4 
5 

in the partition (row, matrix, or entire data) which 
is accounted for by their corresponding distances. 
Stress values are Kruskal's stress formula 1. 

For matrix 
,03886 RSQ ,99489 

Configuration derived in 2 dimensions 

Stimulus Coordinates 

Dimension 

Stimulus 1 2 
Name 

V1 1,2060 ,3304 
V2 ,8722 -,0117 
V3 ,9838 ,0119 
V4 -2,3382 ,4098 
vs -,7238 -,7405 
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Derived Stimulus Configuration 

Euclidean distance model 
,6 ,---·----------·------ --~-----------------

pepsi 
.4 D 

,2 

0,0 

-,2 

-,4 

-,6 

-8 

-3 -2 

Dimension 1 

f & n 
0 

-1 
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Data Koordinat At.-ibut Minuman Ringan 

• 
Iteration history for the 2 dimensional solution (in squared 
distances) 

Young 1 s S-stress fornn_IJa 1 is used. 

Iteration 

1 

s-stress Improvement 

,00153 

Iterations stopped because 
S-stress is less than ,005000 

Stress and squared correlation (RSQ) in distances 

RSQ values are the proportion of variance of the scaled data 
(disparities) 

Stress 

Stimulus 
Number 

1 
2 
3 
4 
s 
6 
7 

8 

in the partition (row, matrix, or entire data) which 
is accounted for by their corresponding distances. 
Stress values are Kruskal 1 s stress formula 1. 

For matrix 
,00649 RSQ ,99989 

Configuration derived in 2 dimensions 

Stimulus Coordinates 

Dimension 

Stimulus 1 2 
Name 

V1 ,1872 -,1947 
V2 1,4791 ,0028 
V3 ,7069 ,2804 
V4 ,4718 ,0096 
V5 -3,2040 -,0767 
V6 1,0396 -,1936 
V7 -1,1413 ,1836 
VB ,4607 -,0115, 
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