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ABSTRAK 

Investor akan menerapkan cara-cara tertentu agar perusahaan yang dimiliki 

mampu memaksimalkan nilai dan kemampuan dalam menciptakan laba. Salah 

satunya adalah dengan menyerahkan pengelolaan kepada pihak yang dianggap 

kompeten.  Cara ini menimbulkan adanya hubungan keagenan di antara investor 

dan manajemen. Di sisi lain, manusia pada dasarnya ingin memaksimalkan 

keuntungannya masing-masing sehingga muncul konflik kepentingan di antara 

investor dan manajemen. Maka dari itu, investor perlu mengawasi manajemen. 

Pengawasan investor terhadap manajemen terkendala oleh asimetri informasi, 

sehingga investor menuntut manajemen untuk memberikan informasi melalui 

laporan tahunan. Laporan tahunan harus memiliki keterbacaan yang tinggi sehingga 

asimetri informasi dapat dikurangi dan pengawasan atas manajemen dapat 

ditingkatkan oleh investor. Pengawasan yang tinggi mencegah manajemen untuk 

melakukan shirking dan membuat keputusan-keputusan yang merugikan investor, 

dimana tindakan-tindakan tersebut menciptakan biaya keagenan. Oleh karena itu, 

tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis keterbacaan laporan tahunan 

terhadap biaya keagenan. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan hipotesis. Data yang 

digunakan adalah data kualitatif dan kuantitatif, berupa laporan tahunan. Sumber 

data diperoleh dari situs Bursa Efek Indonesia berupa data sekunder. Objek 

penelitian adalah perusahaan jasa non-keuangan yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia tahun 2017-2018. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah analisis regresi linear. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perusahaan dengan keterbacaan 

laporan tahunan yang lebih tinggi terbukti memiliki biaya keagenan yang lebih 

rendah. Hal ini dikarenakan keterbacaan laporan tahunan yang tinggi meningkatkan 

pemahaman investor atas perusahaan, mengurangi asimetri informasi di antara 

investor dan manajemen sehingga mengurangi biaya keagenan di antara keduanya. 

 

Kata Kunci: keterbacaan laporan tahunan, biaya keagenan, laporan tahunan. 
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ANNUAL REPORT READABILITY ANALYSIS TO AGENCY COST ON 

INDONESIAN NON-FINANCIAL SERVICE LISTED COMPANIES  

ABSTRACT 

Investor implement specific methods so companies owned able to maximize 

its value and profitability. One of them is delegating management duties to those 

who are considered competent. This method creates an agency relationship between 

investor and management. On the other side, one of humans’ nature is desire to 

maximize their own interests. This nature creates conflict of interest between 

investor and management. Therefore, investor need to monitor management’s 

actions. These monitoring constrained by information asymmetry, which leads to 

investor require management to give information via annual reports. Annual reports 

must have high readability so information asymmetry between investor and 

management can be reduced and investor can improve monitoring of management. 

High level of monitoring prevents management from making self-interested 

decisions and shirking, which creates agency cost. Therefore, this research aims to 

analyze annual report readability to agency cost. 

This research is using quantitative approach with hypotheses. Qualitative 

and quantitative data are used in this research, which obtained from annual reports. 

Data used are secondary data, which obtained from Indonesian Exchange website. 

The objects of this research are non-financial service companies listed on 

Indonesian Stock Exchange in 2017-2018. Technique applied for data analysis in 

this research is linear regression analysis. 

The result of this research stated that companies with higher annual report 

readability experience lower agency cost. This is due to annual reports with higher 

readability improve investors’ understanding of the company, reduce information 

asymmetry between investors and management, which leads to reduction of agency 

cost between them. 

 

Keywords: Annual report readability, agency cost. 

 


