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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menjelaskan tentang adanya pengaruh 

Komitmen organisasional, Keadilan organisasional, dan Kepuasan kerja terhadap 

kinerja karyawan perbankan di Gresik. Jenis yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah penelitian secara kuantitatif dengan pengumpulan data melalui data primer. 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan jumlah sampel sebanyak 120 

responden. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner dengan 

skala likert. Teknik uji analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

analisis regresi linier berganda.  

Hasil yang didapatkan dari penelitian ini mengungkapkan bahwa Komitmen 

organisasional berpengaruh secara signifikan positif terhadap kinerja karyawan. 

Keadilan organisasional berpengaruh secara signifikan positif terhadap kinerja 

karyawan. Semakin tinggi Keadilan organisasional, maka semakin tinggi kinerja 

karyawan perbankan. Kepuasan kerja berpengaruh secara signifikan positif 

terhadap kinerja karyawan. Hasil ini mendukung hipotesis 1, hipotesis 2, dan 

hipotesis 3.  

 

  

Kata kunci: Komitmen organisasional, Keadilan Organisasional, Kepuasan kerja, 

Kinerja Karyawan, Perbankan.  
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The influence of Organizational Commitment, Organizational Justice, and 

Job Satisfaction on Bank Employee  

Performance in Gresik 

 

 

ABSTRACT 

The purpose of this study is to explain the influence of organizational 

commitment, organizational justice, and job satisfaction on the performance of 

banking employees in Gresik. The type used in this study is quantitative research 

with data collection through primary data. This research was conducted using a 

sample of 120 respondents. The method used in this study is a questionnaire with a 

Likert scale. The data analysis test technique used in this study is multiple linear 

regression analysis. 

The results obtained from this study reveal that organizational commitment 

has a significantly positive effect on employee performance. Organizational justice 

has a significantly positive effect on employee performance. The higher 

organizational justice, the higher the performance of banking employees. Job 

satisfaction has a significantly positive effect on employee performance. These 

results support hypothesis 1, hypothesis 2, and hypothesis 3. 
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