
PENGARUH PENGALAMAN KERJA, KOMPETENSI DAN 

INDEPENDENSI AUDITOR TERHADAP 

KUALITAS AUDIT 

 

 
 

OLEH : 

MELISSA LYDIAWATI 

3203008197 

 

 

 

JURUSAN AKUNTANSI 

FAKULTAS BISNIS 

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA 

SURABAYA 

2013 

 



PENGARUH PENGALAMAN KERJA, KOMPETENSI DAN 

INDEPENDENSI AUDITOR TERHADAP 

KUALITAS AUDIT 

 

 

 

SKRIPSI 
Diajukan kepada 

FAKULTAS BISNIS 
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA 

SURABAYA 
untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan 

Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 
Jurusan Akuntansi 

OLEH: 
MELISSA LYDIAWATI 

3203008197 

 

 

 

 

 

JURUSAN AKUNTANSI 

FAKULTAS BISNIS 

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA 

SURABAYA 

2013 









KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala 

berkat, perlindungan, dan kekuatan yang diberikanNya kepada 

penulis, sehingga penulisan skripsi dengan judul “PENGARUH 

PENGALAMAN KERJA, KOMPETENSI DAN INDEPENDENSI 

AUDITOR TERHADAP KUALITAS AUDIT” dapat terselesaikan. 

Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi para pembaca 

maupun penelitian di masa yang akan datang.  

 Dalam penyusunan skripsi ini, penulis banyak mendapat 

dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini 

penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang mendalam 

kepada : 

1. Papa, mama, dan saudara saya Johanna yang telah memberikan 

semangat dan senantiasa mendoakan penulis dalam menyelesaikan 

skripsi ini 

2. Lodovicus Lasdi, Dr., MM. selaku Dekan Fakultas Bisnis 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

3. Ariston Oki A.E., SE., MA., Ak., BAP selaku Ketua Jurusan 

Akuntansi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

4. Simon Haryanto, Drs., M. Ak., Ak., QIA. selaku pembimbing I 

yang telah bersedia meluangkan waktu memberikan pengarahan 

kepada penulis dalam penulisan skripsi ini 

v 



5. Lodovicus Lasdi, Dr., MM. selaku pembimbing II, yang senantiasa 

memberikan bimbingan, pengarahan, semangat, dan dorongan kepada 

penulis dalam penulisan skripsi ini 

6. Seluruh staf dan pengajar Fakultas Bisnis Universitas Katolik 

Widya Mandala Surabaya yang telah mendidik penulis selama kuliah  

7.  Pacar saya Mitchell Christian Lie yang selalu memberi semangat 

dan dukungan penuh kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan 

skripsi ini dengan baik 

8. Teman-teman yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu, 

terima kasih atas semangat, dukungan, serta doa yang diberikan 

kepada penulis 

9. Bapak/Ibu auditor independen yang telah meluangkan waktunya 

mengisi kuesioner yang diberikan 

10. Semua pihak yang secara langsung dan tidak langsung telah 

memberikan bantuan dan dorongan semangat kepada penulis.  

 Seperti pepatah tiada gading yang tak retak, penulis 

menyadari bahwa penulisan skripsi ini tidak luput dari kekurangan 

atau masih belum sempurna, oleh karena itu penulis mengharapkan 

adanya saran dan kritik membangun guna perbaikan di masa yang 

akan datang. Akhir kata, semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi 

pembaca. 

 

Surabaya, 22 Januari 2013 

 

Penulis 

vi 



DAFTAR ISI 

 

  Halaman 

HALAMAN JUDUL  .........................................................        i 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH   ii 

HALAMAN PERSETUJUAN  .......................................... iii 

HALAMAN PENGESAHAN  ...........................................  iv 

KATA PENGANTAR  ....................................................... v 

DAFTAR ISI  ..................................................................... vii 

DAFTAR TABEL  ............................................................. ix 

DAFTAR GAMBAR  ......................................................... xi 

DAFTAR LAMPIRAN  ...................................................... xii 

ABSTRAK  ......................................................................... xiii 

ABSTRACT  ....................................................................... xiv 

BAB 1.  PENDAHULUAN  .............................................. 1 

 1.1. Latar Belakang Masalah  ............................. 1 

 1.2. Perumusan Masalah  .................................... 7 

 1.3. Tujuan Penelitian  ........................................ 7 

 1.4. Manfaat Penelitian  ....................................... 8 

 1.5. Sistematika Penulisan  .................................. 8 

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA  ...................................... 10 

 2.1.  Penelitian Terdahulu  .................................... 10 

 2.2. Landasan Teoritis  ........................................ 15 

 2.3. Pengembangan Hipotesis  ............................. 28 

 2.4. Model Penelitian  .......................................... 37 

vii 



BAB 3. METODE PENELITIAN  .................................... 38 

 3.1. Desain Penelitian  ........................................ 38 

 3.2. Identifikasi Variabel, Definisi Operasional dan  

  Pengukuran Variabel  ................................... 38 

 3.3. Jenis dan Sumber Data  ................................ 44 

 3.4. Alat dan Metode Pengumpulan Data  ........... 44 

 3.5. Skala Pengukuran   ........................................ 45 

  3.6.   Populasi, Sampel, dan Teknik Pengambilan  

Sampel  ..........................................................      46 

3.7.   Model Analisis dan Teknik Analisis Data  ...       47 

BAB 4. ANALISIS DAN PEMBAHASAN  ...................... 56 

 4.1. Deskripsi Sampel Penelitian   ........................ 56 

 4.2. Analisis Deskripsi   ........................................     58 

 4.3. Uji Kualitas Data  .......................................... 70 

 4.4. Analisis Regresi  ............................................ 74 

 4.5. Pembahasan  .................................................. 86 

BAB 5. SIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN 95 

 5.1. Simpulan  ....................................................... 95 

 5.2 Keterbatasan  .................................................. 97 

 5.3. Saran  .............................................................. 97 

DAFTAR PUSTAKA  ...........................................................   101 

LAMPIRAN 

 

 
 

viii 



DAFTAR TABEL 

 

 Halaman 

Tabel 2.1 Perbedaan dari Penelitian-Penelitian  

 Terdahulu  ..........................................................    14 

Tabel 3.1      Skor dalam setiap jenis pernyataan dalam  

 instrumen penelitian ..........................................     46 

Tabel 4.1 Hasil Pengembalian Kuesioner .........................     57 

Tabel 4.2 Distribusi Kuesioner  .........................................    58 

Tabel 4.3  Deskripsi Profil Responden Berdasarkan Umur     59 

Tabel 4.4  Deskripsi Profil Responden Berdasarkan Jenis  

 Kelamin  ..............................................................   59 

Tabel 4.5  Deskripsi Profil Responden Berdasarkan  

 Pendidikan Terakhir  ..........................................    59 

Tabel 4.6 Deskripsi Profil Responden Berdasarkan Lama  

 Bekerja  ...............................................................   60 

Tabel 4.7 Deskripsi Profil Responden Berdasarkan  

 Jabatan  ................................................................  60 

Tabel 4.8      Deskripsi Jawaban Responden Pada Variabel 

Pengalaman Kerja  ..............................................   61 

Tabel 4.9      Deskripsi Jawaban Responden Pada Variabel 

Kompetensi Kerja  ..............................................   63 

Tabel 4.10    Deskripsi Jawaban Responden Pada Variabel 

 Lama Hubungan dengan Klien ..........................   65 

 

ix 



Tabel 4.11    Deskripsi Jawaban Responden Pada Variabel  

Tekanan dari Klien  ...........................................     66 

Tabel 4.12    Deskripsi Jawaban Responden Pada Variabel 

 Telaah dari Rekan Auditor  ................................   67 

Tabel 4.13    Deskripsi Jawaban Responden Pada Variabel 

 Jasa Non Audit  .................................................    68 

Tabel 4.14    Deskripsi Jawaban Responden Pada Variabel 

 Kualitas Audit  ..................................................    69 

Tabel 4.15    Hasil Uji Validitas  ............................................    71 

Tabel 4.16 Hasil Uji Reliabilitas  ........................................    73 

Tabel 4.17 Hasil Uji Independent t test ............................... 74 

Tabel 4.18 Hasil Nilai Tolerance dan Nilai VIF..................    77 

Tabel 4.19 Model Persamaan Regresi  ................................    79 

Tabel 4.20    Nilai Korelasi (R) dan Koefisien Determinasi  

        (R Square)  ........................................................    81 

Tabel 4.21   Hasil Uji F  .........................................................    82 

Tabel 4.22   Hasil Uji t  ..........................................................    83

  

 

 

 

 

 

 

 

  x 



DAFTAR GAMBAR 

 

Halaman 

Gambar 2.1 Model Penelitian  ...........................................     37 

Gambar 4.1 Uji Normalitas Data Dengan P-Plot  ..............    74 

Gambar 4.2 Hasil Uji Heteroskedatisitas  

                Scatter Plot Antara ZPRED dan SRESID …...   78 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

  xi 



DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

Lampiran 2. Tabulasi Data  

Lampiran 3. Uji Kualitas Data 

Lampiran 4. Distribusi Karakteristik dan Tanggapan 

Lampiran 5. Analisis Regresi 

Lampiran 6. Tabel r  

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

xii 



ABSTRAK 
 

Profesi seorang akuntan publik merupakan salah satu profesi 

kepercayaan bagi para pihak yang berkepentingan, sebagai akuntan 
publik maka auditor dalam melaksanakan tugas auditnya harus 

berpedoman pada standar audit dan mematuhi kode etik profesi. 
namun di sisi lain juga harus menghadapi tekanan dari klien dalam 

berbagai  pengambilan keputusan auditor. Jika auditor tidak mampu 

menolak tekanan dari klien seperti tekanan personal, emosional atau 
keuangan maka independensi auditor telah berkurang dan bisa 

mempengaruhi kualitas audit. 

Penelitian berjudul Pengaruh Pengalaman Kerja, Kompetensi 
dan Independensi Auditor terhadap Kualitas Audit ini bertujuan 

untuk menguji dan menganalisis pengaruh pengalaman kerja, 
kompetensi dan independensi auditor terhadap kualitas audit. Obyek 

penelitian ini adalah seluruh akuntan publik yang terdaftar dan 

bekerja pada Kantor Akuntan Publik (KAP) di Surabaya dengan 
syarat minimal telah bekerja selama enam bulan di KAP tersebut. 

Data penelitian diperoleh dengan mengirimkan kuisioner secara 

langsung ke KantorAkuntan Publik (KAP) dengan jumlah data 
sebanyak 69 orang responden. Teknik analisis data yang digunakan 

adalah dengan menggunakan uji validitas, reliabilitas, Uji R 
Pengujian Non Response Bias (t-tes,) uji asumsi klasik dan regresi 

linier berganda dengan bantuan program SPSS for windows. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel pengalaman 
kerja berpengaruh positif terhadap kualitas audit. Selanjutnya 

variabel kompetensi juga berpengaruh positif terhadap kualitas audit. 

Varibel yang ketiga adalah independensi yang ditinjau dari lama 
hubungan dengan klien berpengaruh negatif terhadap kualitas audit, 

sedangkan tekanan dari klien dan jasa non audit tidak berpengaruh 
terhadap kualitas audit dan telaah dari rekan auditor berpengaruh 

positif terhadap kualitas audit.  

 
 

Kata Kunci : Pengalaman kerja, independensi, kompetensi dan 

kualitas audit. 
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ABSTRACT 
       

A certified public accountant profession is one profession of 

faith for the parties concerned, as the auditors of public accountants 
in performing the audit should be guided by the auditing standards 

and adhere to professional codes of ethics. but on the other hand 
must also face pressure from clients in a variety of decision-making 

auditor. If the auditor is not able to resist pressure from clients such 

as personal stress, emotional or financial. It can make reduced 
auditor independence and can affect the quality of the audit. 

Research entitled “The Influence of The Job experience, 

Competence and Independence of The Auditor to Audit Quality” 
aims to test and analyze the effect of the job experience, competence 

and independence of the auditor to audit quality. The object of the 
research is the registered public accounting and working in public 

accounting (PAO) at Surabaya on the condition that minimum has 

been working for six months in public accounting. Research data 
obtained from a questionnaire to the number of data fields data as 

much as 69 people respondents. Data analysis technique that is used 

is to use the test validity, test R Testing Non Response Bias (t-test), 
reliability, test classic assumptions, and multiple linear regression 

with the help of the program SPSS for windows. 
The result showed that a variable job experience it has 

positive effects against the quality of an audit. Furthermore, variable 

competence also a positive influence on the quality of an audit. The 
third variable is the independence reviewed from old the relationship 

with the client's has a negative effect againts the quality of an audit, 

while pressure from clients and services non an audit not influential 
against on the quality of the an audit and analysis from a peer the 

auditors has positive effect on the quality of an audit. 
 

Keywords: Job experience, independency, competence and audit 

quality 
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