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ABSTRAK

Di dunia bisnis zaman Kini, persaingan antar perusahaan menjadi
semakin ketat karena globalisasi. Melihat persaingan yang semakin ketat,
perusahaan perlu memiliki prosedur operasi standar untuk meningkatkan
pengendalian internalnya agar bisa bersaing. Tujuan dari memiliki
prosedur operasi standar adalah agar kegiatan operasional perusahaan dapat
berjalan dengan efektif dan efisien.

Objek penelitian ini adalah UD. Bintang Mas, sebuah perusahaan
yang memproduksi krupuk. Pada saat ini, UD. Bintang Mas masih belum
memiliki prosedur operasi standar.Terdapat berbagai permasalahan yang
terjadi di perusahaan ini, antara lain tidak adanya dokumen permintaan dan
pesanan pembelian, serta laporan penerimaan barang yang belum cukup
memadai. Selain itu, otorisasi pemesanan dan pembayaran juga dilakukan
tanpa adanya daftar harga pemasok. Melihat berbagai permasalahan yang
ada, perusahaan perlu memiliki prosedur operasi standar yang baku untuk
meningkatkan pengendalian internal perusahaan.

Penelitian ini menggunakan salah satu komponen pengendalian
internal, yaitu aktivitas pengendalian untuk menganalisis aktivitas
pembelian bahan baku perusahaan. Sumber data yang digunakan antara
lain adalah struktur organisasi, proses kerja perusahaan, job description,
flowchart, dan dokumen-dokumen yang digunakan pada aktivitas pesan
bahan baku.Metode yang digunakan untuk mengumpulkan data adalah
melakukan wawancara dengan Manajer Pembelian dan karyawan,
observasi langsung, dan melakukan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini
adalah memberikan prosedur operasi standar baku yang dapat digunakan
sebagai acuan kerja dalam UD.Bintang Mas, sambil menyarankan
dokumen tambahan yaitu dokumen permintaan dan pemesanan pembelian,
daftar harga pemasok untuk otorisasi pemesanan dan pembayaran secara
tepat, serta perancangan kembali dokumen laporan penerimaan barang agar
dapat memberikan informasi yang rinci.

Kata Kunci: Aktivitas Pembelian Bahan Baku, Pengendalian Internal,
Aktivitas Pengendalian, Prosedur Operasi Standar (POS).
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ABSTRACT

In today's business world, competition between companies is
becoming increasingly tight due to globalization. Seeing increasingly
fierce competition, companies need to have standard operating procedures
to improve their internal controls in order to compete. The purpose of
having a standard operating procedure is so that the company's
operational activities can run effectively and efficiently.

The object of this research is UD. Bintang Mas, a company that
produces crackers. At present, UD. Bintang Mas still does not have
standard operating procedures. There are a variety of problems that occur
in this company, including the absence of request and purchase order
documents, as well as reports on receipt of goods that have not been
sufficiently adequate. In addition, order and payment authorization is also
carried out without a list of suppliers price. Looking at the various
problems that exist, companies need to have standardized standard
operating procedures to improve the company's internal control.

This study uses one component of internal control, namely control
activities to analyze the activities of the company's raw material
purchasing. Data sources used include organizational structure, company
work processes, job descriptions, flowcharts, and documents used in raw
material messaging ordering. The method used to collect data is
conducting interviews with Purchasing Managers and employees, direct
observation, and do documentation. The results of this study are to provide
standardized standard operating procedures that can be used as work
references in UD. Bintang Mas, while suggesting additional documents,
namely purchase request and purchase order documents, supplier price
lists for ordering and payment authorization appropriately, and
redesigning receipt reports in order to provide detailed information.

Keywords: Raw Material Purchasing, Internal Control, Control Activities,
Standard Operating Procedure.
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