BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

V.1. Kesimpulan

Kegiatan family gathering dari PT. Bank Mandiri (Persero), Tbhk
Surabaya sebagai kegiatan employee relations, dinyatakan efektif. Indikator
yang digunakan adalah efektivitas program kerja PR, memiliki mean di atas
rata-rata. Dalam penelitian ini ditemukan responden yang berstatus sudah
menikah dan masa kerja 1-3 tahun berada di ketegori tidak efektif. angka
dari jumlah responden yang berada di kategori tidak efektif memang tidak

begitu ekstrim.

Responden yang berada di kategori tidak efektif ada pada bagian
konsep dalam kegiatan family gathering yang dilaksanakan oleh PT. Bank
Mandiri (Persero), Thk Surabaya dalam hal penyampaian kebijakan, lokasi
dan waktu. Hal tersebut karena, kegiatan family gathering merupakan
kegiatan yang bertujuan untuk mengapresiasi karyawan dan juga keluarga
karyawan. sehingga adanya perencanaan mengenai konsep acara yang
menyangkut lokasi dan waktu merupakan bagian terepenting. Hal tersebut
karena, agar peserta mengikuti kegiatan family gathering dengan baik dan

sesuai dengan apa yang diharapkan dari perusahaan.
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V.2. Saran
V.2.1.Saran Akademis

Peneliti menyarankan pada penelitian selanjutnya dapat
menggunakan metode penelitiian kualitatif fenomenologi. Hal tersebut
karena penelitian tersebut dapat menggali pengalaman karyawan dalam
mengikuti kegiatan family gathering. Selain itu mertode kualitatif berjenis
deskripsi dan interpretasi dari informan sehingga dapat diteliti lebih
mendalam dan adanya pemahaman khusus dalam menganalisa kegiatan

employee relations yang dikemas dalam acara family gathering.
V.2.2. Saran Praktis

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat responden yang
memiliki deskripsi sudah menikah dan masa kerja 1-3 tahun berada
di kategori tidak efektif. Bagian yang terdapat responden yang
berada di kategori tidak efektif adalah konsep acara yang
menyangkut waktu, lokasi dan acara pada penyelenggaraan
kegiatan. Sehingga, dengan adanya hasill tersebut, dapat menjadi
pertimbanganbagi perusahaan untuk memperbaiki konsep acara.
Terutama, dalam hal waktu, lokasi dan konsep acara mengenai
kebijakan yang disampaikan saat acara family gathering

berlangsung.
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