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VISI

Memberikan pelayanan yang berkualitas dengan
berorientasi kepada kebutuhan pengguna berbasis
teknologi informasi yang mendukung terwujudnya

komunitas akademik yang reflektif dan kreatif
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MISI

Memberikan pelayanan yang efektif dan berkualitas dengan
memanfaat teknologi informasi

Pengadaan sumber informasi yang up to date yang mendukung
Tridharma Perguruan Tinggi

Memberdayakan sumber informasi yang dimiliki agar dapat
dimanfaatkan seluas-luasnya oleh pengguna

Memberdayakan pengguna agar dapat memanfaatkan sumber
informasi yang dimiliki
Mengembangkan jaringan perpustakaan baik regional, nasional
dan internasional
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Sumber Daya Manusia
(Kampus Dinoyo, Kalijjudan dan
Pakuwon)

Jenjang Pendidikan Jumlah (org)
S2 llmu Perpustakaan
S1 llmu Perpustakaan

D3 Teknisi Perpustakaan

D3 lainnya

SMA + Kursus Perpustakaan
SMA
Jumlah




Pelayanan

DINOYO
Senin s/d Kamis
Jum’at

PAKUWON
Senin s/d Kamis
Jum’at

KALIJUDAN
Senin s/d Kamis
Jum’at

PASCASARJANA

W
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Perpustakaan

: 08.00 — 20.00
: 08.00 - 10.30
12.00 — 20.00

: 08.00 - 17.00
: 08.00 - 10.30
12.00 - 17.00

: 08.00 — 16.00
: 08.00 - 10.30
12.00 — 16.00

: 16.00 - 20.00



Tata Tertib

‘Membawa KTM yang masih berlaku

Menyimpan tas/map pada tempat penyimpanan tas
(Loker)

*Tidak diperkenankan menyimpan barang berharga di
tempat penyimpanan tas/loker

*Berpakalan rapi dan sopan dan tidak diperkenankan
memakal jaket dan diharuskan memakal sepatu atau
sepatu sandal.

Menscanning kartu identitas pada scanner pengunjung
yang telah disediakan atau ketik NIM
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Tata Tertib

. Melakukan transaksi peminjaman terlebih dahulu untuk
semua buku yang akan dipinjam pada bagian sirkulasi
sebelum melewati pintu keluar

. Menjaga agar KTM atau kartu identitas lainnya tidak
digunakan oleh orang lain yang tidak berhak.

. Mengembalikan pinjaman buku tidak melampaui batas
tanggal kembali

. Memperlihatkan barang bawaannya apabila keluar dari
pintu masuk perpustakaan

. Menjaga ketenangan ruang perpustakaan
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Jenis Pelayanan v}__

""-I-

Layanan Sirkulasi =
Layanan Buku Tandon
Layanan Majalah dan Jurnal
Layanan Referensi
Layanan Digital
Layanan Internet
Layanan Audio Visual
Layanan Bebas Perpustakaan
Layanan Foto kopi
Layanan Locker
Layanan Kartu SUPER - FPPTI Jatim - Jateng - DIY
Layanan Foto kopi buku Jaringan Perpustakan APTIK




Keanggotaan

Kelompok Jumlah Pinjaman

Mahasiswa Pasca 8 buku /7 2 minggu
Denda
Rp. 500/hari/judul

Pendidik dan 10 buku 7/ 1 bulan
Tenaga
Kependidikan




Layanan Bebas Perpustakaan

Layanan diberikan bagi mahasiswa yang:
Lulus / Cuti
Keluar

Pengecekan pinjaman, Tugas Akhir, menonaktifkan
keanggotaan SITER dengan memberikan tanda
tangan dan stempel pada Surat Keterangan Bebas
Kewajiban
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Susunan Koleksi di Rak

Buku - klasifikasi DDC : 000 — 999

Majalah lepas : Alfabetis A s/d Z judul
majalah

Majalah jilid = klasifikasi DDC

Skripsi : Fakultas / Jurusan / nomor
panggil
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Pengelompokan DDC — Dewey

Decimal Classification

Notasi BAGAN
000 llImu Komputer, Informasi, Karya umum
100 Filasafat (Philosophy and related diciplines)
200 Agama (Religion)

300 llImu-ilmu sosial (Social Sciences)
400 Bahasa (Language)
500 lImu-ilmu murni (Pure Science)

600 liImu-ilmu terapan (Technology (Applied Sciences)
700 Kesenian, hiburan, olahraga (The Arts)

800 Kesusasteraan (Literature)

900 llImu Bumi, Geografi dan Sejarah umum
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Sanksi

Pinjam perpustakaan menggunakan KTM orang lain

Menghilangkan/merusak buku : mengganti buku
yang sama

Dikenakan denda apabila :
(1) Bila ada keterlambatan pinjaman buku
(2) Bila ada keterlambatan perpanjangan
pinjaman loker
Membawa koleksi perpustakaan tanpa prosedur
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KOLEKSI PERPUSTAKAAN

v’ Jurnal cetak v Koleksi Media Cetak




Jenis Koleksi Dinoyo

Lantai 4
Koleksi Buku
Koleksi Skripsi, Tesis, Disertasi, Laporan Penelitian
Koleksi Tandon
Koleksi Jurnal (Sesuai Fakultas)

Lantail 5

Koleksi Referensi

Digital Library (e-collection)
Perpustakaan Sekolah Pascasarjana
(Dinoyo 48 Lt.6)



Sarana Penelusuran

Informasi

OPAC (Online Public Access Catalogue)

http://

Katalog.wima.ac.id

udul buku baru

Judul-j

http://diqi

tal.perpus.wima.ac.id

klik INFORMATION = JUDUL-JUDUL BARU

http://perpus.wima.ac.id
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Sumber Informasi Lain

 APTIK Digital Library (ADL)

e Jurnal Online (WM, GALE, PROQUEST, Emerald)
« Database E-Journal Dilanggan Dikti
 E-Resources (Perpusnas)

« DOAJ

* Indonesian Scientific Journal Database (1SJD)

* Indonesian Publication Index

e Search Engine

e Sumber Informasi Online Lain

i
& Lfe-lompraving uaivreidy



YANG PERLU DIPERHATIKAN DALAM
SUMBER INFORMASI ONLINE

Bagaimana menemukan halaman situs:

1. Apakah itu ditemukan melalui pencarian yang dilakukan
melalui mesin pencari (mis. Google, Altavista dll)

2. Apakah itu direkomendasikan oleh dosen atau sumber
terpercaya (mis. Cambridge, Science Direct dll)

3. Apakah itu dikutip dalam sebuah sumber ilmiah atau
sumber lain yang kredibel

4. Apakah itu sebuah link dari sebuah situs terkemuka
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YANG PERLU DIPERHATIKAN DALAM
SUMBER INFORMASI ONLINE

Asal usul situs :

1.

2.

R

7.

Org Contoh : http://apioindonesia.org/ (Asosiasi
Psikologi Industri dan Organisasi)

Com Contoh : http://www.dwipayana.com/ (Biro
Konsultasi Psikologi Dwipayana)

Net Contoh: http://www.anakku.net/ (Forum Informasi
Psikolog - Masalah ibu, ayah dan keluarga)

Edu Contoh : http://www.kanisius.edu/

Gov Contoh : http://www.dikti.go.id/

Id (Indonesia) seperti yang ditunjukkan oleh kode huruf
2 karakter

~: Tilde biasanya menunjukkan halaman pribadi.

4 Lfe-iamprouing wmivoreidsy



YANG PERLU DIPERHATIKAN DALAM
SUMBER INFORMASI ONLINE

Bagaimana otoritas halaman situs :

1. Apakah nama penulis terlihat? Apakah penulis memiliki
afiliasi dengan organisasi atau institusi?

2. Apakah penulis kredibel? Apakah mereka relevan
dengan informasi yang disajikan?

3. Apakah ada alamat surat atau nomor telepon termasuk,
serta alamat e-mail?
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YANG PERLU DIPERHATIKAN DALAM
SUMBER INFORMASI ONLINE

Apakah informasi akurat dan obyektif :

1. Seberapa akurat informasi yang disajikan? Apakah
sumber informasi faktual atau dikutip? Apakah ada
bibliografi disertakan?

2. Bandingkan halaman sumber terkait, elektronik atau
cetak, untuk menentukan akurasi

3. Apakah halaman menunjukkan sudut pandang tertentu
atau bias?

4. Apakah tujuan situs? Apakah ada alasan situs ini
menyajikan sudut pandang tertentu tentang topik?

5. Apakah halaman berisi iklan? Hal ini dapat
mempengaruhi isi, perlu hati-hati untuk melihatnya,
adakah hubungan antara iklan"dan konten,

i
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SEARCH ENGINE

 Google ( http://www.google.com)

e Yahoo ( hitp://www.yahoo.com)

e Bing ( hitp://www.bing.com)

o Altavista ( hitp://www.altavista.com)

o Ixquick (http://www.ixquick.com)

o EXxcite ( http://www.excite.com)

e Gigablast ( http://www.gigablast.com)
e Aol ( http://www.aol.com)

o Ask ( hitp://www.ask.com) , dll.
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Filtrasi pada Search Engine

Perlu dilakukan mengingat
penelusuran melalui Search Engine
pasti recall (hasil temuan) yang
banyak dan kurang presisi (tidak
sesual)
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Filtrasi dengan Simbol Matematika

O Filterisasi dengan Simbol - S ——

[ b - Q2 | Dsewch ilfoves gHoey |y 3 0 I8

. | Addldress [£] i v goog cons E| ‘”‘“.-W’:
Matematika + atau - e T S

Sabrcgd Swarch  Preferences  Language Tools  Search Tips

CO( Jg[e [Fprodi ~ponduduk vacoh GoogleSeach | ImFeslinglucky |

Fousults 1+ 40 of shout 2,200 Search ook 0.22 seconds.

+psikologi +remaja +Surabaya e

.2 Pmﬁl Paonduduk Lansia In Innr\ a 1"!5' s IFErERRSAl Population Sur p, 52/ Penduduk
Indonesia Hasl SUF agrah l& ||'MHR Aceh Resulz of the 1995 .
nduduk html - 5k« Ca

T D12 Pamduul Teiap Gatung: O 14, 301 Passa: 2 D Bands Acsh, Dignstng
IU 1-10-28 IJJ.i wel II dunrio log L “ikﬂ' IN’b dl rlu 147 L I«I ||=ul|| dan .,
i popic. php Mo

adalah mencari berbagai
sumber dokumen maupun o -
artikel yang ada di seluruh HWJ o
internet dimana di dalamnya

codiprop 1 ail a2kl ;n rip_s= |
Wrofll Dagrah [sfomews Acah ... 3 b, Jumlsh Kecamatan 142 . Jumlah Desa
i Kelurahin 55-65 DEHJC ?.r\rl Jumlah Penduduk (1957 ). .,

terdapat kata “psikologi”, bl b
“remaja”, dan “Surabaya”

e - Wi Tapic
saham Panduduk Tatap Gabung Jul 03, 2001 Pasan: 15 Dare Banda Aceh, Diposting
1003 MTOL hart mi hahahsha Litat profil dar dukunsaham ...

o idMarnamd pic phptopic 41 . % hid

R



Filtrasi pada Search Engine

[0 mesin pencari akan mencari
seluruh dokumen di internet
yang mengandung frase “”

Contoh “psikologi remaja”
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aavanced Search  Praferences Language Tools  Search Tips

GOUS[CIW Google Sewch | I Peslingluciy |

UTT Images | Groups | Dirscior

profil + penduduk +acoh Racults 1+ 0 of ab
£ P ions Population and Manpower
? Profil I"umluduk Larrisa Indingssa 1

Irercensal Pagulatian Sury 52 { Penduduk
SUPAS 1995 ... of Daorah latimewa Aceh Results of

catanafpanduduk bl - 50K - Caghed - S s

Bd-Wab Forum - Yigw To

o It b2 Penduduk Totap Gabung. Ot 14, 2001 Pasan. 24 D
011020 1937 well i dhanrio e tinggal rya di mana? Lihat profll dan

woww w0 idTorumAnendapic. phpPtope =808 Iormms28 « 42k » Ca

bbb Forum - Vigw Topic
.. dukunsaham Penduduk Tetap Sabung Jul 03, 2001 Pesan. 15 Dan. Banda Aceh, Dipesting
7|'I1\ 07:13 102 MTOL hari ini hahahaha Lihat profil dasi dnlmnsaham

woen.rirwets Bdoruri=d -

Bepublika Cnling . hip A reapublike,
+ne DRI Sumetara Uiara ditetapkan melip
juga budayn masayarakal lokal, Pendud
w1l o e data

matars Terue, dan Tapanul dangan .. 1api
i Lot ...

Prafil Dasrah |5t Aceh
Profll Dansah stimewa Aceh. ... 3 b Jumlah Kecamatan, 142 o Jumlsh Desa
 Fluratian, $545. DEMD \'AH i dumlah i'lndudu!\l IJ'JK\ w

j¢4h. wagarara, nél idsacah hitm - 15k

3 Google Search: +profil +penduduk +aceh - Microsoft Intemet Explorer MEIES
Be K@ Yen foeder Lok Heb 3
i = - (D) G| hiaweh [Sifweses  JHwon | e - | B
Aress [0 nire: /v googe. comsemehiae 2igeelis A 2Dpandud b X20 scabAbinii-Goag+Sauch ] @6 gﬂnlm "
W 4 (oo st | vt commo: (] @y e + s« - ot + s+ g+ »
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Filtrasi dengan Boolean Operator
(kecuali Google)

psikologi OR industri

mencari seluruh dokumen yang mengandung kata “psikologi”,
atau “industri”, atau yang mengandung kedua kata tersebut

perilaku AND remaja AND perkotaan

mencari seluruh dokumen di internet yang di dalamnya
terkandung tiga buah kata, yaitu “perilaku”, “remaja”, dan
“perkotaan”
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Filtrasi dengan Boolean Operator
(kecuali Google)

populasi AND prostitusi AND jawa NOT surabaya

netter ingin mencari selurun dokumen yang berhubungan dengan
informasi populasi prostitusi di Pulau Jawa tetapi tidak
mengikutsertakan kota Surabaya

mahasiswa NEAR kampus

mencari dokumen yang mengandung kata “mahasiswa” dan
“kampus” dimana jarak (Jumlah kata di antara kedua kata tersebut)
berdekatan
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Filtrasi dengan Boolean Operator
(kecuali Google)

definisi AND (bisa OR dapat)

jika ingin mencari dokumen mengenai definisi dari kata bisa
dan kata dapat dan juga kedua kata dapat dan bisa

lagu AND (pelangi OR rainbow)

jika ingin mencari informasi mengenai lagu dari kata pelangi
dan kata rainbow dan juga kedua kata pelangi dan rainbow
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Filtrasi dengan Power Search Engine

Host atau Site

jika ingin mencari dokumen pada situs-situs tertentu dengan
menggunakan perintah "host” atau ”site”

CONTOH

Manjemen site ac.id

mencari informasi mengenai manajemen hanya terbatas pada
situs-situs akademik / PT di Indonesia
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Filtrasi dengan Power Search Engine

Filetype:

jika ingin mencari dokumen dalam berbagai macam bentuk
file doc, ppt, xls, pdf, mp3, mp4, jpeg dll.

CONTOH

Manjemen filetype:pdf

jika ingin mencari dokumen mengenai manajemen hanya
terbatas pada dokumen dalam bentuk pdf
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Website Perpustakaan

" Menyediakan akses ke katalog elektronik dan
database

= Menyediakan Akses ke sumber Informasi Universitas
dan Komunitas

http://katalog.wima.ac.id
http://katalogjurnal.wima.ac.id
http://perpus.wima.ac.id
http://repository.wima.ac.id
http://journal.Wima.ac:e

L1 ST ORRY http.//d|g|tal.perpus.W|ma.ac.|d




Website Perpustakaan
" Menyediakan akses ke jurnal online baik nasional
maupun internasional

MANAJEMEN PERPUSTAKAAN
(Mursus Perpustakasn Anguatan i)

Pendidikan dan Pelatthan
| Fi Program Reguler 2 Bulan {Pola 200 fam)
£ 1 !‘!j‘urll ~Julr 2014 [angkatan ke 111}

zc | Perpustakaan
menggunakan sistern otormasi

LA

{Orfented excellent library}

Buku Baru Jejaring
(e = Sosial
AKUREVARS
VTN EEN 0

T EDISE KELIMA

|
AnSawrn A Alkisson # Kot
Ll M Matsamnms @ 5 Sark Young

(=
| YFollow me on Twitter

;1 Mahasiswa Teknik Kimia Ciptakan Krim Tabir Sury

Jam Layanan

a dari buah leunca ini diciptakan mah a Teknik Kimia Univers

BERITA UTAMA

Pustakawan Belajar Bahasa Ingaris

Terus Berinovasi Mahasiswa Teknik Kimia Ciptakan Krim Tabir Surya

Menteri BUMMN Dahlan Iskan dukung penelitian super kapasitor widva mandala
TELAH HADIR ! Informasi tanpa batas * POTENTIA™ (Majalah Elektroniky
Jadwal Shuttle Bus W

Misa Syukur Dies Matalis Ke-53

Lintas Iman. Inspirasi Spiritualitas

Tanam 1000 Pohon Widyva Mandala Peduli Perikehidupan

Rumah Sakit Pendidikan WM Surabaya

Ulang tahun ke 55 Yayasan Widva Mandala dan integrated health science campus

Selamat Datang

Download | Published on Wednesday, 04 January 2012 02:38 | 2 Written by Super User | g | £ | Hits:
14979
1. j" 504 coba

Perpustakaan
UKWMS dapat

_ PERPUSTAKAAN mbantu

m




TAMPILAN ONLINE PUBLIC ACCESS CATALOG
(OPAC)

Perpustakaan

Universitas Katolik
Widya Mandala Surabava
Home

Informasi Pencarian Keleksi | | Pengecekan Status Koleksi

Pencarian Koleksi Pustaka

! & Librarian Ferm ini digunakan untuk melakukan pencarian sederhana,
Masuldean kata kunci pencarian untuk mencari data yang anda inginkan sesuai dengan kriteria.

— Form Pencarian Koleksi
1.

Kriteria

Judul ' Jenis Kaleksi  \Buku

2.
Kata Kunci **

3. [Lcari koleksi |

Catatan :
4 Eolekst bukm-buloy Program Studi Pendidiean Dolder untile sementara baca di tetnpat & Ruang
Tandon Perpustakaan Pusat Dineyo.

s Cunakan pemusah tanda + untul melakukan pencanian vang lebih spestik,

This work @ February zo11 by Widya Mandala Catholic University Library. All right reserved
Best Viewed with 1024 % 788 resolution and Firefox! browser




TAMPILAN REPOSITORY

é repository wima.ac.id & ‘TRSEEI'-:I"I 'E:? E U ‘ ﬁ' B a

Widya Mandsla Catholic University Surabaya

Repository

Home About Browse
Login E—

Welcome to Widya Mandala Catholic University Surabaya Repository

minggu (Password dapat diperoleh di Perpustakaan dan tidak melayani permintaan password melalui Telepon maupun Media

o Selamat Datang di Repositor Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. Password untuk akses Repositon diganti setiap
Sosial. Penyalahgunaan hasil unduh / download dapat dituntut sesuai dengan Undang-Undang yang berlaku).

B Atom RSS1.0 EIRSS 20
Latest Additions

View items added to the repository in the past week.

Search Repository

repository.wima.ac.id Search the repository using a full range of fields. Use the search field at the top of the page for a quick search.
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PENELUSURAN MELALUI
APTIK DIGITAL LIBRARY

ADL HOME
http://adl.aptik.or.id
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Anda Belum login: 16 Apr 2012 1456 WIB

Halaman Awal | Logon

A
F N G !
\ APTK Digitel Librery = . =3

‘fou are in: Halaman Awval

User ID: | ADL (APTIK Digital Library) adalah layanan perpustakaan bersama dalam hentuk kerjasama antar perustakaan

jaringan perpustakaan AFTIK dengan memanfaatkan teknologi infarmasi. Anggota ADL saat ini adalah seluruh Ingin tetap terupdate jika ada -
Password:l pemuostakaan dari 17 universitas katalik di seluruh Indongsia. koleksi haru? Silakan
. . . . ) o herlanganan B55 Feed yang
Log in Silakan manfaatkan ADL untuk pengelolaan pengetahuan Anda. Anda hisa searching, haik kaleksi digital maupun non- telah kami sediakan!

digital, menyimpan atau mengirim hasil searching, memberi apini tentang suatu buku atau artikel, dan juga
herkomunikasi dengan petugas perpustakaan atad expedt Anda juga bisa memesan fotokopi dani suaty koleksi. Untuk
dapat memanfaatkan segala fasilitas tersehut secara penuh, Anda dapat melakukan registrasi terlehih dahulu.

# Language Klik di sini untuk melakukan registrasi secara GRATIS! :
10 Pencarian Terhlnvlk
BT English {Lnited States)

™= Batiasa ndonesia (ndonesiz) |y
ahasa Indanesia (indonesia) ¢ Daily Quotes

Forgotten Password?

Hata Kunci

A happy heart malkes the face cheerful, but heartache crushes the spirit. bahasa indonasia

(Solomon) :
ekonarmi

. friarajermen
/¢ Bahasa

statistik

ET Enlish (United States)

™ Bahasa Indonesia (ndonesiz) psikolagi

lang
permbelajaran
chermistry

metade penelitian



Anda belum login :: 16 Apr 2012 15:00 WIB

s Halaman Awal | Logon
Jl % . - " . :

APTK Digital Library :

Yol are In; Halaman Awal

0 Berikut adalah detail infarmasi pemakai

Informasi Account

*) i5 required

E-Mail: *) Note: Hanya holeh 1 alamat email saja. Contoh: emaili@domain.ac id
UserlD: *) Note: User ID hanya holeh karakter aiphanumeric

Password: ¥

Konfirm Password: ")

Informasi Profil Pribadi

Nama: *) Note: Nama hanya boleh karakier aizhanumeric

Tempat Lahir:

Tanggal Lahir: * | Note: Format tanggal Iahir: dd/MM/yyyy, contah: 18/02/2010




Anda Belum login = 18 Mei 2013 14:20 WIB

| Halaman Awal | Logon
il e e B— -
APTK Digital Librery A A e

‘fou are in: Cari » Pencarian Sederhans

¢ Pencarian Sederhana

‘ Anta Lie Cari

Ingin mencari lebih spesifik? Silakan coba melalui Pencarian Canagih!

Hasil 1 - 24 dari 24 untuk anita lie (7084375 detiv)

Filih semua Kirim Sitasi Tambahkan ke Faverit Gunakan RSS untuk pent arian ini

M & Kenikmatan hati menjadi pendidik.
Pengarang: Lie, Anita
Artikel dari Educare: Wahana Komunikasi Pendidikan vol. 2 no. 5 (Agu. 2005) | halaman 58
&y Mint Fotokoi

Mz Guru bukan sekadar operator kurikulum
Pengarang: Lie, Anita

Aikel dari Basis: Menembus Fakta vol, 54 no. 07/08 {Jul. 2005} | halaman 14-17
& Minta Fotokopi

M5 Analisis Protokol Proses Membaca dan Menulis dalam Prespektif Jendar

Pengarang: Kuntjara, Esther & Anita Lie
Aikel dari PELBBA 13 = Pertemuan Linguistik {Pusat Kajian) Bahasa dan Budaya Atma Jaya: Ketiga Belas: Etnopragmatik, studi kasus menulis, analisis protokol, evolusi bahasa, analisis wacana, rekonstruksi aksen kata
halaman 61-112

&y Mint Fotokoi

Mz The reading and writing connection community journal
Pengarang: Lie, Anita
Atikel dari Successful strategies for extensive reading | halaman 161-170
& Minta Fotokopi

[ 3 Multicultural issues in the 1994 English curriculum in Indonesian senior high schools
Pengarang: Lie, Anita
Arikel dari Language curriculum and instruction in multicuttural societies | halaman 42-749



« Judul, Pengarang, Topik, Penerbit
* Pencarian dapat dibatasi dengan
- Jenis koleksi (artikel, buku, jurnal,

orosiding dll.)

_okasi (perpustakaan anggota APTIK),
—ormat (CD-ROM, DVD, film, peta, dll.),

~ulltext (tidak fulltext, memiliki fulltext atau

semua)

W
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Anda Belum login : 18 Mei 2013 1430 WIB

Halaman Awal | Logon

7.9 A S
APTIK Digital Library

‘fou are in: Hidden » Adminiztrasi » Detail Koleksi

' Detail Koleksi

| Guru: perjalanan dan panggilan

Bibliografi

Pengarang: Anita Lie ]

Topik: TEACHERS
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Abstract

Purpose — The purpose of this paper s fo infroduce the concept of strategic integration of knowledge
management (KM ) and customer relationship management (CAM). The integration is a strategic issue
that has strong ramifications in the long-term competitivenass of arganizations. It is nat limitad to CAM;
the concept can also be applied to supply chain management (SCM), product development
management (FOM), eterprise resource planning (ERP) and retail netwerk management (RNM) that offer
different perspectives into knowledge management adoption.
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Practical implications — Although the strategic integration of knowledge management and customer
refationship management is highly canceptual, a case example has been pravided where the concept is
applied. The same concept could also be applied to other industries that focus on customer service.
Originalityfvalue — The concept of strategic integration of knowledge management and customer
refationship management is new. There are other areas, yet to be explored in terms of additional
integration such as SCM, POM, ERF, and RNM. The concept of integration would be useful for future
research as well as for KM and CRM practitioners.
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proposes a framework called the 6 Semiotic Modes (Chan & Chia, 2014 adapted from Anstey and Bull,
2010). They include Linguistic, Audio, Spatial, Oral, Visual and Gestural modes and are used as tools to
unlock the meaning behind different types of multimodal texts needed for teaching and learning.
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Evaluasi Untuk
Sumber Informasi Online

Sumber informasi di perpustakaan (koleksi
tercetak/buku) biasanya lebih mudah untuk
dievaluasi karena telah di review
sebelumnya/kredibel

Sumber informasi dari Internet yang tersedia
bebas-biasanya tidak melewati proses peninjauan,
sehingga perlu melihat ini lebih dekat melalui
evaluasi

4 U-lompoaning waivtrsity



FORMAT TAMPILAN TUGAS AKHIR
http://perpus.wima.ac.id

Pedoman umum

SKRIPSI

tampilan Tugas Akhir, 4 e
Skripsi, Tesis, Karya v
lImiah, tidak terkait T PR

dengan isi
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FORMAT TAMPILAN TUGAS AKHIR

Pengumpulan Tugas Akhir dalam bentuk
digital atau softcopy

Dalam rangka digitalisasi koleksi dan
unggah karya tugas akhir,
pengumpulan tugas akhir ke
perpustakaan dalam bentuk file
elektronik dalam CD-ROM per Wisuda
Mel 2016 sudah unggah secara
mandiri
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Bentuk Softcopy Baru

Diketik dengan menggunakan program “MS
Word” versi 2007 atau lebih tinggi, file
gambar, foto, grafik disisipkan sebagai
Image dalam dokumen MS Word tersebut
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0 Data tugas akhir disimpan dalam beberapa
file, yaitu fulltext lengkap ( sesual bagian mulali
Cover sampal dengan Lampiran) dengan nama
file “ABSTRAK.pdf” (isi mulail cover-
abstrak), “BAB 1.pdf”, “BAB 2.pdf”, “BAB 3.
pdf”’, “BAB 4.pdf”’, “BAB 5.pdf” (isi mulai
Kesimpulan-Daftar Bibliografi),
LAMPIRAN.pdf menggunakan Adobe Acrobat
versi 7.0 atau lebih (format PDF tersebut
merupakan hasil alih bentuk dari MS
Word).
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Bentuk Softcopy

File lain yang berhubungan (Lampiran
untuk file perancangan pabrik,
maupun file multimedia) harus
disertakan dalam file tersendiri

_embar Pengesahan dan Lembar
Pernyataan di dalam bentuk soft copy
narus sudah ditandatangani, di-scan
dan disertakan dalam satu kesatuan
file tugas akhir.

ivi




[1 Tugas akhir (skripsi, tesis, disertasi) atau laporan
penelitian harus sesuai dengan tercetak dan tidak
diberi “password”

[1 Mahasiswa maupun staf pengajar yang telah
menyerahkan tugas akhir (skripsi, tesis, disertasi) atau
laporan penelitian diwajibkan menandatangani
Lembar Pernyataan yang isinya memberikan ijin
kepada perpustakaan untuk mempublikasikan
karyanya, yang bertujuan untuk kepentingan
penyebaran ilmu pengetahuan dan menghindari
plagiarism
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Menurut Lukman PDII-LIPI 2015

Berikut ini hal yang paling penting dilakukan
ketika membuat suatu karya ilmiah antara lain

1. Melakukan penelusuran literatur ke beberapa database terkemuka,
sehingga dapat membuat perkembangan penelitian yang dilakukan (State
of the art), dan penelitian yang dihasilkan memiliki Kebaruan (novelty).

2. Membuat catatan detail terkait dengan sumber yang akan kita gunakan
dalam penulisan, terkait dengan, siapa penulisnya, kapan diterbitkan dan
dimana. Hal ini dilakukan di awal bukan di akhir ketika menyelesaikan
sebuah karya ilmiah.

3. Menggunakan gaya penulian dan referensi standar sesuai dengan yang
diminta seperti harvard, chicago, turabian dan lainnya, jangan pernah
mencampur adukan gaya penulisan.

4, Menggunakan aplikasi referensi dalam pengutipan dan pembuatan daftar
referensi atau bibliography seperti mendeley, zotero, refwork dan
endnote.

5. Membuat pernyataan jelas jika akan menyalin langsung, mengutip
(pharaprasing) atau meringkas (summarizing).

b. langan pernah mengutip referensi yang tidak jelas atau lengkap
sumbernya sebaik apapun isinya
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