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BAB 5 
 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 
 

 Berdasarkan hasil dan penelitian dan pembahasan yang 

dijelaskan pada bab sebelumnya, dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Dalam penelitian ini pengembangan karir berpengaruh signifikan 

dan positif terhadap retensi karyawan. Hal ini menunjukkan 

bahwa adanya kepedulian dari karyawan dan perusahaan terhadap 

perkembangan karir dari karyawan tersebut sehingga membuat 

retensi karyawan di perusahaan menjadi lebih baik lagi. 
 
2. Dalam penelitian ini Lingkungan kerja berpengaruh tidak 

signifikan terhadap retensi karyawan. Fenomena tenaga penjualan 

di bidang asuransi dan perbankan lebih cenderung bersifat 

individual dan hanya mengurus pekerjaanya sendiri selain itu 

tenaga penjualan juga kurang memperhatikan lingkungan kerja 

karena tenaga penjualan lebih banyak berada di lapangan  

5.2 Saran 
  

5.2.1 Saran Teoritis 
 
Keterbatasan dalam penelitian ini adalah terdapat 18 

responden tidak berkonstribusi dengan benar dengan jumlah 

responden sebanyak 172 data, objek penelitian dirasa tidak begitu 

cocok dengan variabel retensi karyawan, sehingga saran untuk 

penelitian selanjutnya sebaiknya peneliti melibatkan lebih banyak 

responden agar dapat memperoleh data yang lebih baik dan 



51 
 

mengunakan objek yang dirasa sesuai dengan retensi karyawan. 

Bagi peneliti selanjutnya yang tertarik dengan topik yang sama, agar 

mencari variabel baru seperti kompensasi dan gaya kepemimpinan 

sehingga mampu memberikan gambaran yang lebih luas lagi. 

5.2.2 Saran Praktis 
 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, maka dapat diberikan 

beberapa rekomendasi berupa saran-saran. 
 
a. Pada variabel pengembangan karir nilai rata-rata jawaban 

responden yang terendah adalah indikator “Perusahaan 

memberikan saya tahapan karir yang jelas di perusahaan” dan 

“Perusahaan mengikut sertakan saya dalam berbagai kegiatan 

pelatihan yang menunjang kemajuan karir saya”. Pada waktu 

melakukan proses rekrutmen karyawan, perusahaan perlu 

memperhatikan kesesuaian antara calon karyawan lalu perusahaan 

memberikan penjelasan lebih kepada calon karyawan mengenai 

tahapan tahapan karir yang akan dilalu oleh calon karyawan 

perusahaan, tidak hanya menjelaskan mengenai jumlah nominal 

kompensasi dari keberhasilan penjualan saja. Perusahaan juga 

diharapkan lebih sering melakukan pelatihan dan melakukan 

pemeretaan pelatihan yakni pelatihan tersebut di wajibkan untuk 

seluruh karyawan di perusahaan. Program pelatihan mungkin bisa 

di buat bergantian untuk karyawan dengan di beri target setiap 

karyawan wajib mengikuti pelatihan paling sedikit 3 kali setahun 

dan sebagainya. 
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b. Pada variabel Lingkungan kerja, nilai rata-rata jawaban responden 

yang tertinggi adalah indikator “Saya dapat melakukan kontak 

sosial dengan rekan kerja saya” sehubungan dengan hal perusahaan 

saat akan melakukan penempatan karyawan sebaiknya di berikan 

pelatihan untuk meningkatkan kekeluargaan missal 1.) Outbound 

untuk karyawan saling menghargai dan peduli dengan karyawan 

lain sehingga terjadi interaksi yang menguntungkan untuk 

perusahaan. 2) Memberikan target penjualan secara berkelompok 

sehingga terjadi komunikasi baik antar rekan kerja. 
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