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BAB V 

PENUTUP 

V.1 Kesimpulan 

Setelah dilakukan pengumpulan data dengan menyebarkan 

kuesioner dan dilakukan perhitungan dalam tabulasi silang maka hasil 

dalam temuan di lapangan ini menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan 

masyarakat Surabaya mengenai program acara talkshow DR.OZ Indonesia 

di Trans TV dapat dikatakan tinggi. Hasil tersebut didapatkan dengan 

menghitung rata-rata tabel frekuensi dari masing-masing pernyataan. 

Hasil dari tabel frekuensi menunjukkan dari lima indikator 

talkshow, dari hasil indikator pembawa acara memiliki tingkat pengetahuan 

tertinggi dibandingkan indikator lainnya, yaitu sebesar 1,810. Sedangkan 

indikator narasumber 1,688, indikator topik 1,808, indikator pemirsa 1,370, 

indikator waktu dan jam tayang1,570. Namun peneliti melihat bahwa 

indikator pembawa acara dan indikator topik. Hal ini mengindikasikan 

bahwa penonton dapat memahami topik yang dibahas dan dibawakan oleh 

pembawa acara dari DR. OZ Indonesia. 

Selain melakukan perhitungan tabel frekuensi, peneliti juga 

melakukan tabulasi silang untuk mengetahui faktor yang mempengaruhi. 

Tabulasi silang dilakukan dengan menyilangkan antara identitas responden 

dengan jawaban dalam kuesioner yang merujuk pada tingkat pengetahuan. 

Untuk tingkat pengetahuan yang cenderung tinggi pada identitas 

responden jenis kelamin yaitu perempuan sebanyak 48 orang, identitas 

responden pada usia cenderung tinggi 18-19 tahun sebanyak 50 orang, dan 
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identitas responden untuk pendidikan terakhir ada di SMA sebanyak 44 

orang. 

Dapat ditarik kesimpulan bahwa semakin lama seseorang 

menonton program acara tersebut dari awal hingga akhir, maka tingkat 

pengetahuannya lebih tinggi daripada yang tidak melihat dari awal hingga 

akhir. Ditambah lagi dengan pendidikan terakhir yang ditempuh juga 

mempengaruhi kemampuan seseorang untuk mengerti, memahami maksut 

dari tayangan tersebut. 

V.2 Saran  

Saran peneliti, yaitu: 

1. Secara akademis, bagi akademisi yang akan melakukan penelitian 

selanjutnya, peneliti harus mendampingi responden yang mengisi 

kuesioner. Terutama bagi responden yang pendidikan terakhirnya SD 

atau SMP, karena tidak semuanya paham betul tentang kuesioner yang 

dibuat. 

2. Secara Praktis, peneliti menganjurkan pihak Trans TV, untuk 

memperhatikan pemirsa yang berada dalam studio, bahwa pemirsa 

kalau bisa dari jurusan kedokteran atau bidang mengenai kesehatan. 

Dan juga pihak Trans TV harus memperhatikan topik yang dibawa 

narasinya harus jelas dan mudah dimengerti para pemirsa dirumah. 
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