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ABSTRAK

Septiani  Kukuh Nastiti. NRP.1423014149. Pengetahuan Masyarakat
Surabaya  Mengenai  Informasi  lklan  Layanan  Masyarakat
H#WAKTUNYAKITA di NET TV.

Penelitian dengan judul Pengetahuan Masyarakat Surabaya
Mengenai Informasi lklan Layanan Masyarakat #WAKTUNYAKITA di
NET TV bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengetahuan masyarakat

Surabaya mengenai iklan layanan masyarakat tersebut.

Pengetahuan merupakan informasi yang tersimpan didalam ingatan
seseorang, sehingga tingkat pengetahuan yakni seberapa banyak informasi
yang tersimpan dalam ingatan ketika seseorang menerima sebuah informasi.
Metode dalam penelitian ini adalah menggunakan metode survei dengan
kuisioner dan wawancara untuk mengumpulkan data. Hasil dari penelitian ini
adalah masyarakat Surabaya tahu mengenai informasi iklan layanan
masyarakat #WAKTUNYAKITA di NET TV.

Kata Kunci: Pengetahuan, Iklan Layanan Masyarakat, Televisi.
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ABSTRACT

Septiani Kukuh Nastiti. NRP.1423014149. Community Knowledge Surabaya
On Information Public Service Announcements #WAKTUNYAKITA at NET
TV

This study entitled the knowledge of a community information Surabaya
on the public service announcement #WAKTUNYAKITA at NET TV aims
to understand how the knowledge of a community Surabaya on these public
service announcements.

Knowledge is the information stored in memory someone, So the level of
knowledge and how much information stored in memory when one receives
a information. Method in this research was in a survey with kuisioner and
interview to collect data. The results of the study are the community
information Surabaya know about the public service announcement
H#WAKTUNYAKITA at NET TV.

Key Words: Knowledge, Public Service Announcement, Television
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