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BAB XIII 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

13.1. Kesimpulan 

a. PT. Campina Ice Cream Industry merupakan salah satu produsen es 

krim berskala nasional yang berlokasi di Surabaya. 

b. Es krim yang diproduksi bervariasi sehingga dapat menjangkau 

konsumen dari berbagai kalangan. 

c.  Bentuk organisasi yang digunakan oleh PT. Campina Ice Cream 

Industry adalah organisasi tipe garis/lini dengan karyawan berjumlah 

571 orang. 

d.  Produk es krim yang diproduksi oleh PT. Campina Ice Cream Industry 

yaitu produk cup-cone, ice cake, dan stik, dan es krim literan. 

e.  Tahapan proses produksi meliputi persiapan bahan baku, penimbangan, 

mixing, preheating, homogenisasi, pasteurisasi, chilling, aging, freezing, 

filling dan hardening. 

f.  Sanitasi pabrik mengikuti standar GMP (Good ManufacturingPractice) 

dan sanitasi peralatan dilakukan dengan metode CIP (Cleaning In Place) 

g. Pengendalian mutu mulai bahan awal hingga produk akhir diawasi 

dengan melakukan pengujian fisik, sensorik, kimiawi dan mikrobiologi. 

h. Pengolahan limbah cair dan semi solid dilakukan oleh PT. SIER, 

sedangkan limbah padat diambil secara berkala oleh perusahaan tertentu. 

13.2. Saran 

Pengendalian kualitas secara organoleptik perlu distandarisasi agar mutu 

produk dapat dipertahankan. 
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Lampiran 1. Denah Lokasi PT. Campina Ice Cream Industry 

Sumber: PT. Campina Ice Cream Industry (2011) 



 

Lampiran 2. Tata Letak Ruang PT. Campina Ice Cream Industry Lantai Dasar 

Sumber: PT. Campina Ice Cream Industry (2011) 



 

Lampiran 3. Tata Letak Ruang PT. Campina Ice Cream Industry Lantai 1 

Sumber: PT. Campina Ice Cream Industry (2011) 
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Lampiran 4. Struktur Organisasi PT. Campina Ice Cream Industry

Sumber: PT. Campina Ice Cream Industry (2011)
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