Lampiran 1

Kepada responden

Saya Lusiana Lieyanto, selaku mahasiswa dari Universitas Katolik Widya
mandala jurusan manajemen ritel yang sedang mengerjakan tugas akhir
(skripsi) yang berjudul “Orientasi belanja konsumen, nilai barang dan niat
pembelian online”. Saya sangat mengharapkan partisipasi anda dalam
menjawab pernyataan yang ada di kuisioner berdasarkan cara belanja anda
di toko online lainnya maupun di toko konvensional dan berniat untuk
berbelanja online. Informasi yang anda berikan akan sangat berguna bagi
saya untuk membantu proses penelitian yang sedang saya lakukan. Anda
dapat menjawab pernyataan yang ada di kuisioner dengan cara mencentang
pada kolom yang telah disediakan. Saya juga mengharapkan kepada anda
untuk mengisi informasi umum yang telah disediakan berikut ini.

Informasi umum

1. Jeniskelamin: [ ] Laki Laki [ ]Perempuan
2. Umur
[ ] 20-30 tahun [ ] 40-50 tahun
|:| 30-40 tahun |:| lebih dari 50 tahun
3. Pekerjaan :
|:| Mahasiswa. |:| Ibu rumah tangga.
[ ] Karyawan / Pekerja kantor. [ ] Wirausaha.

[ ] Lain Lain.

Isilah pernyataan yang telah disediakan dengan cara mencentang
kolom berdasarkan skala penilaian berikut ini.

1 = Sangat setuju. 4 = Tidak setuju.

2 = Setuju. 5 = Sangat tidak setuju.

3 = Netral.



Lampiran 1

No. Pernyataan Skala penilaian
1 2 3 4
Orientasi Belanja (OB)
1. Saya suka berbelanja dari rumah
(contoh melalui email, katalog, tv
shopping )
2. Saya lebih menikmati berbelanja di
pusat perbelanjaan
3. Saya suka mengumpulkan informasi
terlebih dahulu dan mengevaluasi
harga sebelum melakukan pembelian
4. Saya suka pergi berbelanja sambil
berkumpul bersama teman.
5. Saya berbelanja dengan langsung
berinteraksi dengan penjual tanpa
harus ada perantara.
Nilai Barang (NB)
6. Kualitas pada barang sangat penting
bagi saya
7. Harga barang harus sesuai dengan
kualitas produk tersebut.
8. Orang lain memandang bahwa
membeli barang melalui internet
memiliki banyak manfaat.
9. Saya merasa senang untuk membeli
barang secara online.
Niat pembelian online (NPO)
10. | saya akan berbelanja online untuk
barang tertentu.
11. | Saya akan berbelanja online dengan
mempertimbangkan nilai barang
seperti manfaat dan harga barang.
12. | Saya akan membeli barang lewat

internet di masa yang akan datang.




LAMPIRAN 2

PROFIL RESPONDEN

No. Jenis Umur Pekerjaan
Kelamin

1. Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa

2. Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

3. Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

4. Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

5. Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa

6. Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

7. Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

8. Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa

9. Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa

10. | Laki Laki 30 — 40 tahun | Wirausaha

11. | Perempuan | 30- 40 tahun Ibu rumah
tangga

12. | Laki Laki Lebih dari 50 | Lain lain

tahun

13. | Perempuan | 40-50 tahun Wirausaha

14. | Laki Laki 40-50 tahun Wirausaha

15. | Perempuan | 40-50 tahun Ibu rumah
tangga

16. | Laki Laki 20-30 tahun Pekerja kantor

17. | Perempuan | 20-30 tahun Pekerja kantor

18. | Perempuan | 20-30 tahun Pekerja kantor

19. | Laki Laki 20-30 tahun Wirausaha

20. | Perempuan | 30 —40tahun | Ibu rumah
tangga

21. | Laki laki 30- 40 tahun Wirausaha

22. | Perempuan | 30 —40tahun | Ibu rumah
tangga

23. | Laki Laki 30- 40 tahun Pekerja kantor

24. | Laki Laki 30 —40tahun | Wirausaha

25. | Perempuan | 30- 40 tahun Pekerja kantor

26. | Laki Laki 30-40 tahun Pekerja kantor

27. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

28. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

29. | Perempuan | 40-50 tahun Ibu rumah




tangga

30. | Laki Laki 30-40 tahun Pekerja kantor

31. | Perempuan | 30-40 tahun Pekerja kantor

32. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

33. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

34. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

35. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

36. | Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa

37. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

38. | Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa

39. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

40. | Laki Laki 40-50 tahun Lain lain

41. | Perempuan | 40-50 tahun Lain lain

42. | Perempuan | 40-50 tahun Wirausaha

43. | Laki laki 40-50 tahun Lain lain

44, | Laki Laki 30-40 tahun Pekerja kantor

45. | Perempuan | 30-40 tahun Pekerja kantor

46. | Laki laki 40-50 tahun Lain lain

47. | Perempuan | 40-50 tahun Ibu rumah
tangga

48. | Perempuan | 30-40 tahun Ibu rumah
tangga

49. | Laki laki 30-40 tahun Lain lain

50. | Perempuan | 30-40 tahun Pekerja kantor

51. | Laki laki 30-40 tahun Pekerja kantor

52. | Perempuan | Lebih dari50 | Lain lain

tahun

53. | Perempuan | 30-40 tahun Lain lain

54. | Laki laki 40-50 tahun Lain lain

55. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

56. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

57. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa

58. | Laki laki 40-50 tahun Wirausaha

59. | Laki laki 40-50 tahun Pekerja kantor

60. | Perempuan | 20-30 tahun Ibu rumah
tangga

61. | Perempuan | 30-40 tahun Pekerja kantor

62. | Laki laki 30-40 tahun Pekerja kantor

63. | Perempuan | 30-40 tahun Pekerja kantor

64. | Perempuan | 40-50 tahun Ibu rumah




tangga

65. | Laki laki 30-40 tahun Pekerja kantor
66. | Perempuan | 30-40 tahun Ibu rumah
tangga
67. | Laki laki 30-40 tahun Lain lain
68. | Laki laki Lebih dari 50 | Wirausaha
tahun
69. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
70. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
71. | Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa
72. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
73. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
74. | Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa
75. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
76. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
77. | Perempuan | 30 —40tahun | lbu rumah
tangga
78. | Laki laki 30- 40 tahun Pekerja kantor
79. | Perempuan | 30 —40tahun | Pekerja kantor
80. | Laki laki 30- 40 tahun Pekerja kantor
81. | Perempuan | 30—40tahun | Ibu rumah
tangga
82. | Perempuan | 30- 40 tahun Ibu rumah
tangga
83. | Laki laki 30-40 tahun Pekerja kantor
84. | Perempuan | 30-40 tahun Pekerja kantor
85. | Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa
86. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
87. | Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa
88. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
89. | Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa
90. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
91. | Laki laki 30 — 40 tahun | Pekerja kantor
92. | Perempuan | 30- 40 tahun Lain lain
93. | Perempuan | 30 —40tahun | Wirausaha
94. | Perempuan | 30- 40 tahun Pekerja kantor
95. | Laki laki 20-30 tahun Mahasiswa
96. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
97. | Perempuan | 30-40 tahun Pekerja kantor
98. | Perempuan | 20-30 tahun Pekerja kantor




99. | Perempuan | 20-30 tahun Pekerja kantor
100. | Perempuan | 20 -30 tahun Lain lain

101. | Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa
102. | Laki Laki 20-30 tahun Mahasiswa
103. | Perempuan | 20-30 tahun Mahasiswa
104. | Perempuan | 20-30 tahun Pekerja kantor
105. | Perempuan | 20-30 tahun Pekerja kantor
106. | Perempuan | 30-40 tahun Pekerja kantor
107. | Laki laki 30-40 tahun Pekerja kantor
108. | Perempuan | 30-40 tahun Pekerja kantor
109. | Laki laki 40-50tahun Pekerja kantor
110. | Perempuan | 20-30tahun Mahasiswa




Correlations

[DataSetl] E:\skripsi revisildata 2\DATA BRRU3, 41.sav

Correlations
0B1 0B2 0B3 084 0B5 | OBtotal
0B1 Pearson Correlation 1 a7 | 280 | 253 327 | 633
Sig. (2-tailed) 000 003 008 000 000
N 110 110 110 110 110 110
0B2 Pearson Correlation AT 1 372 ,340 231 724
Sig. (2-tailed) 000 000 000 015 000
N 110 110 110 110 110 110
0B3 Pearson Correlation 280 377 1 357 259 Ba7
Sig. (2-tailed) 003 000 000 006 000
N 110 110 110 110 110 110
0B4 Pearson Correlation 253 | 3e0 | 387 1 093 650
Sig. (2-tailed) 008 000 000 Kkl 000
N 110 110 110 110 110 110
0B& Pearson Correlation 327 23 259 083 1 hay
Sig. (2-tailed) 000 015 006 331 000
N 110 110 110 110 110 110
OBtotal  Pearson Carrelation 633 FETH 697 650 597 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000
N 110 110 110 110 110 110

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).




CORRELATIONS

/VARIABLES=NB1l NB2 NB3 NB4 NBtotal
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Correlations

[DataSetl] R:\skripsi revisildata 2\DATA BARU3, 4l.sav

Correlations
MEB1 MB2 MB3 HE4 MBtotal
NB1 Pearson Comelation 1 446 383 4720 FEra
Sig. (2-tailed) 000 ilili} 000 000
N 10 10 10 110 110
NE2 Pearson Cormelation 446 1 502 A48 780
Sig. (2-tailed) 000 i) aoo 00a
N 110 110 110 110 110
NB3 Pearson Correlation 383 502 1 406 759
Sig. (2-tailed) oo Jooa 000 000
N 110 110 110 110 110
NE4 Pearson Correlation 420 A48 406 1 TEE
Sig. (2-tailed) il i) i) 000
M 110 110 110 110 10
MBlotal Pearson Correlation 127 780" 759 768 1
Sig. (2-tailed) Rlili] 000 ilili} 000
N 110 110 110 110 110

= Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




CORRELATICNS
{VARIABLES=NPCl NPC2 NPQ3 NPCtotal
/ERINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Correlations

[DataSetl] E:\skripsi revisi‘\data 2\DATA BRRU3, 41.=av

Correlations
NPO1 NPO2 NPO3 | NPOtotal
NPO1 Pearson Correlation 1 545 169 795 |
Sig. (2-tailed) 000 078 000
N 110 110 110 110
NPO2 Pearson Correlation 545 1 194 FET
Sig. (2-tailed) 000 042 000
N 110 110 110 110
MPO3 Pearson Correlation 168 1G4 1 608
Sig. (2-tailed) 078 042 000
N 110 110 110 110
NPOtotal  Pearson Carrelation 795 791 608 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000
N 110 110 110 110

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




RELIABILITY
/VARIABLES=0B1 CBZ COB3 CB4 CBS NB1 NBZ NB3 NB4 NPCl NPOZ NPO3
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALEHA
/ SUMMARY=TOTAT.

Reliability
[DataSetl] E:\skripsi revisi\data 2\DATA BRRU3, 41.sav

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

I %
Cases Walid 110 100,0
Excluded?® 0 i
Total 110 100,0

a. Listwise deletion based on all
variahles in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of ltems

860 12




item-Total Statistics

Scale Caorrected Cronbach's
Scale Meanif YVariance if [tem-Total Alpha if ltemn
[term Deletad [term Deletad Caorrelation Deletad
OB1 28,58 64,502 A7 857
0B2 28,21 58,387 il a1
OB3 27,87 58,531 AT 847
QB4 28,05 61,0583 444 855
OB5 28,04 62,145 361 (861
ME1 28,28 58,690 657 842
MB2 28,27 50 466 585 846
MB3 28,28 57,360 658 a1
MBE4 27,65 57,5449 583 845
MPO1 27,70 56,616 623 843
MPO2 28,18 56,077 T17 836
MPO3 28,08 64,802 204 872




REGRESSION
/MISSING LISTWISE
JSTATISTICS CCEFF OUTS B ANOVA
JCRITERIA=PIN{.05) BCOUT(.10}
JHOCRIGIN
/DEPENDENT NEQ
/METHCD=ENTER OB NE CBNE.

Regression

[DataSetl] EK:\skripsi revisildata 2\DATZ BARU3, 4l.sav

Variables Entered Removed®
Variahles Variahles
Model Entered Femaoved Method
1 OBME, OB, Enter
NE®
a. DependentVariable: NPO
b All requested variables entered.
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Madel R R Sguare Square the Estimate
1 73g? 540 g27 60804

a. Predictors: (Constant), OBME, OB, MNB




ANOVA®

Sum of
Madel Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 46,024 3 15,341 41,496 ,EIEIDt'
Residual 39,189 106 70
Total 85,213 109
a. Dependent Variahle: NPO
b. Predictors: (Constant), OBNE, OB, NB
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Maodel B Std. Error Beta 1 Sig.
1 (Constant) 2232 R 3,73 000
0B - 442 ,248 -3M 1777 078
MB - 015 2445 -014 -,060 952
OBMB 235 082 1,037 2877 005

a. Dependent Variahle: MPO




Descriptive Statistics

M Minimum Maximum Mean Std. Deviation Skewness Kurtosis

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic | Std. Error Statistic | Std. Error
OB1 110 1 4 208 756 122 230 -629 A48T
0B2 110 1 & 245 1,045 488 230 -318 45T
OB3 110 1 3 269 1,073 B 230 -344 A48T
0B4 110 1 & 2,82 1,125 368 230 X 45T
0BG 110 1 & 283 1,184 378 230 - 545 45T
ME1 110 1 & 238 1,040 820 230 372 45T
MNEB2 110 1 & 238 1,059 387 230 -T2 45T
MB3 110 1 3 238 1,148 536 230 -579 A48T
HBE4 110 1 & 3,01 1,230 043 230 - 966 45T
HPO1 110 1 3 256 1,270 ,0BD 230 -.996 A48T
MPO2 110 1 & 243 1,179 /558 230 - 518 45T
NPO3 110 1 3 258 1,168 4458 230 -624 A48T
Walid M (listwise) 110
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LAMPIRAN 6 TABEL T

1 Table
cuny. prob tw L
onetaill  0.50  0.25
wo-aits)  1.00 050

Lo
0.20
0.40

th
0.15
0.30

Lao

0.10

0.20

Ly
0.001
0.002

of
1 0,000 1.000
2 0000 0818
3 0000 0765
4 0000 0741
s @

1.376
1.081
0.978
0.841

1.963
1,386
1280

1.050
1.045
1.043
1.042
1.027

3078
1.686
1638

318.31
22.327
10215
7473
5.893

Confidence Level




