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ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan pada perusahaan manufaktur yang 

bergerak pada bidang produksi mebel, pabrik ini berlokasi di Surabaya 

bagian Barat. Penulis menggunakan jenis data kualitatif yang bertujuan 

untuk dapat mengetahui sistem pengendalian internal atas siklus 

penjualan perusahaan PT. Louis Philip, sumber data yang diperoleh dapat 

digunakan menjadi evaluasi pengendalian internal perusahaan. Tentunya 

perusahaan akan sangat terbantu dengan adanya pengendalian internal 

yang baik agar visi dan misi perusahaan dapat tercapai, serta dapat 

meminimalisir kemungkinan terjadinya kecurangan didalam perusahaan. 

Dari hasil penelitian ini, penulis melakukan evaluasi dengan 

menggunakan kerangka pengendalian internal menurut COSO 

(Committee of Sponsoring Organization). Dari hasil analisis yang 

dilakukan, penulis menemukan beberapa kelemahan yang dimiliki oleh 

PT. Louis Philip sehingga penulis memberikan saran perbaikan yang 

nantinya dapat membantu meningkatkan pengendalian internal 

perusahaan agar lebih baik dalam menjalankan kegiatan operasional 

perusahaan.  

 

 

 

Kata Kunci: Evaluasi Pengendalian Internal, Siklus Penjualan, Sistem 

Informasi Akuntansi, COSO (Committee of Sponsoring Organization) 
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ABSTRACT 

This research was conducted on a manufacturing company engaged in 

the production of furniture, the factory is located in western part of 
Surabaya. The author uses the type of qualitative data that aims to be 

able to know the internal control system over the sales cycle of the 

company PT. Louis Philip, the source data obtained can be used to 
evaluate the company's internal control. Obviously the company will be 

greatly helped by the presence of good internal controls to achieve 

company vision and mission, and can minimize the possibility of fraud 

within the company. 
 

From the results of this study, the authors conducted an evaluation using 

the internal control framework according to the COSO (Committee of 
Sponsoring Organization). From the results of the analysis conducted, 

the authors find some weaknesses owned by PT. Louis Philip so the 

authors provide suggestions for improvement that will help improve the 
internal control of the company for better in running the company's 

operational activities. 
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