5.1

BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan
Berdasarkan analisis yang telah dilakukan dapat diambil

beberapa kesimpulan antara lain:

1.

Gaya hidup konsumen memiliki pengaruh terhadap perceived
usefulness pada produk Apple. Hal ini menunjukkan bahwa
perceived usefulness dapat dibentuk melalui gaya hidup
konsumen. Dengan demikian hipotesis pertama “Terdapat
pengaruh gaya hidup konsumen terhadap perceived usefulness
pada produk Apple”, dinyatakan diterima.

Gaya hidup konsumen berpengaruh terhadap perceived ease of
use produk Apple. Hal ini menunjukkan bahwa perceived ease
of use dapat dibentuk melalui gaya hidup konsumen. Dengan
demikian hipotesis kedua “Terdapat pengaruh gaya hidup
konsumen terhadap perceived ease of use produk Apple”,
dinyatakan diterima.

Gaya hidup konsumen berpengaruh terhadap keinginan untuk
mengadopsi produk Apple. Hal ini menunjukkan bahwa
keinginan untuk mengadopsi produk Apple dapat dibentuk
melalui gaya hidup konsumen. Dengan demikian hipotesis
ketiga “Terdapat pengaruh gaya hidup konsumen terhadap
keinginan untuk mengadopsi produk Apple”, dinyatakan

diterima.

78



5.2

79

4. Perceived usefulness berpengaruh terhadap perceived ease of

use produk Apple. Hal ini menunjukkan dengan perceived
usefulness karyawan yang tinggi, akan berdampak pada
perceived ease of use produk Apple juga semakin tinggi.
Dengan demikian hipotesis keempat “Terdapat pengaruh
perceived usefulness terhadap perceived ease of use pada
produk Apple”, dinyatakan diterima.

Perceived usefulness berpengaruh terhadap keinginan untuk
mengadopsi produk Apple. Hal ini menunjukkan dengan
perceived usefulness karyawan yang tinggi, akan berdampak
pada keinginan untuk mengadopsi produk Apple juga semakin
tinggi. Dengan demikian hipotesis kelima “Terdapat pengaruh
perceived usefulness terhadap keinginan untuk mengadopsi
pada produk Apple”, dinyatakan diterima.

Perceived ease of use berpengaruh terhadap keinginan untuk
mengadopsi  produk Apple. Hal ini menunjukkan dengan
perceived usefulness karyawan yang tinggi, akan berdampak
pada keinginan untuk mengadopsi produk Apple juga semakin
tinggi. Dengan kata lain, keinginan untuk mengadopsi produk
Apple dapat dibentuk melalui adanya persepsi kemudahan
penggunaan yang dirasakan. Dengan demikian hipotesis
keenam “Terdapat pengaruh perceived ease of use terhadap
keinginan untuk mengadopsi pada produk Apple”, dinyatakan
diterima.

Saran

Saran pada penelitian ini terdiri dari dua bagian yaitu saran

praktis dan saran akademis.



80

5.21  Saran Praktis

Dari hasil hipotesis di atas menunjukkan bahwa model
Technology Acceptance Model (TAM) merupakan kerangka yang dapat
dijadikan untuk evaluasi atas implementasi sistem teknologi informasi
pengguna produk Apple, akan tetapi masih adanya beberapa hal yang
perlu diperhatikan dalam pengimplementasian sistem teknologi
informasi yang digunakan terutama masalah gaya hidup pengguna

dengan sistem teknologi informasi saat ini.

5.2.2  Saran Akademis
Berikut adalah beberapa saran akademis yang berguna bagi

penelitian selanjutnya:

1. Penelitian yang akan datang dalam pengambilan data primer
tidak hanya dengan kuesioner, perlu dengan observasi lapangan
dan wawancara langsung ke responden sehingga hasil analisis
yang diperoleh menjadi komprehensif.

2. Penelitian yang akan datang sebaiknya memperbanyak
variabel-variabel yang dapat disertakan dalam metode TAM
agar hasil penelitian berikutnya dapat dilihat dan dinilai dari
sudut pandang vyang lebih luas sehingga nantinya dapat
membantu penggunaan media Apple dalam memperoleh

informasi.
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