BAB V

PENUTUP

V.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis yang didapatkan melalui penyebaran
kuesioner kepada 100 pengunjung event Denpasar Festival 20106 sebagai
responden, peneliti memiliki kesimpulan jika branding Kota Denpasar
kreatif berbasis budaya dapat terlihat melalui event Denpasar Festival 2016.
Pengunjung menunjukan sikap yang positif dalam tiga komponen sikap
yaitu kognitif, afektif dan konatif. Pengunjung memiliki pengetahuan dan
kesukaan mengenai nilai kreatifitas berbasis kebudayaan yang ditampilkan
dalam empat faktor pendukung keberhasilan event Denpasar Festival 2016
yaitu lokasi, kompetisi, hiburan dan tema. Memaksimalkan event lokal
yang dikelola oleh pemerintah kota dapat membangun diferensiasi dan
memperkuat citra suatu kota agar mampu bersaing dengan kota-kota
lainnya.

Tidak hanya berhenti pada tahap menyukai, tetapi juga
pengunjung ingin kembali datang ke event Denpasar Festival di tahun
berikutnya karena mendapatkan pengalaman kunjungan yang positif. Event
Denpasar Festival menunjukan jika Kota Denpasar berpegang teguh untuk
melestarikan  kebudayaan-kebudayaan lokal yang dimiliki tanpa
melupakan perkembangan jaman dengan membuat konsep event yang
bersifat kreatif sehingga tidak terkesan monoton dan menjadi

membosankan.
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V.2 Saran

Saran yang akan diberikan meliputi saran akademis dan praktis.
Saran akademis dibuat bagi perkuliahan atau kampus, serta saran praktis

bagi Pemerintah Kota Denpasar dan Dinas Pariwisata Kota Denpasar.
V.2.1 Akademis

Bagi penelitian selanjutnya, diharapkan dapat
memperluas teori terkait event sehingga membuat penelitian
semakin detail. Survei mendetail secara langsung di segala aspek
event Denpasar Festival juga diperlukan. Kurangnya survei
mendetail secara langsung ke lokasi membuat munculnya aspek

lain di luar kuisioner.
V.2.2 Praktis

Berdasarkan hasil sikap yang diperoleh dari data yang
telah dianalisis oleh peneliti, mayoritas pengunjung menunjukkan
sikap positif mengenai event Denpasar Festival sebagai branding
Kota Denpasar kreatif berbasis budaya. Walaupun demikian,
terdapat beberapa hal yang perlu untuk diperbaiki dikarenakan
peneliti kurang melakukan survei mendalam sehingga menjadi
kelemahan dalam kuisioner ini. Perbaikan yang diberikan berasal
dari peneliti serta kolom kritik&saran yang ditulis langsung oleh

responden. Adapun saran-saranya adalah sebagai berikut :

1. Dari faktor lokasi, diperlukan tidak hanya tempat kegiatan
yang nyaman tetapi juga berkaitan dengan lahan parkir yang
memadai. Sebaiknya segera menambah titik parkir karena

beberapa responden menyatakan jika lahan parkir tidak
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memadai, tidak teratur dan susah jika ingin keluar. Ini juga
membuat kemacetan disekitar lokasi penyelenggaraan event
Denpasar Festival 2016. Setelah menemukan solusi lahan
parkir, keamanan dalam setiap lokasi yang berkaitan dengan
event Denpasar Festival juga harus semakin ditingkatkan.
Terdapat responden mengeluh jika kehilangan helm di tempat
parkir yang sebelumnya ia rasa aman.

Hiburan yang menjadi faktor dominan pada keberhasilan
event Denpasar Festival 2016 harusp ditingkatkan setiap
tahunnya. Menambahkan Youth Corner yang dapat
meningkatkan keberagaman stand. Kalangan remaja dapat
melihat hasil kreatifitas teman sebanyanya dan menginspirasi
mereka dalam berkreasi. Keamanan juga penting dalam
setiap hiburan, salah satu responden mengkritik jika
keamanan saat proses kembang api kurang maksimal.
Sebaiknya tingkat keamanan dapat dimaksimalkan pada sesi
hiburan yang sedikit berbahaya.

Sebaiknya menambah fasilitas meja makan dan tempat duduk
karena dirasa kurang oleh beberapa responden. Dengan
menambahnya, pengunjung dapat lebih lama menikmati
hiburan yang tersedia dalam event Denpasar Festival.

Dalam proses publikasi, perlu memaksimalkan penggunaan
media publikasi event Denpasar Festival berskala
Internasional sehingga banyak wisatawan asing yang
berkunjung. Salah satunya melalui website khusus maupun
akun khusus di media sosial seperti instagram mengenai
event tersebut. Tidak hanya sekedar membuat, tetapi juga

mengolahnya secara rutin, aktif dan menarik.
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