BAB 4

SIMPULAN

Berdasarkan pembahasan yang dilakukan maka dapat disimpulkan hal-hal

sebagai berikut ini:

1.

b

Perusahaan ritel dalam operasional bisnis yang dimiliki tidak dapat lepas
dari risiko. Hal ini disebabkan banyak faktor yang sulit dideteksi pengelola
perusahaan ritel pada bisnis yang dioperasikan serta tingkat ketidakpastian
usaha yang unggi. Risiko yang ada hendaknya diminimalisasi sehingga
tidak mendatangkan kerugian yang tinggi.

Loss prevention officer dapat digunakan oleh perusahaan ritel untuk
meminimalisasi risiko. Untuk mencapai tujuan tersebut maka implikasi /oss
preveniion officer hendaknya berfokus pada hal-hal sebagai berikut ini:
sales, servis, shrinkage, stock, space, staff, dan sysiem. Fokus yang dimiliki
diharapkan mampu menciptakan pengendalian terhadap bidang-bidang
tersebut guna meminimalisasi risiko yang dihadapi.

Kemampuan /oss prevention officer untuk meminimalisasi risiko akan
mendatangkan kemampuan bagi perusahaan ritel untuk bertahan dan unggul
dalam persaingan usaha. Loss prevention officer yang diterapkan oleh
perusahaan ritel akan membuat kinerja perusahaan ritel makin meningkat
secara non keuangan dan keuangan schingga perusahaan ritel dapat tetap

bertahan dan berkembang dalam usaha yang dilakukan.
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