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ABSTRAK

Semua  perusahaan  berusaha  untuk  meningkatkan
penjualannya. Peningkatan penjualan akan meningkatkan pula
pendapatan perusahaan. Penjualan dapat dilaksanakan secara tunai
maupun kredit. Penjualan dari suatu produk yang dihasilkan oleh
perusahaan merupakan salah satu faktor penentu dalam kegiatan
perusahaan. Kondisi ini memotivasi perusahaan dalam pelaksanaan
sistem penjualan kredit yang baik dalam usaha meningkatkan
pendapatan. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan evaluasi
terhadap sistem penjualan kredit pada di PT. Pucang Adi Jaya.

Penelitian ini adalah penelitian kualitatif. Jenis data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah data kualitatif dengan sumber
data primer dan data sekunder. Untuk memperoleh data yang
dikehendaki sesuai dengan permasalahan dalam skripsi ini, maka
penulis menggunakan metode observasi, wawancara dan
dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengendalian penjualan
pada PT. Pucang Adi Jaya masih kurang baik, hal ini dapat
dilihat dari prosedur penjualan, pelaksanaannya dari order
pembelian atau surat pesanan barang yang disetujui pimpinan
langsung dibuatkan faktur penjualan, tidak dibuatkan
persetujuan pengeluaran barang dulu. Struktur organisasi dan job
description yang digunakan perusahaan telah dapat menunjukkan
batas wewenang dan tanggung jawab masing-masing bagian
secara jelas. Namun vyang perlu diperhatikan dalam
pelaksanaannya adalah fungsi-fungsi bagian yang telah
ditetapkan tersebut, belumlah dijalankan sesuai dengan yang
telah digariskan.

Kata Kunci: Sistem penjualan kredit
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ABSTRACT

All companies are trying to increase sales. Increased sales will also
increase the company's revenue. Sales can be done by cash or credit.
Sales of a product produced by the company is one of the deciding
factors in the company's activities. This condition is motivating
companies in the implementation of good credit sales system in order
to increase revenue. This study aims to evaluate the system of credit
sales at PT. Pucang Adi Jaya.

This research is a qualitative study. Data used in this study

is gualitative data with the source of primary data and secondary
data. To obtain the desired data in accordance with the problems in
this paper, the authors use the method of observation, interviews and
documentation.
The results showed that the control of sales at PT. Pucang Adi Jaya
is still not good, it can be seen from the sales procedure, execution of
a purchase order or mail order goods direct leadership approved an
invoice for the sale, no approval of expenditures made first. The
organizational structure and job description used by the company
has been able to show the limits of authority and responsibilities of
each part clearly. But keep in mind in the implementation is a
function of the predetermined part, has not been carried out in
accordance with the outlined.

Keywords: credit sales system
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