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ABSTRAK 

 

Penelitian ini membahas tentang pengaruh client image, client 

importance terhadap auditor’s client acquiescence melalui client 

identification. Auditor cenderung menyetujui keinginan klien apabila 

identifikasi klien lebih besar. Tujuan dilakukannya penelitian ini 

adalah untuk menguji dan memberikan bukti empiris bahwa auditor 

akan menyetujui keinginan klien apabila klien memiliki image yang 

baik dan penting bagi auditor. 

Penelitian ini menggunakan eksperimen yang dilakukan 

dengan desain 2 x 2 between subjects pada mahasiswa Magister 

Akuntansi melalui instrumen kasus yang berhubungan dengan 

pengambilan keputusan auditor dalam menyetujui keinginan klien 

dengan partisipan sejumlah 65 orang. Data dari eksperimen tersebut 

akan dianalisis dengan alat statistik ANOVA. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa auditor menyetujui 

keinginan klien baik pada klien yang memiliki image baik dan yang 

penting bagi auditor. Hal ini sesuai dengan teori identitas sosial yang 

menyatakan bahwa proses identifikasi merupakan dasar dalam 

menilai individu ataupun kelompok dan hal ini tidak dapat dihindari.  

  

Kata kunci: client image, client importance, client identification, 

auditor’s client acquiescence, objektivitas, auditor, 

teori identitas sosial, eksperimen. 
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ABSTRACT 

 

This research examines the influence of client image and 

client importance to the auditor’s client acquiescence through client 

identification. Auditor tends to agree the wishes of the client when 

the client identification larger. The purpose of this study is to 

examine and provide empirical evidence that the auditor will 

acquiescence the client wishes who has a good image and it is 

important for the auditor.  

This research used a designed experiments 2 x 2 between 

subjects which performed by students from Master of Accounting 

through instrument cases related to auditors decision to 

acquiescence the clients wishes. The sum of participants in this 

research is 65 people. The data from these experiments will be 

analyzed with ANOVA statistical tools. 

The results of this research showed that the auditor 

acquiescence the client wishes both in clients who have a good 

image and that is important for the auditor. This is consistent with 

social identity theory which states that the identification process is 

the basis for assessing individual or group and can not be avoided. 

 

Keywords: client image, client importance, client identification, 

auditor’s client acquiescence, objectivity, auditor, 

social identity theory, experiment
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