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ABSTRAK 

 

Yohan Yomi Hatusupy NRP 1423011143. TINGKAT PENGETAHUAN 

KOMUNITAS WIRAUSAHA BERSINAR SURABAYA MENGENAI ISI 

PESAN SPANDUK PELAKSANAAN PROGRAM CSR BINA 

LINGKUNGAN KAWASAN BERSINAR PT. PLN (PERSERO) 

DISTRIBUSI JAWA TIMUR. 

 

  Penelitian ini membahas mengenai bagaimana tingkat pengetahuan 

yang dimiliki oleh komunitas Wirausaha Bersinar Surabaya mengenai isi 

pesan spanduk pelaksanaan program CSR Bina Lingkungan Kawasan 

Bersinar PT. PLN Distribusi Jawa Timur. Proses komunikasi yang 

dilakukan oleh PT. PLN (Persero) pada program ini menggunakan media 

komunikasi yaitu spanduk dalam menyampaikan pesan kepada komunitas 

wirausaha bersinar. 

 

  Baliho yang memiliki pesan bertuliskan “Kawasan Bersinar” yang 

menjadi fokus penelitian pada penelitian ini. Spanduk Tersebut di pasang di 

depan pintu masuk perkampungan komunitas Wirausaha Bersinar Surabaya 

dan merupakan sarana penyampaian pesan kepada komunitas Wirausaha 

Bersinar Surabaya. 

 

Kata Kunci : 

Tingkat Pengetahuan, Spanduk, CSR, PT. PLN (Persero) Distribusi 

Jawa Timur 
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ABSTRACT 

 

Yohan Yomi Hatusupy NRP 1423011143. KNOWLEDGE LEVEL OF 

SHINING ENTREPRENEURIAL COMMUNITY SURABAYA 

THROUGH THE CONTENTS ON THE BILLBOARDS ABOUT CSR 

(CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY) PROGRAM BY PT PLN 

(Persero) EAST JAVA DISTRIBUTION. 

 

  This study describes how the level of knowledge of Shining 

Entrepreneurial Surabaya community through the contents on the banner 

about CSR program by PT PLN East Java Distribution. The communication 

process is carried out by PT. PLN (Persero) in this program using billboards 

as its media in conveying the message to the community of entrepreneurs. 

 

  Billboards that have a message "Kawasan Bersinar" is the focus of 

this research. Billboards installed in the entrance area of Entrepreneurial 

community Surabaya residence and is delivering message to the 

community. 

 

Keywords :  

Knowledge Level, Billboard, CSR, PT. PLN (Persero) Distribution 

East Java. 

 

 

 

 

 


