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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Perekrutan karyawan Instalasi Farmasi di Rumah Sakit “X” 

Yogyakarta dilakukan oleh tim rekrutmen yaitu bagian personalia dan 

bagian Instalasi Farmasi Rumah Sakit “X” Yogyakarta.  Proses perekrutan 

dimulai dari permintaan karyawan baru oleh kepala Instalasi Farmasi 

kepada bagian personalia. Adapun proses rekrutmen yang dilakukan di 

Rumah Sakit “X” adalah tertutup, dimana para pelamar yang ingin bekerja 

di Rumah Sakit “X” bisa memberikan surat lamaran ke pihak Rumah Sakit 

“X. Jika ada permintaan yang dianggap “urgent” maka lowongan pekerjaan 

akan dipublikasikan pada media masa baik cetak maupun elektronik. 

Seleksi karyawan Instalasi Farmasi di Rumah Sakit “X” 

Yogyakarta dimulai ketika pelamar pekerjaan sudah terkumpul melalui 

proses rekrutmen. Pelamar akan melakukan serangkaian tes dan wawancara 

sebelum akhirnya perusahaan menentukan pelamar mana yang akan 

diterima bekerja sebagai karyawan. Proses seleksi yang dilakukan oleh 

Rumah Sakit “X” Yogyakarta menggunakan pendekatan ”Succesive 

Hurdless”, dimana pelamar harus lulus dari berbagai persyaratan yang telah 

ditentukan secara bertahap. Pelamar harus lolos seleksi dan melalui 

berbagai macam tes agar pelamar tersebut qualified sesuai dengan kebijakan 

perusahaan sebelum ditempatkan di posisi masing-masing. 

Penilaian kinerja karyawan Instalasi Farmasi Rumah Sakit “X” 

Yogyakarta dilakukan oleh kepala instalasi farmasi rumah sakit setiap tahun 

untuk karyawan tetap dan tiap enam bulan untuk karyawan orientasi atau 

kontrak. Penilaian kinerja karyawan di Rumah Sakit “X” menggunakan Key 

Performance Indicator (KPI) dimana setiap karyawan mempunyai KPI 
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masing-masing yang kemudian akan dinilai oleh Kepala Instalasi Farmasi. 

Unsur-Unsur yang dinilai pada kayawan di Instalasi Farmasi Rumah Sakit 

“X” Yogyakarta adalah kemampuan kerja, tanggung jawab, prestasi kerja, 

disiplin kerja, inisiatif, kejujuran, ketaatan, kerja sama dan sikap karyawan. 

 

5.2. Saran 

1. Rumah Sakit “X” Yogyakarta membutuhkan lebih banyak pelamar 

sehingga sebaiknya Rumah Sakit “X” Yogyakarta mulai 

memikirkan untuk membuat pengumuman lowongan pekerjaan 

melalui media maupun dibuka secara on line melalui internet 

2. Melakukan kerjasama dengan institusi pendidikan untuk merekrut 

tenaga kerja.  

3. Dalam penilaian kinerja karyawan haruslah sebaik dan seteliti 

mungkin. Bila pada hasil penilaian kinerja terjadi penurunan maka 

harus segera diperiksa ulang kenapa kinerja karyawan tersebut 

menurun. Apakah karena kurang cocok dengan pekerjaan yang 

dilakukan, lingkungan kerja yang kurang mendukung, proses 

seleksi yang kurang ketat, atau karena faktor-faktor lain. 

4. Penilaian kinerja sebaiknya dilakukan dengan metode umpan balik 

360
0
 dimana yang memberikan penilaian adalah atasan, rekan 

kerja, bawahan, pelanggan internal dan eksternal, juga diri sendiri 

sehingga penilaian akan lebih objektif. 
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