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ABSTRAK

Penggunaan sistem informasi yang berbasis komputer adalah
salah satu wujud perhatian lebih dan keseriusan yang dilakukan
pihak perusahaan guna mempermudah menghasilkan informasi yang
bermanfaat serta berkualitas dan dapat meningkatkan Kkinerja
perusahaan. Sistem informasi yang berkualitas harus direncanakan
dengan baik sehingga diharapkan bisa memberikan kontribusi berupa
informasi yang berkualitas dalam mendukung keberhasilan proses
bisnis maupun memberikan informasi yang diperlukan perusahaan,
khususnya dapat memberikan kepuasan bagi pengguna sistem
informasinya.

Penelitian kuantitatif ini bertujuan untuk menguji pengaruh
kualitas sistem informasi dan kualitas informasi akuntansi terhadap
kepuasan pengguna sistem informasi akuntansi. Objek penelitian
adalah karyawan bagian akuntansi dan keuangan pada PT Multi
Bintang Indonesia Tbk. Sampel yang digunakan di dalam penelitian
ini sebanyak 47 orang karyawan bagian akuntansi dan keuangan
pada PT Multi Bintang Indonesia Tbk dengan teknik non-probability
sampling yaitu teknik sampel jenuh. Sumber data diperoleh dari
kuesioner yang diberikan kepada responden. Teknik analisis data
yang digunakan adalah regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) kualitas sistem
informasi  berpengaruh signifikan terhadap kualitas informasi
akuntansi (2) kualitas sistem informasi berpengaruh signifikan
terhadap kepuasan pengguna sistem informasi akuntansi (3) kualitas
informasi akuntansi berpengaruh signifikan terhadap kepuasan
pengguna sistem informasi akuntansi.

Kata Kunci: Kualitas sistem informasi akuntansi, kualitas informasi
akuntansi, kepuasan pengguna sistem informasi akuntansi.
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ABSTRACT

The Use of computer-based information system is one
manifestation of more attention and seriousness that made by the
company in order to facilitate produce Useful information and can
improve the quality and performance of the company. Quality
information system should be well planned so it is expected to
contribute to the quality of information in supporting the success of
business processes and provide the necessary information
companies, in particular can provide satisfaction for Users of
information systems.

This quantitative study aimed to examine the influence of the
information systems and the quality of accounting information to
accounting information system User Satisfaction. The object of
research are employees of the accounting and finance at PT Multi
Bintang Indonesia Thk. The sample Used in this study were 47
employees of the accounting and finance at PT Multi Bintang
Indonesia Tbhk with a non-probability sampling techniques are
saturated sampling technique. Sources of data obtained from
guestionnaires given to respondents. The data analysis technique
Used is multiple linear regression.

The results showed that: (1) the quality of information
systems significantly influence accounting Information quality (2) the
quality of information systems significantly influence accounting
information system User Satisfaction (3) the quality of accounting
information significantly influence accounting information system
User Satisfaction.

Keywords: Quality of accounting information systems. the quality of

accounting information, accounting information system User
Satisfaction.
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