SKRIPSI

ELIANLIN

ANALISIS FAKTOR INTERNAL YANG MEMPENGARUHI
KEPUTUSAN PEMBELIAN MEBEL ROTAN
PT. ANEKA REGALINDO D1 SIDOARJO

}—No. INDUK _‘QTOQ [ot ]

>TGI. TERIMA 12 Matet Loy

FA0DI-H

| No. BUKY FE-M

El
ab-1

— e —————

x P KE {-(\(“qu)

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA
SURABAYA

2000



ANALISIS FAKTOR INTERNAL YANG MEMPENGARUHI
KEPUTUSAN PEMBELIAN MEBEL ROTAN

PT ANEKA REGALINDO DI SIDOARJO

SKRIPSI
diajukan kepada
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDY A MANDALA
untuk memenuhi sebagian persvaratan
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi
Bidang Studi Manajemen

OLEH:
Elianlin

3103096281

JURUSAN MANAJTEMEN
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDY A MANDALA
SURABAY A

JULI 2000



LEMBAR PERSETUJUAN

Naskah skripsi berjudul Analisis Faktor Internal Yang Mempengaruhi Keputusan

telah disetujui dan diterima untuk diajukan ke Tim Pengpi.

Pembimbing 1: Soewardjo, Drs.Ec.

Pembimbing II: Hertneindito, Drs.Ec., MM,



LEMBAR PENGESAHAN

Skripsi vang ditulis oleh: ELIANLIN NRP: 3103096281

Telah disetnjui pada fanggal & Agusros Dan dinvatakan LULUS olch

Ketua Tim Ponguit

V4

Teman Koesmono, Drs. Ec., MM

Mengetahui:

Ketua Jurusan.

Dekan,

0 Rido Tanago. Drs.Ec., MBA. Chr. Yfidva Utami, Dra.Ec., MM



KATA PENGANTAR

Puji svukur kepada Tuban Yang Maha Pengasih dan Penyavang atas segala
rahmat dan kasih karuniaNva sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini
dengan buik. Tujuan penulisan skripsi ini merupakan salah satu svarat yvang harus
dipenuiun untuk memperoleh gelar sarjana ekonomi jurusan manajemen pada
Fakultas Fkonorm Universitas Katolik Widva Mandala Surabaya.

Selama penvosunan skripst ini penulis banyak mendapatkan bantuan dan
bimbingan dart banvak pihak, baik bantuan moril maupun sumbang pikir vang
sangat membantu penvusunan skripsi i hingga selesal. Pada kesempatan m
penulis ingen menvampaikan rasa teruma kasih sebesar-besarnya kepada:

1. Soewardjo, Drs.ke. sclaka dosen pembunbing 1 vang telah meluangkan
waktunva dan membenikan dorongan serta bimbingan hngga terselesaikannyva
skrips i,

2. Hermeindito, Drs Ec.. MM selaku dosen pembimbing 11 vang telah meluangkan
waktunya dan memberikan dorongan serta bimbingan hingga terselesaikannyva
skripsi im.

3. Bapak dan Ibu Dosen vang telah memberikan ilmunya dan membimbing penulis
selama belagar di Fakoltas Ekonomi Jurusan Manajemen Umiversitas Katolik

Widva Mandala Surabayva.



4. Segenap harvawan perpustakaan Universitas Katolik Widva Mandala Surabava,
vang dengan senang hati membantu penulis dalam peminjaman buku-buku dan

hteratur-literatur selama penyusunan skripst ini.

LA

Avah dan Ibu tercnta serta feman-teman vang telah membenkan bantuan baik
material maupun spiritual kepada penulis selama penvusunan sknipsi in,

Akt Kata penulis menvadan sepenuhnya bahwa skripsi vang penulis buat
w masih jauh dan sempurna. Oleh Karena ifu, segala saran dan kritik vang bersifat
membangun sangat penulis harapkan dart para pembaca dan akan penulis terima
dengan tangan terbuka. Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi

kegunaan akan bahan bacaan bagi mahasiswa Universitas Katolik Widva Mandala

Surabava, bagi perusahaan dan bagi pihak-pihak lain vang berkepentingan.

Surabaya, Juli 2000

Penuhs



ABSTRAKSI

Tujuan peneliian ini adalah untuk mengetahwi apakah faktor internal yang
meliputi motivasi, persepst, kepribadian, belajar dan sikap mempunvai pengaruh
vang signifikan secara simultan dan parsial dalam melakukan  pengambilan
keputusan pembelian mebel rotan PT Aneka Regalindo. Data vang digunakan
dalam penclitian il adalah data interval dengan menggunakan skala Likert vang
diperoleh secara langsung dari konsumen melalui penyebaran kuesioner. Sampel
vang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 98 responden. Penelitan ditakukan
dengan cara survev, dokumentasi dan studi kepustakaan. Analisis statistik vang
digunakan adalah regresi linter berganda. korelasi berganda dan anahisis koefisien
determinast, sedangkan pengujian mpotesis vang digunakan adalah uji t dan uji F.

Hasil analists menunjukkan bahwa sccara serempak taktor mternal vang
meliputi tfaktor motivasi, persepsi, kepribadian. belajar dan sikap mempunyai
pengaruh  vang  signifikan dan mempunyai hubungan vang positif terhadap
keputusan pembelian mebel rotan PT Ancka Regalindo Sidoarjo. Secara parsial
faktor mernal vang meliputi  faktor motivasi, persepst. belajar dan  sikap
mempunyvai pengarvh vang signifikan dan mempunyai hubungan vang positif
terhadap keputusan pembelian mebel rotan PT Aneka Regalindo Sidoarjo, namun
faktor keprnibadian kurang berpengaruh dan mempunvai hubungan vang negatif
terhadap keputusan pembehian mebel rotan PT Aneka Regalindo Sidoarjo. Secara
keselurahan variabel bebas memberikan pengaruh sekitar 60.6% dart keseluruhan
perubahan vang terjadi, dengan demikian ada kekuatan lain di luar variabel bebas
yvang turut memberikan Kontribusi sebesar 39,4% atas perubahan yang terjadi pada
vartabel tergantung,

Kata kunci: keputusan pembehan dan fakior mternal
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