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ABTRAKSI 
 

PT. Philips Indonesia adalah perusahaan manufaktur yang bergerak dalam 

bidang lampu. Perusahaan ini terdiri dari 3 lantai produksi, yaitu LCF Plant, VTL 

Production, dan GLS Production. GLS Production adalah bagian yang 

memproduksi lampu bulb. Proses packing pada GLS Production di PT. Philips 

Indonesia mengalami banyak masalah, seperti duplex yang rusak, duplex yang 

tidak terbentuk dengan benar, lampu pecah, dan duplex yang tidak berisi lampu. 

Masalah-masalah itu dianggap sebagai reject duplex. Jika terjadi reject duplex 

maka dilakukan rework. Untuk mencegah terjadi reject, dilakukan perbaikan 

dengan menggunakan metode MEDIC. Hasil dari analisis perbaikan adalah bahwa 

camex yang bermasalah adalah camex 6, camex 8, camex 9. Bagian mesin yang 

diperbaiki camex 6 adalah eject duplex kosong; camex 8 adalah pengambil duplex, 

loading lampu, dan bagian penutup flap kanan kiri atas; camex 9 adalah korektor 

lampu dan penutup ujung flat atas. Solusi pada camex 6 adalah penyetingan dan 

penggantian sensor; pada camex 8 adalah pembetulan boljoin, penyetingan ulang 

mesin, dan penyesuaian penutup flap; pada camex 9 adalah penggantian korektor 

dan menggunakan silinder air. 

 

Kata kunci: MEDIC, reject duplex, camex.  
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