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ABSTRAK

Senia  Septembers  Tananjaya NRP.  1423012105. TINGKAT
PENGETAHUAN PELAJAR SMP — SMA SURABAYA MENGENAI
PENDIDIKAN LINGKUNGAN MELALUI ECO MOBILE PT
PEMBANGKITAN JAWA BALLI.

Eco Mobile merupakan program Corporate Social Responsibility
(CSR) PT Pembangkitan Jawa Bali yang diresmikan pada 26 Februari 2014
di Surabaya. Eco Mobile merupakan program CSR yang beranah
pendidikan lingkungan satu-satunya di Surabaya dengan keunikan media
yang digunakan yakni mobil van keliling. Penelitian ini berfokus kepada
Tingkat Pengetahuan dari pelajar SMP — SMA di Surabaya mengenai
pendidikan lingkungan melalui program Corporate Social Responsibility
(CSR) Eco Mobile. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif—
deskriptif dengan metode penelitian adalah survei serta pembagian
kuesioner kepada pelajar SMP-SMA di Surabaya.

Indikator pengetahuan dalam penelitian ini adalah pengetahuan

atas tiga komponen CSR yaitu Profit, People dan Planet. Untuk mengkaji
penelitian ini, peneliti menggunakan teori komunikasi dua arah yang
dikemukakan oleh Wilbur Schramm- Osgood.
Dari penelitian yang telah dilakukan, peneliti menemukan hasil bahwa
tingkat pengetahuan pelajar SMP — SMA di Surabaya mengenai pendidikan
lingkungan melalui Eco Mobile PT Pembangkitan Jawa Bali adalah tinggi
dalam hal people, planet dan profit. Hal ini disebabkan oleh proses
komunikasi yang dilakukan antara tim Eco Mobile dan pelajar.

Kata Kunci; Tingkat Pengetahuan, CSR, Eco Mobile, PT Pembangkitan
Jawa Bali.

XVii



ABSTRAC

Senia Septembers Tananjaya NRP. 1423012105. KNOWLEDGE LEVEL
STUDENT SMP - SMA SURABAYA ON EDUCATION ECOLOGICAL
SERVICES WITH ECO MOBILE PT PEMBANGKITAN JAWA BALL.

Eco Mobile is a program of Corporate Social Responsibility (CSR)
PT Pembangkitan Jawa Bali, which was inaugurated on February 26, 2014
in Surabaya. Eco Mobile is a program of environmental education-focused
CSR only one in Surabaya with a unique media used the van around. This
research focuses on the level of knowledge of students of junior - high
schools in Surabaya on environmental education through its Corporate
Social Responsibility (CSR) Eco Mobile.

This research uses a quantitative approach-descriptive research
method is survey and distribution of questionnaires to students of junior
high school - high school in Surabaya. Indicators of knowledge in this
research is the knowledge of three components, namely CSR Profit, People
and Planet. To examine this research, researchers used a two-way
communication theory propounded by Wilbur Schramm- Osgood.
From the research that has been done, the researchers found that the level of
knowledge of students of junior - high schools in Surabaya on
environmental education through Eco PT Generation Mobile Java Bali is
high in terms of people, planet and profit. This is caused by the process of
communication made between Eco Mobile teams and students

Keywords; Knowledge level, CSR, Eco Mobile, PT Pembangkitan Jawa
Bali.
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