Lampiran 1

KUESIONER RESPONDEN

Petunjuk pengisian :

Bacalah dengan cermat semua daftar pertayaan di bawah ini kemudian
pilih salah satu dan kelima alternatif jawaban yang tersedia dengan memberikan
tanda silang ( X ) pada jawaban yang sesuai menurut jawaban anda.

Jawaban tersebut ftidak dinilai salah atau benar | oleh karenanya

kami mohon anda memberikan jawaban yang sejujur — jujurnya.

1. Apakah jenis kelamin anda :
a. Pna
b. Wanita.
2. Untuk satu tahun terakhir ini apakah anda pernah membeli produk sabun
diterjen merek Rinso?
a. Ya
b. Tidak.
3. Untuk satu tahun terakhir ini apakah anda pernah memakai produk sabun
diterjen merek Rinso’f
a. Ya. b. Tidak.
4. Apakah anda bertempat tinggal di daerah kecamatan Tambaksari ?
a. Ya

b. Tidak.
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5. Andatahu produk sabun diterjen merek Rinso ini dari mana ?
a. Iklan. c. Toko.

b. Orang lain. d. Dar sumber lainnya.

Keterangan dalam menjawab pertayaan :

SS . Sangat Setuju.

S : Setuju

N : Tidak Tahu.

TS . Tidak Setuju

STS . Sangat Tidak Setuyju

Variabel Bebas ( Harga )
6. Harga yang dimiliki sabun diterjen Rinso sesuai dengan manfaat yang
diberikannya.

SS S N TS STS

7. Sabun  diterjen Rinso memiliki harga yang mahal danpada merek
sabun cuci lain.

SS S N TS STS

8. Banyaknya isi atau volume yang ada pada Rinso sesuai dengan
harganya.

SS S N TS STS
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9 Harga sabun diterjen Rinso mahal.

SS S N TS STS

Variabel Bebas ( Mutu )
10. Hasil cucian menjadi bersih bila memakai sabun diterjen Rinso.

SS S N TS STS

11. Saat memakat sabun  diterjen Rinso dalam mencuci ,  tangan
menjadi panas.

SS S N TS STS

12. Mencuci dengan sabun diterjen merek Rinso tidak membuat wamna
kain menjadi kusam

SS S N ~3 STS

13. Sabun diterjen Rinso memiliki aroma yang harum atau wangi.

SS S N TS STS

14. Sabun diterjen Rinso memiliki busa yang banyak.

SS S N TS STS

15. Sabun diterjen Rinso mudah larut didalam air.

SS S N TS STS
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Variabel Terikat ( Keputusan Pembelian )
16. Sabun diterjen Rinso merupakan pilihan utama saya saat membeli sabun
diterjen.
SS S N TS STS
17. Sabun diterjen Rinso mudah saya dapatkan.

S8 S N 18 STS

18. Saya membeli sabun diterjen Rinso karena bisa memenuht  kebutuhan
saya yaitu mencuci baju dengan bersih.

SS S N TS STS

19. Saya membeli sabun diterjen Rinso karena harganya dapat dijangkau.

SS S N TS STS
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Lampiran 3

Statistical Product And Service Solution (SPSS)
for Windows Release 9.0

Regression

3 Varables Entered/Removed’
iModeI \Variables Variables Method
Entered Removed
| mutu, ) Enter
I har a | H
f ga | N
a All requested variables entered.

b Dependent Variable: Y

Model Summary

Evlodel ] \R R Square Adjusted [Std. Error
| R Square iof the
| Estimate
" 777 603 1598 2809

a Predictors: (Constant), mutu, harga

. ANOVA®
Mode! Sumof |Df Mean F Sig.
Squares Square
1 Regression |16.208 2 8.105 102.690 1000
Residual 10.655 |135 7.892E-02
Total 6.864 137

a Predictors: (Constant), mutu, harga
b Dependent Vanable: Y

Coefficients”
| Unstandardiz Standardized |t Sig.
! led Coefficients '
ﬁ Coefficients
odel B td. Error Beta
1 (Constant)| 597 256 2.327 1021
harga 194 .084 171 2.324 022
imutu 672 .076 651 8.851 1000

L
a Dependent Vanable: Y
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Lampiran 4

Statistical Product And Service Solution (SPSS)
for Windows Release 9.0

Partial Corr

PARTIAL CORRELATION COEFFICIENTS

Contrelling for.. X2
Y hC,
Y 1.0000 . 19ql
( g) ( 135)
P= p= .02Z2
X1 .1961 1.000¢6
elas5 ) 0)

{ {
P= .022 P= .

(Coefficient / (D.F.) / 2-tailed Significance)
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Lampiran S

Statistical Product And Service Solution (SPSS)
for Windows Release 9.0

Partial Corr

PARTIAL CORRELATION COEFFICIENTS

Controlling for..
X2
X2 1.0000
{ 0)
P=
Y . 6060
{( 135)
P= .000
(Coefficient / {(D.F.)

X1

Y

.6060

( 135

p= ,000

1.0000

{ Q)
=

/ 2-tailed Significance)
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Lampiran 6

Total Variabel

No X1 | X2 | Y 3%y | %% | 3XX | 3XY | ¥X°

1. 3.25 3331|3751 121875 | 10.5625 | 10.8225 | 12.4875| 11.0889
2. 4 41375 15 16 16 15 16
3. 375 4 ‘o 15| 14.0625 15 16 16
4. 4 4425 17 16 16 17 16
5. 425 433 4, 17 | 18.0625 | 18.4025 17.32 | 18.7489
6. 3.5 4475 16625 12.25 14 19 16
7. 4 417 | 45; 18 16 1668 | 18765| 17.3889
8. 3 313757 1125 9 9 11.25 9
9. 4 433 | 425 i 17 16 17.32 | 184025 | 18.7489
10. 4.5 417 51 225 2025]| 18765 20.85] 173889
11. 375 4] 45' 16.875]| 14.0625 15 18 16
12. 375 4] 425 159375 | 14.0625 15 17 16
13. 425 4 4 17 | 18.0625 17 16 16
14. 41 37| 4 16 16| 1268 1268 | 10.0489
15. 4 433 5] 20 16 17.32 2165| 187489
16. 4 417 4 16 16 16.68 1668 | 17.3889
17. 3.25 317 { 3.25 ] 10.5625 | 10.5625 | 10.3025 | 10.3025 | 10.0489
18. 425 4 51 21.25] 18.0625 17 20 16
19. 4 383 35 14 16 1532 |  13.405| 14.6689
20. 3 35325 9.75 9 1051 11375 12.25
21. 35 4 4 14 12.25 14 16 16
22. 375 3.67 | 375 14.0625 | 14.0625 | 137625 | 137625 | 134689
23. 4| 47| 45| 18 16 1668 | 18.765| 17.3889
24 45 4831 475] 21375] 2025| 21.735| 22.9425| 23.3289
25 425 417 { 425 | 18.0625| 18.0625 | 17.7225 | 17.7225| 17.3889
26. 4 45425 17 | 16 18| 19.125 20.25
27. 3 3| 35! 105 | 9| g 10.5 | 9
28 375 414251 159375 | 14.0625 15 17 16
29. 35 467 51 17.5 1225] 16.345 2335 | 218089
30, 4325 433 FT 17 | 18.0625 | 18.4025 1732 | 187489
31. 3.75 3.83 4 15 | 14.0625 | 14.3625 1632 | 14.6689
32. 325 41475 154375 | 10.5625 13 19 16
33. 4 467 5 20 16 18.68 23.35 | 21.8089
34. 4 417 451 18 16 1668 | 18765| 17.3889
35, 25 317 [325| 8125 625{ 7.925] 10.3025| 10.0489
36. 375 4] 451 16875 14.0625 15 18 16
37. 4 417 | 4.25 17 16 16.68 | 17.7225 | 17.3889
38, 45 4 5! 225 2025 18 20 16
39 35 35 4, 14 12.25 12.25 14 12.25
40. 45 383425 19125] 2025] 17.235| 16.2775| 146689




2

No | XI | X2 [ Y [¥Xy [ ¥X? [¥X% | IXY | ¥X,’

41. 425 383 45 19.125 | 18.0625 | 16.2775 17.235 14 6689
42 45 4 4 18 20.25 18 16 16
43 3.25 3| 35 11.3756 | 10.5625 9.75 10.5 9
44. 3.5 417 | 4.25 14.875 12.25 14.595 17.7225 17.3889
45 35 3.83 4 14 1225] 13.405 1532 | 14.6689
46. 4 417 45 18 16 16.68 18.765 | 17.3889
47 4 4| 425 17 16 16 17 16
48. 275 333 35 9.625 7.5625 91575 11.655 | 11.0889
49 35 433 5 175 12.25 15.155 2165| 187489
50. 375 41 425 | 159375 | 140625 15 17 16
51. 4 383 | 325 13 16 15.32 12.4475 14.6689
52. 3.5 383 ] 425 14.875 12.25 13.405 16.2775 14.6689
53 3.25 3331 375 121875 | 10.5625 | 10.8225 12.4875 | 11.0889
54. 4 4] 475 19 16 16 19 16
55. 3.75 417 | 475 ) 17.8125) 14.0625 | 156375 | 19.8075| 17.3889
56. 35 3831425 14.875 12.25 13405 ! 16.2775| 14.6689
57. 3.5 283 3 10.5 12.25 9.905 8.49 8.0089
58. 3:75 451 45 16.875 1 14.0625 16.875 20.25 20.25
59. 3 3171325 975 9 9.51 10.3025 { 10.0489
60. 4 41 45 18 16 16 18 16
61. 425 417 | 425 | 18.0625 | 18.0625 | 17.7225 | 17,7225 17.3889
62. 4 41425 17 16 16 17 16
63. 2.5 2.83 3 7.5 6.25 7.075 8.49 8.0089
64. 425 417 5 2125 | 18.0625 | 17.7228 2085 ) 17.3889
65. 4.5 417 | 4.25 19.125 2025 18.765 | 17.7225| 17.3889
66. 45 4.83 5 22.5 20.25 21.735 24.15| 23.3289
67. 3 2831 35 10.5 g 8.49 9.905 8.0089
68. 4 4 5 20 16 16 20 16
69. 4 433 | 475 19 16 17.32 | 205675 | 18.7489
70. 375 383 | 425 | 159375 14.0625 | 143625 | 16.2775] 14.6689
71. 275 333| 35 9.625 7.5625 9.1575 11.655 ] 11.0889
72. 3.25 367 | 3.25| 10.5625 | 10.5625 | 11.9275 11.9275 13.4689
3. 4 4 5 20 16 16 20 16
T74. 4 44171 45 18 16 16.68 18.765 17.3889
75 4 451475 19 16 18| 21.375 20.25
76. 25 267325 8125 625 6675 B.6775 7.1289
77. 375 367 | 45 16.875 | 14.0625 ) 13.7625 16.515 ] 13.4689
78. 4 383 ) 475 19 16 15.32 18.1925 ] 14.6689
79 35 267 3 10.5 12.25 9.245 8.01 7.1289
£0. 4 367|375 15 16 1468 1 137625 13.4689
81. 3.75 41 375 140625 1406825 15 15 16
82. 4.5 467 | 425 19.125 20.25 21.0151 198475} 21.8089
83. 325 367| 35 11.375 | 10.5625 | 11.9275 12845 | 13.4689




No XI | X2 | Y [3XY | BXP [ 3XiXa | EXoY | TX)
84. 35 367! 45 16.75 12.25 12.845 16.515 13.4689
85. 475 41 45 21.375 | 226625 19 18 16
36. 425 483 5 21.25| 18.0625 | 205275 2415 23.3289
87. 3.5 4 5 175 1225 14 20 16
88, 325 317 ) 3.25 | 105625 ] 10.5625 ) 10.3025 10.3025{ 10.0489
89, 375 383|425 159375 ] 14.0625 | 1436825 16.2775 14.6889
90 3.25 35| 3751 121875 10.5625 11.375 13.125 12.25
91. 4 4 4 16 16 16 16 16
92 425 4 45 19.125 | 18.0625 17 18 .16
33_ 3 267, 35 10.5 9 8.01 9.345 7.1289
94. 4 367 5 20 16 14.68 18.35 13.4689
95. 3.75 45| 45 16.875 | 14.0625| 16875 20.25 20.25
96. 4.25 3.17 4 17 1 18.0625 | 13.4725 12.68 | 10.0489
a7. 4 4] 45 18 16 16 18 16
98. 4.25 417 ] 45 19.125 | 18.0625 | 17.7225 18.765 | 17.3889
99 4 4] 45 18 16 16 18 16
100. 25 2.33 3 75 6.25 5.825 6.99 5.4289
101. 4.25 483 5 21.25 | 18.0625 ! 20.5275 2415 | 23.3289
102, 3.25 351375 121875 10.5625 11.375 13.125 12.25
103, 35 383 4 14 12.25 13.405 15.32 14.6689
104. 3.75 383 | 425! 159375 14.0625 | 14.3625 16.2775 14 66893
105. 3.25 3.17 | 3.75 | 12.1875 | 10.5625 { 10.3025 11.8875 | 10.0489
106. 4 41375 15 16 16 15 16
107. 3.75 35 4 15 | 14.0625 13.125 14 12.25
108. 4 367 | 425 17 16 1468 | 15.5975| 13.4689
109. | 4.25 383 45 19.125 | 18.0625 | 16.2775 17235 | 14.6689
110. 3.25 4 4 13 | 10.5625 13 16 16
111. 4 4 45 18 16 16 18 16
112, 3.75 417 45 16.875 | 14.0625 | 15.6375 18.765 17.3889
113. 4 417 ) 45 18 16 16.68 18.765 17.3889
114 325! 31 35| 11.375| 10.5625 9.75 10.5 9
11s. 4.25 41| 375 159375 18.0625 17 15 16
116, 3.25 333375 | 121875 | 10.5625 | 108225 | 124875, 11.0889
117. 4.5 4.5 5 225 20.25 20.25 225 2025
118. 4 367 425 17 16 14.68 15.86975 | 13.4689
119. 475 483 45 21.375 | 225625 | 229425 21.7351 23.3289
120. 35 3.83 4 14 12.25 13.405 15.32 14.6689
121. 4 417 | 45 18 16 16.68 18.765 17.3889
122 4 4] 425 17 16 16 | 17 16
123. 275 333 358 89625 | 71.5625 9.1575 11655 | 11.0889
124 35 433 5 17.5 1225 15.155 2165 187489
125 3.75 4) 425 15.9375 | 14.0625 15 17 16
126, 4 367|325 13 16 1468 | 11.9275| 13.4689




No XL [ X2 1 Y [ ¥XY [ ¥X) | 5XXs | SX¥ | X,

127 375| 383|425 159375 | 14.0625 | 14.3625 | 162775 | 14.6683
128 3.25 35| 375| 121875 | 105625 | 11.375| 13125 12.25
129 4 4| 475 19 16 16 19 16
130, 375| 433]475]| 17.8125| 14.0625 | 16.2375 | 20.5675| 18.7489
131 35| 383|425| 14875| 1225| 13405 16.2775| 14.6689
132, 35| 283 3 105] 1225 9905 849 | 80089 |
133, 375 45| 45| 16875 14.0625| 16875 20.25 20.25
134 3| 317|325 9.75 9 951 | 10.3025| 10.0489
135 4 4| 45 18 16 16 18 16
136. 35 45| 5 175| 1225| 1575 225 20.25
137, 3.75 4| 425 159375 | 14.0625 15 17 16
138 275| 417| 35| 9625| 75625 11.4675| 14505| 17.3889
Total | 524.2 | 57553 | 571 | 21834 | 2011,96 | 2201.67 | 2401,324 | 2425 481

Sumber : Hasil pengumpulan data kuesioner diolah oleh penulis
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- Tabel I1
Nilai ¢t
d.f. tose toes toms tom Sonts df.
1 3.078 6314 12.706 31.821 63.657 1
2 1.886 2920 4303 6.965 9925 | 2
3 1638 2353 318 4541 5.841 3
4 1533 2132 2776 3747 4.604 4
5 1476 2015 2571 3365 4032 5
6 1440 1.943 2447 3143 3707 | 6
7 1415 1.895 23659 | 2998 3499 7
8 1.397 1.860. 2306 2.896 3355 8
9 1.383 1.833 2262 2821 3250 9
10 1372 1812 2228 | 2764 3169 | 10
1 1.363 179 220 2718 3106 | 11
12 1.356 1.782 2179 2.681 3055 | 12
13 1.350 1.771 2160 265 | 3012 | 1
1 1345 1761 { 2145 | 264 | 2977 | 14
15- | 134 1753 2131 | .2602 | 2947 | 15
6. | 1337 | 176, 210.] 2583 |. 2971 | 16
17 1333 1740 | 2110 | 2567 | 2898 | 17..
18 1330 1734 |. 2100 | (2552 | 2878 | 18+
19 1328 1729 |. 2093 |, 2539 | 2861 | 19
20 1325, | 1725 208.) 2528 | 2845 |.20.
21 |. 1323 | 192 | 2080 | 2518 |. 2831 |.-21¢
22 1321 1.717- 2074 .| . 2508 | .:2819" |.22
23 1319 1714 | 2069 | - 2500 ..2807- |.23 -
24 1318 1711 | 2064 | - 2492 2797 |24
25 1316 1708 | - 2060 2485 (. 2787 (25
26 1315 1.706 2056 2479 27797 {726
27 1314 1.703 2052 | 2473 24 i
28 1313 1.701 2048 | 2467 2763 | 28
29 1311 1.699 2.045 2462 2756. | 29
inf. 1282 1.645 1.960 inf.

2326

2576
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