
4.1. Simpulan 

BAB4 

SIMPULAN DAN SARAN 

Dari hasil anal isis studi perbandingan atribut prod uk susu cair Ultra dengan 

susu cair ABC tersebut, dapat di simpulkan bahwa : 

I. Selain dari gambaran yang ada di benak konsumen yang mempengaruhi 

penilaian konsumen terhadap produk susu cair Ultra, konsumen dalam 

mengkonsumsi susu cair lebih mementingkan kualitas dalam hal ini rasa yang 

dikandung didalam prod uk susu cair tersebut. Walaupun rasa yang terdapat 

pada susu cair ABC lebih beragam namun rasa yang terdapat pada susu cair 

Ultra lebih diminati oleh konsumen dibandingkan dengan susu cair ABC. Hal 

ini di blli.:tikan dengan : 

a. Pada pemyataan rasa lain selain rasa asli pada produk susu ini apakah 

sangat terasa atau tidak. Responden susu cair Ultra yang menjawab 

terasa sebanyak 21 orang (28%) sedangkan responden susu cair ABC 

yang menjawab terasa sebanyak 18 orang (24%). 

b. Pada pemyataan rasa manis pada poduk susu ini sesuai dengan selera. 

Responden susu cair Ultra yang menjawab sesuai dengan selera 

sebanyak 27 orang (36%) sedangkan responden susu cair ABC yang 

menjawab sesuai dengan selera sebanyak 24 orang (32%). 

2. Pada dasamya baik produk susu cair Ultra maupun prod uk susu cair ABC 

memiliki perbedaan dalam perbandingan masing-masing atribut produk. 
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prod uk. Tetapi atribut-atribut prod uk tersebut memiliki kelemahan yang sama 

apabila dibandingkan dengan produk lain yaitu, pada kemasannya. Dimana 

kemasan susu cair Ultra dan susu cair ABC tidak praktis bila dibandingkan 

dengan kemasan kaleng pada produk lain. Pada produk susu cair Ultra yang 

menyatakan praktis sebanyak 18 orang (24%) sedangkan yang menyatakan 

tidak pral.'1is sebanyak 25 orang (33%), dan pada produk susu cair ABC yang 

menyatakan praktis sebanyak 16 orang (22%) sedangkan yang menyatakan 

tidak praktis sebanyak 24 orang (32%). 

3. Dari hasil pembahasan penelitian ini dapat di lihat bahwa secara keseluruhan 

atribut produk antara produk susu cair Ultra dan produk susu cair ABC tidak 

memiliki banyak perbedaan, sebab hanya pada ciri-ciri produk yang memiliki 

perbedaan sedangkan pada kualitas produk serta kemasan dan label produk 

tidak memiliki banyak perbedaan. hal ini dapat dilihat pada hasil anal isis 

dengan menggunakan uji-t menunjukkan bahwa : 

a. Hasil uji-t terhadap kua\itas produk lebih ked\ daripada t tabel 

(1,1910<1 ,960) 

b. Hasil uji-t terhadap kemasan dan label lebih kecil daripada t tabel 

(0,7921<1 ,960) 

c. Hasil uji-t terhadap ciri-ciri produk lebih besar daripada t tabel 

(2,2547> 1,960) 

d. Hasil uji-t terhadap keseluruhan prod uk lebih kecil daripada t tabel 

(1,3961<1,960) 
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4.2. Saran-saran 

I. Produsen susu can Ultra dan susu calr ABC dalam mengembangkan 

produknya agar lebih memperhatikan kemasan produknya. Seperti misalnya 

penggunaan bahan kemasan tersebut yaitu berupa kemasan kaleng, sehingga 

konsumen susu cair Ultra dan susu cair ABC lebih mempunyai banyak 

pilihan. 

2. Produsen susu cair ABC agar dapat mengimbangi susu cair Utra dalam 

memasarkan produknya sebaiknya dengan mengadakan undian berhadiah 

sehingga prod uk susu cair ABC lebih diminati oleh masyarakat. 

3. Produsen susu cair ABC sebaiknya lebih menggencarkan promosi-promosi 

produk susu cairnya baik itu melalui media televisi maupun media cetak agar 

produknya lebih dikenal oleh konsumen. 

4. Produsen susu cair Ultra sebaiknya lebih mengembangkan rasa yang ada pada 

produk susu cairnya sehingga konsumen memiliki banyak pilihan dalam 

mengkonsumsi susu cair Ultra. 
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