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Lampiran i
KUESIONER

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP

STS = Sangat Tidak Setuju

TS = Tidak Setujir iy, = P -
N = Netal . ar -
S = Sewju =
SS = SangatSetyu - i |

Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Katolik Widya Mandala
Surabaya.
5. Atas kesediaan Anda meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini saya

mengucapkan terima kasih.



1. Jenis kelamin:

a. Wanita b. Pria

2. Jurusan:

a. Manajemen ; ¢. Akuntansi D-3

No. | = PERTANYAAN - SKOR

Anda.‘_

3. | Tissue Paseo memiliki kemampuan

yang tidak mudah sobek.

4. | Tissue Paseo mudah didapat dan dicari

dimana-mana,




b. Konformansi (Conformance)

NO. PERTANYAAN

TS N S 58

perm

6. | Tissue Paseo aman dan cocok

No. CPERTANYAAN i : SKOR

vang mudah dalam pemakaian, {

10. | Tissue Paseo menyediakan berbagai

dengan kebutuhan Anda.

11. | Tissue Paseo mempunyai desain

kemasan yang menarik.




2. Harga

No. PERTANYAAN

S8

3. | Harga tissue Paseo

‘mam

produknya yang baik.

tissue  Paseo  karena | kualitas |

3. | Apaksh Anda memutuskan membeli

tissue Paseo karena harganya.




an 2 tabel r product moment

(a=5%)
df t .
1 100] 308 951
2] 200] 1890|8000
3] 300/ 164] 8870
4 400 153 6084
...... ) " 0o
-------- Gt .
i 71 ] .
i 8y ------_::::;;.
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Lampiran 3

30 ) Terhadap Item-ftem Pertanyaan Variabel X1

Tanggapan Responden { N
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Ipiran 4

1 Korelasi Item-Item Variabel X1 (Kualitas Produk) Untuk Uji Validitas Instrumen

*. Correlation is significant at the 0.05 level {2-1ailed). i i

Correlations
KUAL KUAL KUAL KUAL KUAL
PR1 PR2 PR3 PR4 PRS TOTAL

RuAL P 1] o3 | 15 ] 301 594+4

Sig. {2-talled) . 851 548 | 408 004

N 30 30 30 g 30

Sig. (2-talled) 851 S e 208 816 -548

N 30 30 30 30 30
e | w | ] e oo

Sig. (2-tafled) 544 -208 000 000

N wl o3l wn| h
K Pearson
Pg:“. Correlation Be
' Sig. (2-taied) D00

N 30
K Pe n
ng“- Cc:r:‘faﬁon i el

Sig. (2-tailed) 000

N ot 30
KuUAL Pearson R0
PRG Cormrelation 0§ 0RIT R YT 1 TR b

Sig (2<aied) i 247 {uapend  pb 000

N 30
KUAL Pearson 936™
PR7 Correlation

Sig. (2-tailed) 000

N 30
WUAL Pearson A28
PR8 Correlation

Sig. (2-tailed) 4%

N 30
KUAL Pearson 5359
PR Correfation

Sig. (2-tailed) 002

N 20
KUsL Pearson Fa8
PR10 Carrelation

Sig. (2-tailed) 00a

" 30
KUAL Pearson Q02
PR Cerrefation

Sig. (Z-4aled) 000

N 3D
TOTAL  Pearson 1

Comelation

Sig. {Z-talledy '

N 30

7. Comelation & significant at the C.01 level (2-tailed).



Lampiran §

30) Setelah Item-Item yang Tidak Valid (no. 2 dan 8) Dikeluarkan

Total Tanggapan Responden (N
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Lampiran 6

Nilai Korelasi Setelah tem-Item Variabel X1 (Kualitas Produk) yang Tidak Valid Dikeluarkan

Correlations
KUAL | KUAL | KUAL | KUAL | KUAL | KUAL | KUAL | KUAL KUAL
PR1 PR3 PR4 PR5 PR& PR7 PR9 PR10 | PR11 TTL

KUAL  Pearson . wd
PR1 Correlation 1 115 .301 .383 218 .329 511

Sig. (2-tafled) : 247 076 004

N 30 a0 30
KUAL Pearson - . . o e
PR3 Correlation 115 . 1":. B892 .B‘MEE 732 651 750

Sig. (2tailed) | s44 | | 000 000 | 000

N 30 30| 30 30 30
KUAL  Pearson -
PR4 Correlation 9387 916

Sig. (2-tailed)
N

KUAI. Pearson
PR5 Correlation

Sig. (2-tailed)
N

KUAL Pearson
PRS Correlation

Sig. (2-tailed)
N

KUAL  Pearson
PRY Correlation

Sig. (2-tailed) _
N

KUAL  Pearson
PR9 Corrstation

Sig. (2-tziled)
N

KUAL  Pearson
PR10  Correlation

Sig. (2-tailed)
N

KUAL  Pearson
PR11 Correlation

Sig. (2-tailed)
N

TTL Pearson - .
Correlation B 750 G16*

Sig. (2-tailed) 004 000 000
N 30 30 30
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-taited).




Lampiran 7

Hasil Ui Reliabilitas Variabel X1 (Kualitas Produkj}

RELIABILITY ANALYS IS - SCALE (AL PHRA

Mean Std Dev Cases

KUALFRL 3.8667 .5713 30.0
KUALPR3 3.9333 S 9072 30.0

KURLPR4 3.9000 .g279 30.0

KUALPRS B 033%° B . .
KUALPR6G AGET .B30S 3.0

KUALPR7 . 3.9667
XUALPRY ¢ 3.8333 . 5973 3040

KUALPR1O o 3.7667 L7139 30.0
KURLPR11 © 0 3.9333 '

Y e o I R S

Statistics for
SCALE 352333

Item-totalr Statistics.

Scale o Seodle ¢ Corrected : .:

Mean, Variance Item- Alpha o
if Ttem ifdtem ¥ Toral " i1f Item

Deleted . Deletec -Correlatio . Deleted.

KUALPR1 3143667 | 31,6885 .4339 . .9440

KUALPR3 & 3353000 . 27,5966 . 6700 . sy '

KUALPR4 313333 25,6782 0 wEgag i .92a8 ¢ e

KURLPRS 3320000 26, T¥32 ERBORe L9210

KUARLPRE 31,2333 o 26,5989 ag77er . 9216

KURLPR7 31.2667 ¥ 2509155 . 9189 L9185 .

KUALPRY 31.4000 31.4897 o 14463 i .9436
KUALPRIC 31.4667 27.9126 .7698 Y 9283

KUALPRI1 31.3000 @ 26,0793 .8989 9200

Relisbility Coefficients : e L E

N of Cases = 30.0 i “N.oof Items = 9.

Alpha = 9362 . e " .




Lampiran 8
Tanggapan Responden ( N =30 ) Terhadap Ttem-Item Pertanyaan Variabel X2

Responden Harga ( X2)
1 2 3 Total | Rata2

1 5 4 2 | 11 (367
2 4 4 4 12 | 400
3 p s 2 13 a3z b
4 3 3 Foup. 9 e SR e
5 4 4 |
- ; y Gt
7 5 5
" 4 § 515 | wlaert o
: : S
= ; E o
- S i o o =
12 3 -
13
= . =
. = -
” 3 - f . i
17 F 3l 3 j oz 4 8 jo2e7}f
18 1 3 -
o ;;;;;;;;.L 0 .
» ; o Y
21 5 ot O ML, oA N T
= - : i e S
= T S T a0l o o
24 4 e .
25 3 ......
- p . i i e
- ; i
28 4
” - it
30 3

— 557139001 383 111300 3771 e

ot dev 073 1 088 | 099 | 2.14




Lampiran 9

Nilai Korelasi Item-Item Variabet X2 (Harga) Untuk Uji Validitas Instrumen

Correlations
HARGA1 HARGA2 HARGA3 TOTAL
HARGA1  Pearson Cormrelation 1 466 425° 730"
Sig. (2-taied) . ) 009 m9 000
N 30 i, e 30 30

HARGAZ  Pearson Comelation 4R
Sig. (2-tailed) l 002
N ' 30
HARGA3  Pearson Coqa]ﬁfipn 425"

TOTAL Pearson Cottelation
Sig. (2—tasleq;}
N




Lampiran 10

Hasil Uji Reliabilitas Variabel X2 (Harga)

RELIABILITY

1. HARGAL

2. BARGAZ

3. HARGAZ
Statistics for Mean
SCALE 11430080

Item~-totval Statistics

Scale
Mean

Alpha =

ANALYSIS - SCALE (ALPEHBA)
Mean Std Dev Cases
3.5667 30.0
3.9000 0.0
"::::::3 = 8333 30-0
.Variance Variableg?
4.5621 3
iAlipha
if Item
Deleted
4943 %7573
....... 6493 Rl
6156 6274
o N ofTtems = 3 o



Lampiran 11
Tanggapan Responden ( N = 30 ) Terhadap Item-Item Pertanyaan Variabel Y

Responden Keputusan Pembelian { Y )
1 2 3 | Total j Rata2

1 3 4 4 11 3.67
2 4 4 4 12 4.00
3 4 2 4 333.0
4 3 3 3 3.00:4 e s
5 s 44 | o4 ] 13 ]a3s -
6 4 3 13 { 10 {333 =
7 5 Sop & 114
8 S 1 .4 4 13
; P - . T o o
= ] *-3—— = 5 T I F
11 3 3 4
> T y S Evaiae L T8
3 3o 4 . A
14 4 4 .
= i e - b -
17 2 3
18 3
= e s
20 4% 4 o e
21 5 5 ..............
- - e e e o R R
» ; ; T N
24 4 2 1 -3 b 943004 e e
25 3 : 4 i E ol
2% 5 4 il L o
297 4 34 b ¢367 4
28 4 4
29 4 3 o
30 5 4 i

mean 38713604373 |1120) 373§

stdev | 094 | 081 | 052 ] 188} 063}




Lampiran 12

Nilai Korelasi {tem-Item Variabel Y (Keputusan Pembelian) Untuk Uji Validitas Instrumen

Correlations
KPTPEMB1 | KPTPEMB2 | KPTPEMB3 TOTAL
KPTPEMB1 Pearson Correlation 1 516" 560 876"
Sig. (2-tailed) 004 001 000
N 30| 30
KPTPEMB2  Pearson Comelation | . o4ty 8194
Sig. (2-tailed). .
-
KPTPEMB3  Pearson Corrélation ) e
Sig. (2-tailed)
N &
TOTAL Pearson Correlation
Sig. (2-tailed) . - _

N e




Lampiran 13

Hasil Uyi Reliabilitas Variabel Y (Keputusan Pembelian)

RELIARBRILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHAI

Mean Std Dev Cases
i. KPTPEMB1 3.8667
2. KPETPEMBZ 3.6000
3, KETPEMES s 3 7333

Statistics for Variance
SCALE 11,2000 3.5448

Sgpale
Mean: “dariance
Tetal
KPTPEMB1 743333 i 13333 L6161 r
KPTPEMBZ 76000 ; 1.6966 5586
KPTPEMB3 F.:4667

. .5%61




Lampiran 14

KUESIONER

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP

L.

TS = Tidak Setuju et
S = Setuju rFE
S = Sangat Setvju

Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Katolik Widya Mandala
Surabaya.
5. Atas kesediaan Anda meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini saya

mengucapkan terima kasth.



1. Jenis kelamin:
a. Wanita b. Pria

2. Jurusan:

a. Mangjemen . b Akuntansi .. . Akuntansi D-3

No. |  PERTANYAAN =

1. | Tissue Paseo memiliki desain kemasan |
yang mampu melindungi produk. % y

2. | Tissue Paseo memiliki, kemampuan { . }

3‘ PR

{




b. Konformansi (Conformance)

NO. PERTANYAAN
R T ——
5.

6.

kemasan yang menarik.




2. Harga

No. | PERTANYAAN ]

No.

1. | Tissue Paseo merupakan pilihan utama |

2. 1 Anda memutuskan untuk

fissue  Paseo karena

produknya yang baik.

3. | Anda memutuskan untuk membeli

tissue Paseo karena harganya.




Lampiran 15. Tanggapan Responden ( N = 100 ) Tesrhadap Item-ltem Pertanyaan Variabel X1

Rata2

Estetika

Kualitas Produk ( X1 )

Konformasi

Keandalan

Responden

10

i1

12
i3
14
15
16
17
18
19

o
&

23

24

25

26
27

28

29
30
31

32
33

34
35

36
37

38
39
40
41

42
43

44
45

46
47

48
49

50
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Lampiran 16. Tanggapan Responden (N = 100) Terhadap Item-Item Pertanyaan Variabel X2

Responden Harga ( X2 )
2
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51 4 4 4 4.00
52 4 4 4 4.00
53 3 3 3 3.00
54 3 3 3 3.00
55 4 4 4 4.00
56 3 3 3 3.00
57 5 5 5 500
58 4 4 4 4.00
59 4 4 4 | 4.00 e
60 3 3 3 300 SR
61 3 3 3 3001 s
62 3 3 3 3.00
63 4 4 4_1—10'6:
64 4 4 4 14001
65 3 3 31300}
66 3 3 3 3001
8 3| 3 3 1300 .
69 4 . 4 4 400 i T
70 3 i i3 100 - o
71 5 -—'é S Sﬂq I N .
75 2: 2 7 2.00 - =
73 30 3 il
74 4 e G T
75 3 B i a
76 4 e E
77 3 - X _ T
=3 EENERYT R . e
19 4 e e P
80 4 i - e,
n < S
82 4 | 4 P40 4008 o e B T The
83 S oS o b50000
” : s
85 4
86 4 1 4 4 i e o il i
87 3 2 3. lse) 00
28 3 5 5 . -
&9 5 5 5 E:
50 3 3 3 1300 0
91 4 4 4 -
92 4 4 4 e i
93 3 3 3
Y 4 4 4 i b
95 ) 5 5
96 5 5 S
97 3 3 3
98 3 3 3
99 5 5 5
100 4 4 4
Harga (X2)

1 2 3 | Rata2
mean 39113791378 383
st dev 0833078} 079 078




Lampiran 17. Tanggapan Responden ( N =100 ) Terhadap Item-Item Pertanyaan Variabel Y

Responden) Keputusan Pembelian ( Y )
1 2 3 | Rata2|
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100 | 4

Keputusan Pembelian { Y )
1 2 3 | Rata2

mean 38114221404 1 402

st dev 079 ) 097 ) 085 ] 0.60




Lampiran 18
Hasil Uji Regresi Linier Berganda

Descriptive Statistics

Mean | Std. Deviation N
KPTPEMB 4.0232 60343 | 100
KUALPRQD {3.00585 52530 {1 100
HARGA 3.8265 77622 i,
Correlations : .
T KPTPEMB | KUALPR | OARGA |
Pearson Correlaton  KPTPEMR EO1.000 1
KUALPROD . 1poo )
HARGA i -
Sig. (1-taited) KPTPENMB
o KUALPROD i
e oHARGA .. H
N ....,, AT T i T
= KUALPROD | w100l o0
% HARGA 4 10

Model

1

Model

1

Regression

Residuat
Total

Mean Sguare

el 17 247

a. Prediciors: {Constant), HARGA KUALPROD
b. Dependent Variable: KFTPEMB

Coefficien

Unstandardized: Standardized | .
Coefficients Coefficients | Correlations
Model B8 Std. £rror Beta t Sig. | Zero-order | Partial Part
1 (Constant) - 374 098 -3.799 | .000
KUALPROD 785 .029 583 | 27.362 | 000 9210 a41 577
HARGA 330 .019 424 16.986 | .000 790 865 .358

a. Dependent Variable: KPFTPEMB




Lampiran 19

TABEL F (1 =5%)

df 2 df 1
i 2 3 4
1614461 1994991 215707} 224.583

[y

e

18.513

("3 )

o a4

~1

11s.d. 90 T i : e VBT . o
91 i

92 . i e -

E e

94 s N

95 | 3eatl ae92f: o270eb 0 o24s7l o

96

97

98

99

100 3.936 3087 269 2463 e




Lampiran 20

TABEL t

O untuk uji dua sisi (two-tailed test)

91 26311 2,279
92 | 2630 227

0.01 0.025 0.05 0.1
Ol untuk uji satu sisi {one-tailed test
df 0.005 0.0125 0.025 0.05
| 63.656 25.452 12.706 6.314
2 9.925 6.205¢ 4.303 2.920
3 ssall 4177l o 3182 2353
4 4604} 34950 2776] 2132
5 4.032 3.163 2571 2.015
6 3.707 2.969 2.447 1,943
7 3499 5 1.895
8 3335 6 1.860
9 3.250 2.685 2.262 1.833
10 3.169 2.634 2.228 1.812
115.d. 90 ::5
1,986 1.662

1.986! 1.662!
1.986 1.661

93 2,630 ;g?_sL

94 2629 1227 1.986] 1661
95 2,629 1.985] 1661
96 2,628 1.985) 1661
97 2627 1985] 1661
o8 2.627

99 2626

100 2,626

Sumber: diolah dengan program Microsoft Excel




Lampiran 21 Interpretasi Nilai Koefisien Korelasi

No. | Koefisien Korelasi (r) Interpretasi






