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5.1. Simpulan

yang dibuktikan éengan t nimng { =

Dengan demman Hp dlt()!ak dan

diajukan diterima.
4. Pada tingkatan produk tambahan, ternvata terdapat perbedaan yang

signifikan, vang dibuktikan dengan t piung { = 6.638) lebih besar dari ¢ wpq

( =1.985). Dengan demikian H, ditolak dan hipotesis kena (H:} yang

diajukan diterima.
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5.2.

produsen shampoo s:;ims'ii'lrk anti ketombe dan pantene anti ketombe ada
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Pada tingkatan produk potensial, ternyata terdapat perbedaan yang
signifikan, yang dibuktikan dengan t hiung ( = 6.244) lebih besar dari t o
{ =1.985). Dengan demikian H, ditolak dan hipotesis kera (H) yang

digjukan diterima.

Saran

i bahan pertimbangan dan ma

berikut:
1. Unt
untuk

ghasilkan

untuk lebih meningkatkan produknya terutama dalam hal
busa yang banyak dan Rembut desain yang memudahka an dan
ukuran kemasan vang lengkap.

Untuk produk vang diharapkan, diharapkan kepada perusahaan P&G

membuat desain kemasan vang lebth menarik, dan membuat aroma

shampoo yang lebih harum. Sedangkan bagi perusahaan Unilever,

diharapkan dapat menetapkan harga yang lebih rendah dan desain yang

lebih mampu melindungi isi produk.
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4. Untuk produk tambahan, diharapkan kepada perusahaan P&G untuk
mempertahankan kinetja produknya. Sedangkan bagi perusahaan Unilever,
diharapkan dapat memproduksi shampoo sunsilk anti ketombe yang lebih

hemat dalam pemakaian, lebih mudah di dia ¢i mana-mana, harga

vang lebih terjangkau dan info pemakaian yang lebih jelas.

ataupun pembuatan ukuran kemasan baru.

keseluruhan, diharapkan kepada P&G serta Unilever agar

i periu dilakukan' agar

mengantisipasi  kemungkifian ~ terjadinya - perubahan

selera/peritaky konsumen di masa Y.a.d/lahirnya suatu perusahaan baru. yang
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