
 
 

PERUMUSAN STRATEGI BERSAING  

DI PT. X DENGAN ANALISIS SWOT 

 

TESIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Harris Kristanto, S. Farm., Apt. 

8112414017 

 

 

 

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA 

SURABAYA 

2015 

 



 
 

PERUMUSAN STRATEGI BERSAING  

DI PT. X DENGAN ANALISIS SWOT 

 

TESIS 

Diajukan kepada 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

untuk memenuhi persyaratan 

gelar Magister Manajemen 

 

 

 

Oleh: 

Harris Kristanto, S. Farm., Apt. 

8112414017 

 

 

 

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA 

SURABAYA 

2015 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 



v 
 

UCAPAN TERIMA KASIH 

 

Puji syukur atas rahmat Tuhan Yang Maha Esa, penulis 

dapat menyelesaikan tesis dengan judul “Perumusan Strategi 

Bersaing di PT. X dengan analisis SWOT”. Penyusunan tesis ini 

dimaksudkan untuk memenuhi persyaratan dalam memperoleh 

gelar Magister Manajemen di Program Studi Magister 

Manajemen, Program Pascasarjana Universitas Katolik Widya 

Mandala Surabaya. Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan 

terima kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu dalam 

proses pembuatan naskah tesis ini: 

1. Prof. Anita Lie, Ed.D. dan Dr. Fenika Wulani, selaku 

Direktur dan Ketua Program Studi Magister Manajemen, 

Program Pascasarjana Universitas Katolik Widya Mandala 

Surabaya, yang telah memberikan sarana dan prasarana 

selama perkuliahan dan pengarahan pembuatan tesis. 

2. Lena Ellitan, Ph.D. selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktu, memberikan masukan dan dukungan 

moral dalam penyusunan naskah tesis ini. 

3. Y. B. Budi Iswanto, Ph.D. dan Dr. Tuty Lindawati, selaku 

Dosen Penguji yang telah memberikan masukan yang 

bermanfaat bagi tesis ini. 

4. PT. X yang telah membantu memberikan informasi. 

 



vi 
 

5. Seluruh dosen Program Studi Magister Manajemen, 

Program Pascasarjana Universitas Katolik Widya Mandala 

Surabaya yang telah memberikan ilmu pengetahuan pada 

saat perkuliahan. 

6. Seluruh karyawan tata usaha Program Pascasarjana 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah 

memberikan fasilitas dan informasi selama perkuliahan. 

7. Orang tua dan kakak tercinta yang selalu memberikan 

material, dukungan doa, semangat, saran, moral dengan 

penuh kasih sayang dan kesabaran dalam penyelesaian 

naskah tesis. 

8. Sahabat-sahabat penulis yang telah memberikan dukungan 

dalam penyelesaian naskah tesis. 

 

Penulis menyadari terdapat banyak kekurangan dalam 

penulisan naskah tesis ini dan penulis berharap naskah tesis ini 

dapat bermanfaat untuk perkembangan ilmu pengetahuan. 

 

 

Surabaya, September 2015 

 

 



vii 
 

Perumusan Strategi Bersaing di PT. X dengan analisis 

SWOT 

 

ABSTRAK 

 

 

Jumlah perusahaan farmasi di Indonesia tergolong banyak 

dan penerapan Sistem Jaminan Sosial Nasional (SJSN) dapat 

menyebabkan terjadinya persaingan antar perusahaan farmasi 

untuk memenangkan tender obat untuk keperluan pemerintah. 

Perusahaan harus memiliki strategi bersaing untuk dapat 

mempertahankan posisi perusahaan dalam persaingan dan 

memenangkan persaingan. Penelitian ini dilaksanakan di PT. X 

yang merupakan perusahaan farmasi obat generik. Perusahaan 

mendapatkan persaingan dengan perusahaan farmasi lain seperti 

PT. Indofarma, PT. Kimia Farma, dan PT. Novell 

Pharmaceutical Laboratories. Analisis strategi bersaing PT. X 

dengan menggunakan analisis SWOT (Strenght, Weaknesses, 

Opportunities, Threats). Tujuan penelitian ini yaitu melakukan 

analisis SWOT dan merumuskan strategi besar. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif dengan prosedur pengumpulan 

data yaitu observasi. Berdasarkan analisis SWOT, PT. X 

memiliki banyak kekuatan dan peluang dibandingkan 

kelemahan dan ancaman. Berdasarkan analisis tersebut maka 

dapat dirumuskan strategi besar yaitu strategi pengembangan 

pasar, penetrasi pasar, pengembangan produk dan integrasi ke 

depan. 

 

Kata kunci: analisis SWOT, strategi bersaing, strategi besar. 
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Formulation Competitive Strategy in PT. X with SWOT 

Analysis 

 

ABSTRACT 

 

 

The pharmaceutical companies in Indonesia belongs to 

many and the application of Sistem Jaminan Sosial Nasional 

(SJSN) can cause competition between pharmaceutical 

companies to win tenders the drugs for the purpose of the 

Government. The company must have a competitive strategy to 

be able to maintain the position of the company in the 

competition and win the competition. This research was 

conducted at PT. X, which is a pharmaceutical company generic 

drugs. Companies get a competition with other pharmaceutical 

companies such as PT. Indofarma, PT. Kimia Farma and PT. 

Novell Pharmaceutical Laboratories. Analysis competitive 

strategy PT. X by using SWOT analysis (Strength, Industry, 

Opportunities, Threats). The purpose of the research is to 

conduct a SWOT analysis and formulate grand strategy. This 

study use qualitative methods with data collection procedure that 

is observation. Based on the SWOT analysis, PT. X have many 

strengths and opportunities compared to weaknesses and threats. 

Based on SWOT analysis, then grand strategy can be formulated 

that is strategy market development, market penetration, product 

development and integration into the future. 

  

Keywords: SWOT analysis, competitive strategy, grand 

strategy.  
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