
 

64 

BAB 5 

SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

5.1. Simpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Kualitas sistem dan kualitas informasi berpengaruh positif 

signifikan terhadap perceived usefulness. 

2. Kualitas informasi dan perceived usefulness berpengaruh 

positif signifikan terhadap kepuasan pengguna software 

akuntansi. Sedangkan kualitas sistem berpengaruh positif 

tidak signifikan terhadap kepuasan pengguna software 

akuntansi.  

 

5.2.2. Keterbatasan 

Beberapa keterbatasan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Peneliti memiliki keterbatasan waktu serta terdapat data yang 

tidak valid mengenai alamat Biro Perjalanan Wisata yang 

terdaftar di Daftar Perijinan Dinas Pariwisata Surabaya tahun 

2014. Sehingga Penelitian ini mengambil 33 objek penelitian 

biro perjalanan wisata dari total populasi yang berjumlah 142 

biro perjalanan wisata yang tersebar di kota Surabaya. 



65 

 

5.2.3. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian, saran yang diberikan oleh 

peneliti adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian selanjutnya diharapkan melakukan penelitian terhadap 

objek penelitian yang berbeda yang lebih memfokuskan terhadap 

perusahaan yang telah lama menggunakan software akuntansi 

dalam melaksanakan kegiatan operasionalnya. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan mempertimbangkan untuk 

melakukan modifikasi terhadap variabel-variabel dalam model 

penelitian. Hal tersebut dikarenakan adanya variabel yang 

berpengaruh tidak signifikan dalam penelitian ini.
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