BAB 5
SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN

5.1. Simpulan

Setelah melakukan penelitian langsung di Bumi Surabaya
City Resort Hotel selama kurang lebih empat bulan, maka secara
keseluruhan dapat ditarik kesimpulkan bahwa aktivitas pengendalian
meliputi pemisahan tugas yang memadai, otorisasi yang tepat atas
transaksi dan aktivitas, dokumentasi dan pencatatan yang memadai,
pengendalian fisik atas aset dan catatan-catatan, dan pengecekan
terhadap pekerjaan secara independen yang terdapat dalam Bumi
Surabaya City Resort Hotel terkait siklus penagihan piutang dan
siklus penerimaan kas dari penjualan kredit telah berjalan dengan
baik dan sesuai dengan prosedur yang telah ditetapkan oleh

perusahaan.

5.2. Keterbatasan

Dalam mengamati aktivitas pengendalian pada Bumi
Surabaya City Resort Hotel, pemagang mengalami beberapa
keterbatasan dalam mengamatinya yaitu keterbatasan perusahaan
dalam memberikan dokumen yang pemagang perlukan, dikarenakan
beberapa dokumen bersifat rahasia dan tidak diijinkan untuk

dipublikasikan.

80



81

5.3. Saran

Saran yang dapat diberikan pemagang kepada Bumi
Surabaya City Resort Hotel yaitu untuk mempertahankan aktivitas
pengendalian sebagai komponen pengendalian internalnya yang

sudah baik dan diharapkan untuk melakukan evaluasi secara rutin.
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