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BAB VI 

SARAN  

 

Setelah melakukan praktek kerja profesi apoteker (PKPA) 

di Apotek Pengharapan, maka disarankan: 

1. Sebelum melaksanakan PKPA di Apotek, calon apoteker 

hendaknya membekali diri dengan pengetahuan yang 

mendukung terlebih dahulu baik dalam pendidikan, 

keterampilan maupun pelayanan kefarmasian di apotek. 

2. Calon apoteker harus dapat meningkatkan kemampuan 

melakukan komunikasi dengan pasien sehingga dapat 

memberikan pelayanan KIE dengan benar, jelas, dan tepat. 

3. Calon apoteker hendaknya lebih berperan aktif dalam 

melaksanakan PKPA untuk menggali informasi penting di 

apotek sehingga memperoleh pengetahuan dan pengalaman 

yang maksimal, terlebih yang berkaitan dengan tujuan dan 

pokok materi yang sudah diberikan. 

4. Apotek Pengharapan disarankan untuk lebih meningkatkan 

pelayanan kepada pasien terutama mengenai pemberian 

KIE pada saat pasien membeli obat ataupun menebus resep 

di apotek sehingga loyalitas dapat terjaga antara apotek dan 

pasien. 
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