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disusun sebagai salah satu syarat untuk memenuhi kegiatan Kerja Praktek pada Program
Studi Teknik Kimia, Fakultas Teknik, Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya.

Kegiatan Kerja Praktek dilaksanakan pada tanggal 1 Januari sampai 29 Februari
2026 di Divisi Jetty and Silo PT. ISM Tbk. Bogasari Flour Mills Surabaya. Selama
pelaksanaan kegiatan, penulis memperoleh kesempatan untuk mempelajari secara
langsung proses penerimaan, penyimpanan, serta pengendalian mutu gandum sebagai
bahan baku utama pembuatan tepung terigu. Selain itu, penulis juga memperoleh
pengalaman mengenai penerapan sistem operasional industri, pengendalian kualitas bahan
baku, serta pencrapan sistem keselamatan dan kesehatan kerja di lingkungan industri
pangan.

Dalam proses penyusunan laporan ini, penulis memperoleh banyak bantuan,
bimbingan, serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin
menyampaikan terima kasih kepada pihak PT. ISM Tbk. Bogasari Flour Mills Surabaya,
khususnya pembimbing lapangan dan seluruh karyawan Divisi Jerty and Silo yang telah
memberikan kesempatan, arahan, pengetahuan, serta pengalaman selama kegiatan Kerja
Praktek berlangsung. Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada dosen pembimbing
dan seluruh pihak dari Program Studi Teknik Kimia Universitas Katolik Widya Mandala
Surabaya yang telah memberikan bimbingan dan dukungan selama penyusunan laporan
ini.

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih memiliki kekurangan. Oleh karena itu,
penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun agar laporan ini dapat menjadi
lebih baik. Penulis berharap laporan ini dapat memberikan manfaat serta menambah
wawasan bagi pembaca mengenai proses operasional industri pengolahan tepung terigu,
khususnya pada Divisi Jetty and Silo PT. ISM Tbk. Bogasari Flour Mills Surabaya.

Surabaya, Mei 2026
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RINGKASAN EKSEKUTIF

Kerja Praktek dilaksanakan di PT. Indofood Sukses Makmur Tbk. Bogasari Flour
Mills Surabaya pada Divisi Jetty and Silo selama periode 1 Januari sampai 29 Februari
2026. PT. ISM Tbk. Bogasari Flour Mills merupakan salah satu perusahaan pengolahan
gandum terbesar di Indonesia yang memproduksi berbagai jenis tepung terigu untuk
kebutuhan industri pangan maupun rumah tangga. Divisi Jetty and Silo memiliki peran
penting dalam proses penerimaan gandum dari kapal, penyimpanan bahan baku di silo,
serta pengendalian mutu gandum sebelum diproses lebih lanjut pada unit penggilingan.

Selama kegiatan Kerja Praktek, penulis mempelajari berbagai proses operasional
yang berkaitan dengan penerimaan dan penyimpanan gandum, mulai dari proses unloading
gandum dari kapal, pre-cleaning, sistem transfer bahan baku menggunakan conveyor,
hingga penyimpanan gandum di wheat silo. Penulis juga mempelajari penerapan sistem
pengendalian mutu bahan baku, sistem sanitasi, serta penerapan Sistem Manajemen
Keselamatan dan Kesehatan Kerja (SMK3) yang diterapkan perusahaan untuk menjaga
keamanan proses produksi dan kualitas produk.

Selain melakukan pengamatan proses operasional, penulis juga terlibat dalam
kegiatan analisa kualitas fisik gandum sebagai tugas khusus. Analisa yang dilakukan
meliputi uji test weight, 1000 kernel weight, dimensi biji gandum, defects analysis, dan
screening test. Pengujian tersebut bertujuan untuk mengetahui kualitas fisik gandum yang
diterima perusahaan serta pengaruhnya terhadap proses penggilingan dan mutu tepung
terigu yang dihasilkan. Hasil pengamatan menunjukkan bahwa parameter kualitas fisik
seperti test weight, ukuran biji, dan tingkat kerusakan gandum sangat mempengaruhi
efisiensi proses penggilingan dan rendemen tepung.

Melalui kegiatan Kerja Praktek ini, penulis memperoleh berbagai kompetensi, baik
dalam aspek teknis maupun nonteknis. Kompetensi teknis yang diperoleh meliputi
pemahaman proses penerimaan dan penyimpanan gandum, pengendalian mutu bahan
baku, penggunaan alat analisa gandum, serta penerapan sanitasi dan keselamatan kerja di
industri pangan. Selain itu, penulis juga memperoleh pengalaman dalam bekerja sama di
lingkungan industri, meningkatkan kemampuan komunikasi, disiplin kerja, serta
kemampuan analisa terhadap permasalahan yang terjadi di lapangan.

Kegiatan Kerja Praktek ini memberikan pengalaman yang sangat bermanfaat bagi
penulis karena mampu menghubungkan teori yang diperoleh selama perkuliahan dengan
penerapannya secara langsung di dunia industri. Dengan adanya kegiatan ini, penulis
menjadi lebih memahami proses pengolahan tepung terigu secara menyeluruh serta
pentingnya pengendalian mutu dan keselamatan kerja dalam menunjang keberhasilan
proses produksi di industri pangan.
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