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BAB IV 

PENUTUP 

IV.1 Kesimpulan 

Setelah penulis melakukan kerja praktik sebagai Content Creator pada 

perusahaan Messenger Academy penulis membuat beragam karya yang berfokus 

pada konten seperti Produksi Kantor atau Anak anak di messenger academy dan 

juga melakukan pembuatan poster, take content, photography. 

Pelaksanaan kerja praktik pada periode Juli hingga Oktober 2025, dapat 

disimpulkan bahwa kegiatan produksi konten digital memiliki peran yang sangat 

penting dalam mendukung strategi brand activation serta peningkatan tingkat 

keterlibatan (engagement rate) media sosial Messenger Academy. Dalam 

pelaksanaan kegiatan tersebut, penulis berperan sebagai Content Creator yang 

terlibat secara langsung dalam seluruh rangkaian proses produksi konten, mulai dari 

perumusan konsep, perancangan desain visual, produksi video, perekaman voice 

over, hingga tahap penyuntingan dan pendistribusian konten melalui platform 

Instagram, TikTok, dan YouTube. 

Selama masa kerja praktik, penulis menghasilkan berbagai bentuk konten 

digital, antara lain desain poster promosi program pelatihan, dokumentasi aktivitas 

kelas, video promosi kegiatan atau acara, video testimoni peserta, serta konten 

edukatif yang disesuaikan dengan karakteristik audiens media sosial. Seluruh 

konten tersebut dirancang dengan mengacu pada identitas visual dan nilai-nilai 

yang diusung oleh Messenger Academy, sehingga pesan yang disampaikan tetap 

konsisten dan mudah dikenali oleh audiens. 

Proses produksi konten yang diterapkan di Messenger Academy 

menunjukkan implementasi strategi brand activation, di mana konten tidak hanya 

berfungsi sebagai media penyampaian informasi, tetapi juga sebagai sarana untuk 

membangun pengalaman serta keterikatan emosional antara brand dan audiens. 

Melalui penyajian konten yang interaktif, informatif, dan selaras dengan tren 

digital, Messenger Academy mampu meningkatkan eksposur merek sekaligus 
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mendorong partisipasi audiens dalam bentuk likes, komentar, dan jumlah 

penayangan. 

Selain memberikan kontribusi terhadap penguatan brand Messenger 

Academy, kegiatan kerja praktik ini juga memberikan pengalaman praktis yang 

bernilai bagi penulis dalam memahami dinamika kerja di industri kreatif, khususnya 

pada bidang pengelolaan media sosial dan produksi konten digital. Penulis 

memperoleh peningkatan kompetensi teknis, pengembangan kreativitas, 

kemampuan berkomunikasi dalam tim, serta keterampilan dalam menerima dan 

mengelola umpan balik sebagai bagian dari proses profesional. Dengan demikian, 

kerja praktik ini tidak hanya memberikan manfaat bagi institusi tempat praktik, 

tetapi juga berperan sebagai media pembelajaran dan pengembangan kompetensi 

penulis sebagai calon praktisi komunikasi. 

IV.2 Saran 

Berdasarkan hasil pelaksanaan kerja praktik dan pengalaman yang 

diperoleh, penulis memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Messenger Academy diharapkan dapat mempertahankan dan terus 

mengembangkan strategi brand activation yang telah diterapkan, khususnya 

melalui inovasi konten digital yang kreatif dan relevan dengan perkembangan tren 

media sosial. 

2. Perusahaan disarankan untuk menyusun perencanaan konten jangka panjang 

(Konten calendar) yang lebih terstruktur agar produksi konten dapat berjalan lebih 

konsisten dan efektif dalam mendukung tujuan komunikasi brand. 

3. Dalam pelaksanaan kerja praktik atau magang selanjutnya, pembagian tugas 

dan tanggung jawab sebaiknya disusun secara lebih sistematis agar mahasiswa 

magang dapat memahami peran mereka dengan jelas dan memperoleh pengalaman 

belajar yang optimal. 

4. Penulis menyarankan agar Messenger Academy terus membuka ruang diskusi 

dan evaluasi bersama tim content creator untuk meningkatkan kualitas konten serta 

memperkuat kolaborasi antar div
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