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BAB 5 

SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

 

5.1. Simpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil oleh pemagang yaitu secara 

keseluruhan sistem informasi akuntansi pada siklus pembelian hotel 

“X” dalam hubungannya dengan pengendalian internal sudah 

berjalan dengan cukup baik. Ada beberapa hal yang memerlukan 

perbaikan, yaitu :  

1. Pada proses permintaan barang Purchase Requisition (PR) tidak 

dipergunakan dengan baik karena jumlah 3 lembar formulir 

purchase requsition diberikan semua kepada satu pihak yaitu 

bagian purchasing. Hal ini dapat menimbulkan tidak diakuinya 

pemesanan barang oleh departemen/store. 

2. Pada proses pembuatan Purchase Order (PO), bagian purchasing 

membuat dalam jumlah 4 rangkap dan bagian receiving tidak 

diberi PO tersebut. Permasalahan ini dapat mengakibatkan bagian 

receiving menerima barang tidak sesuai dengan spesifikasi yang 

diinginkan oleh departemen/store. 

3. Sesuai dengan prosedur yang berlaku di hotel “X” pemesanan 

barang hanya boleh dilakukan oleh satu pihak saja yaitu bagian 

purchasing. Faktanya, HOD dari departemen dapur dapat 

melakukan pemesanan sendiri kepada pihak supplier untuk 

memenuhi kebutuhan event hotel. Permasalahan ini dapat 
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berdampak tidak diakuinya pemesanan oleh HOD yang dapat 

mengakibatkan kerugian bagi pihak hotel. 

4. Untuk prosedur pembayaran hutang belum adanya Standar 

Operasional Prosedur (SOP) yang menjadi pedoman bagi para 

karyawan bekerja. Hal ini dapat menimbulkan hubungan dengan 

pihak supplier terjalin dengan tidak baik, pengelolaan 

pembayaran hutang tidak terorganisir dengan baik, serta 

karyawan tidak bekerja sesuai dengan standar dan prosedur yang 

berlaku.  

Oleh karena itu, berdasarkan evaluasi yang telah dilakukan 

atas sistem akuntansi pembelian yang ada pada hotel “X” maka 

pemagang akan memperbaiki SOP pada bagian pembelian barang 

dan SOP penerimaan barang serta merancang SOP untuk 

pembayaran hutang. Evaluasi ini diharapkan dapat meningkatkan  

pengendalian internal hotel.  

5.2. Keterbatasan 

Pemagang tidak dapat menuliskan nama hotel tempat 

melakukan studi praktik kerja dikarenakan pihak hotel tidak bersedia 

untuk dicantumkan dalam laporan kegiatan pemagang serta akses 

yang terbatas atas dokumen yang digunakan untuk publikasi dalam 

laporan ini. 

5.3. Saran 

Setelah menganalisis permasalahan di dalam hotel “X”, 

maka saran yang dapat diberikan sebagai berikut: 
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1. Pihak hotel sebaiknya memperbaiki pengalokasian dokumen 

terutama  untuk purchase requisittion dan purchase order 

sehingga dapat digunakan sesuai dengan prosedur yang berlaku 

serta untuk mampu meningkatkan pengendalian internal. 

2. Dengan adanya usulan pembuatan purchase order manual 

diharapkan dapat meningkatkan pengendalian internal hotel “X” 

yaitu seluruh pemesanan yang dilakukan HOD dapur dapat 

diketahui oleh bagian purchasing sehingga meminimalisir tidak 

diakuinya pemesanan oleh pihak departemen tersebut.  

3. Perlunya pembuatan SOP pembayaran hutang untuk pihak hotel 

agar karyawan dapat bekerja sesuai dengan standar dan prosedur 

yang berlaku di perusahaan, serta agar pihak hotel dapat menjalin 

hubungan baik dengan pihak supplier yang telah membantu 

menunjang kegiatan pemenuhan operasional hotel.  
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