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BAB 5 

 KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pelaksanaan Program Kerja Profesi Apoteker 

(PKPA) yang telah dijalankan di Apotek Pahala Taman Pondok Jati 

sejak 29 September – 01 November 2025, dapat disimpulkan hal-hal 

berikut: 

1. Program PKPA di Apotek Pahala memberikan kontribusi besar 

dalam meningkatkan pengetahuan dan pemahaman mahasiswa 

calon apoteker mengenai tugas, tanggung jawab, dan peran 

mereka dalam praktik pelayanan kefarmasian. 

2. Pelaksanaan PKPA ini menjadi sarana pengembangan diri bagi 

mahasiswa calon apoteker, sejalan dengan nilai-nilai utama 

Peduli, Komit, dan Antusias (PeKA). Melalui kegiatan ini, 

mahasiswa dapat memperdalam soft skill, memperluas 

pengetahuan, serta memperoleh pengalaman praktik langsung 

yang sangat bermanfaat sebagai bekal sebelum terjun ke dunia 

kerja sebagai tenaga kefarmasian yang profesional. 

3. Selain itu, kegiatan ini memberikan kesempatan bagi 

mahasiswa untuk memahami realitas dunia kerja dan 

kehidupan masyarakat, terutama melalui berbagai situasi dan 

tantangan nyata yang dihadapi selama menjalani praktik di 

apotek. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil pelaksanaan PKPA di Apotek Pahala, beberapa 

saran yang dapat diberikan adalah sebagai berikut: 

1. Mahasiswa calon apoteker diharapkan melakukan persiapan yang 

lebih matang sebelum memulai program PKPA. Persiapan tersebut 

mencakup penguasaan konsep dasar pelayanan kefarmasian, 

kemampuan berkomunikasi secara efektif dengan pasien, serta 

pemahaman mengenai produk-produk farmasi. Dengan bekal ini, 

mahasiswa dapat bekerja dengan lebih percaya diri, profesional, 

dan memberikan pelayanan terbaik bagi pasien maupun 

masyarakat. 

2. Mahasiswa disarankan untuk memahami tata letak dan sistem 

penyimpanan di apotek, termasuk lokasi obat, alat kesehatan, dan 

produk lainnya. Pemahaman ini akan membantu mahasiswa 

bekerja lebih efisien dan cepat, terutama dalam proses 

pengambilan produk serta pelayanan resep. 

3. Mahasiswa calon apoteker juga sebaiknya mulai mengenali 

berbagai nama obat dagang yang sering digunakan, beserta 

kandungan dan indikasinya. Pengetahuan ini sangat membantu 

dalam memberikan edukasi obat kepada pasien, menjawab 

pertanyaan dengan tepat, dan menyiapkan resep dengan akurat. 

Mengingat banyak pasien menyebutkan obat berdasarkan nama 

merek, kemampuan ini menjadi nilai tambah penting dalam 

meningkatkan mutu layanan dan profesionalisme di apotek. 

4. Disarankan agar apotek menerapkan metode penyimpanan obat 

dengan pengelompokan sesuai kelas terapi sehingga dapat 

meningkatkan efektivitas pengelolaan obat, mempermudah proses 

pelayanan, dan mengurangi potensi medication eror.
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