BAB 5

KESIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Studi ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh /ifestyle dan brand awareness

terhadap keputusan pembelian smartphone merek Apple pada mahasiswa UKWMS

Kampus Kota Madiun. Kesimpulan dari hasil analisis yang sudah dilakukan, yaitu:

a. Variabel lifestyle mempunyai pengaruh positif dan signifikan bagi variabel
keputusan pembelian smarthpone merek Apple. Hal bisa dimaknai apabila
variabel [lifestyle (X1) mengalami peningkatan maka variabel keputusan
pembelian (Y) juga akan meningkat.

b. Variabel brand awareness memberikan pengaruh positif dan signifikan bagi
keputusan pembelian smarthpone merek Apple. Hasil tersebut dapat diartikan
bahwa apabila variabel brand awareness (X2) mengalami peningkatan maka
variabel keputusan pembelian (Y) juga akan meningkat.

Nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 74,8% menunjukkan bahwa variabel

lifestyle dan brand awareness mampu menjelaskan sejumlah 74,8% variasi dalam

keputusan pembelian. Sementara itu, sejumlah 25,2% variasi keputusan pembelian

dipengaruhi oleh faktor external yang tidak diteliti pada studi ini.

5.2 Keterbatasan

Keterbatasan dalam penelitian ini adalah hanya meneliti di satu objek yaitu

smarthpone merek Apple dan satu subjek saja yaitu mahasiswa UKWMS kampus
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Kota Madiun, oleh karena itu studi ini belum dapat dipakai untuk menyamaratakan

pada smarthpone merek lain serta kelompok populasi lainnya.

5.3 Saran
a. Saran Akademis
Secara akademis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi
pengembangan kajian ilmu pemasaran serta menjadi referensi bagi peneliti
selanjutnya yang mengangkat topik sejenis. Hasil analisis koefisien
determinasi menunjukkan nilai R-square (R?*) sebesar 0,748, yang
mengindikasikan bahwa variabel [lifestyle dan brand awareness mampu
menjelaskan sebesar 74,8% variasi keputusan pembelian, sedangkan sisanya
sebesar 25,2% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian
ini. Oleh karena itu, penelitian selanjutnya disarankan untuk melibatkan jumlah
sampel dan populasi yang lebih luas dengan menerapkan teknik proportional
sampling, sehingga cakupan responden tidak terbatas pada satu wilayah atau
satu perguruan tinggi. Pendekatan tersebut diharapkan dapat menghasilkan
temuan yang lebih representatif terhadap populasi yang lebih besar. Selain itu,
penelitian berikutnya juga dianjurkan untuk menambahkan variabel lain yang
berpotensi memengaruhi keputusan pembelian, seperti fitur produk dan
kepercayaan konsumen (Miftahun Nurzanah & Aditya Lilian, 2023), serta
brand image (Tondang &Silalahi, 2022).
b. Saran Praktis
Temuan studi ini bisa menjadi sumber tolak ukur bagi konsumen, khususnya

pengguna smartphone iPhone, ketika memutuskan pilihan pada produk yang
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cock dengan kepentingan dan preferensi mereka. Memaknai peran unsur-unsur
seperti brand awareness dan lifestyle dalam memengaruhi keputusan
pembelian, konsumen diharapkan mampu mengambil keputusan secara lebih
rasional dan tepat, tidak semata-mata didasarkan pada tren maupun tekanan
lingkungan sosial. Terlebih lagi, fakta yang diperoleh dari studi ini juga
diharapkan dapat menolong konsumen dalam memperoleh pengalaman
penggunaan produk yang lebih optimal, baik dari aspek fungsional, kualitas,

maupun tingkat kepuasan yang dirasakan.
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