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ABSTRAK

Semakin berkembangnya era teknoligi, media juga turut ikut dalam
perkembangan era, dengan mengandalkan smartphone sebagai alat melakukan
kegiatan jurnalistik dan menyebarkan konten jurnalistik. Penelitian ini membahas
proses pembuatan konten jurnalistik di Instagram @hariandisway yang oleh Social
Media Specialist. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan peran Social
Media Specialist serta tahapan produksi konten jurnalistik pada media sosial
Instagram dan apa saja hambatan . Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses
pembuatan konten Instagram di Harian Disway terdiri atas tiga tahapan utama, yaitu
pra-produksi, produksi, dan pasca-produksi. Pada tahap pra-produksi dilakukan
riset isu terkini dan penyusunan brief konten. Tahap produksi meliputi penulisan
caption, pemilihan aset visual, serta pembuatan konten feeds, reels, dan carousel.
Tahap pasca-produksi mencakup proses penyuntingan, evaluasi, dan quality control
sebelum konten dipublikasikan. Penelitian ini juga menemukan bahwa penerapan
mobile journalism mendukung efektivitas liputan dan distribusi berita di media
sosial. Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran Social Media Specialist
berkontribusi penting dalam menjaga nilai jurnalistik sekaligus menyesuaikan
konten dengan karakteristik audiens Instagram.

Kata kunci: Social Media Specialist, Harian Disway



