KEINTIMAN TANPA KEPASTIAN: PEMAKNAAN HUBUNGAN TANPA

STATUS BAGI INDEPENDENT WOMAN DI DATING APP BUMBLE

SKRIPSI

Disusun Oleh:
Gracia Kenya Maria Ardinata

NRP. 1423022094

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA
SURABAYA

2025



SKRIPSI
KEINTIMAN TANPA KEPASTIAN: PEMAKNAAN HUBUNGAN TANPA

STATUS BAGI INDEPENDENT WOMAN DI DATING APP BUMBLE

Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Dalam Memperoleh Gelar
Sarjana

Ilmu Komunikasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya

Disusun Oleh:

Gracia Kenya Maria Ardinata

NRP. 1423022094

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA
SURABAYA

2025



SURAT PERNYATAAN ORIGINALITAS

Dengan ini, saya

Nama : Gracia Kenya Maria Ardinata

NRP : 1423022094
Menyatakan bahwa apa yang saya tulis dalam skripsi berjudul: KEINTIMAN
TANPA KEPASTIAN: PEMAKNAAN HUBUNGAN TANPA STATUS BAGI
INDEPENDENT WOMAN D1 DATING APP BUMBLE.
adalah benar adanya dan merupakan hasil karya saya sendiri. Segala kutipan karya
pihak lain telah saya tulis dengan menyebutkan sumbernya. Apabila dikemudian

hari ditemukan adanya plagiasi maka saya rela gelar kesarjanaan saya dicabut.

Surabaya, 15 September 2025

Penulis

SPULLIM DIBU RPIAM
S

2

Gracia Kenya Maria Ardinata

NRP. 1423022094

il



HALAMAN PERSETUJUAN

SKRIPSI

KEINTIMAN TANPA KEPASTIAN: STUDI FENOMENOLOGI
PEMAKNAAN HUBUNGAN TANPA STATUS BAGI INDEPENDENT

WOMAN DI DATING APP BUMBLE

Oleh:
Gracia Kenya Maria Ardinata

NRP. 1423022094

Skripsi ini telah disetujui oleh dosen pembimbing penulisan skripsi untuk diajukan

ke tim penguji skripsi.

Pembimbing I : Brigitta Revia Sandy Fista S.1.Kom., M.Med.Kom. (./..[{. 5.

NIDN. 0715108903

Pembimbing I : Dr. Nanang Krisdinanto, Drs., M.Si. \@)

NIDN. 0726126602

Surabaya, 8 Desember 2025

il



Skripsi ini telah dipertahankan dihadapan Dewan Penguji Skripsi
Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya dan
diterima untuk memenuhi sebagian dari persyaratan memperoleh gelar Sarjana
Ilmu Komunikasi

pada : Senin, 8 Desember 2025

Mengesahkan,

S }'gé"-f‘i{ul Pumama, S.Sos., M.Med.Kom.
NIDN. 0719078401

Dewan Penguji:

1. Ketua: Dr. Anastasia Yuni Widyaningrum. S.Sos., M.Med.Kom.
NIDN: 0701067803

2. Sekretaris: Brigitta Revia Sandy Fista S..Kom., M.Med.Kom. i |
NIDN: 0715108903

3. Anggota: Maria Yuliastuti, S.Sos., M.Med.Kom.

NIDN: 0707078607

4. Anggota: Dr. Nanang Krisdinanto, Drs., M.Si. W

NIDN: 0726126602

iv



LEMBAR PERSETUJUAN

PUBLIKASI KARYA ILMIAH

Demi perkembangan ilmu pengetohuan, saya sebagai mahasiswa
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya (UKWMS):
Nama : Gracia Kenya Maria Ardinata

NRP : 1423022094

Menyetujui proposal skripsi/karya ilmiah saya

Judul : KEINTIMAN TANPA KEPASTIAN: PEMAKNAAN
HUBUNGAN TANPA STATUS BAGI INDEPENDENT
WOMAN DI DATING APP BUMBLE

Untuk dipublikasikan atau ditampilkan di internet atau media lain (Digital Library
Perpustakaan UKWMS) untuk kepentingan akademik sebatas sesuai dengan
Undang-Undang Hak Cipta.

Demikian pernyataan persetujuan publikasi karya ilmiah ini saya buat dengan
sebenamya.

Surabaya, 15 Desember 2025

Yang menyatakan,

3%

Gracia Kenya Maria Ardinata




Halaman Persembahan

Dengan penuh rasa hormat dan syukur yang tak terhingga, peneliti panjatkan
kepada Tuhan Yesus Kristus, karena atas kasih dan karuniaNya, penulis dapat
menyelesaikan proposal skripsi yang berjudul “Studi Fenomenologi Pemaknaan
Hubungan Tanpa Status Bagi Independent Woman di Dating App Bumble” dengan
tepat waktu. Peneliti ingin mempersembahkan penelitian ini kepada seluruh pihak
yang berperan penting dalam penyusunan proposal skripsi ini. Mulai dari kedua
orang tua, kakak-adik, serta sahabat dan semua teman yang turut memberikan
support semasa penulis menyelesaikan proposal skripsi.

Selain itu, kepada dosen pembimbing yaitu Bu Gita dan Pak Nanang, yang
telah dengan sabar membimbing dan mengarahkan penulis untuk mencapai hasil
yang memuaskan. Tak lupa juga kepada Dekan, Wakil Dekan, serta jajaran dosen
yang telah mengajar penulis selama berkuliah di Fakultas Ilmu Komunikasi hingga
ada di tahap ini. Terakhir, untuk Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang

telah menjadi tempat belajar sekaligus ruang eksplorasi bagi penulis. Terima kasih.

Surabaya, 15 Desember 2025

Gracia Kenya Maria Ardinata

vi



Kata Pengantar

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah Bapa Tuhan Yesus

Kristus, karena kasih dan penyertaanNya, penulis mampu menyelesaikan skripsi

berjudul “Keintiman Tanpa Kepastian: Pemaknaan Hubungan Tanpa Status Bagi

Independent Woman di Dating App Bumble” dengan tepat sesuai waktu yang

ditentukan. Penulis menyadari bahwa seluruh proses penyusunan laporan ini tidak

terlepas dari banyak doa serta dukungan banyak pihak. Oleh sebab itu, penulis ingin

mengucapkan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada para pihak yang turut

serta dalam proses mengejar gelar sarjana ini. Ungkapan rasa syukur dan penuh

kasih ditujukan:

1.

Tuhan Yesus Kristus, sumber kekuatan dan pengharapan bagi penulis dalam
segala suka-duka proses penyusunan skripsi ini hingga nanti mencapai gelar
S.I.LKom. secara resmi.

Kepada keluarga. Mama, Papa, Kakak, Adik yang senantiasa membantu,
memahami, dan full-support untuk penulis dengan memberikan perhatian,

dukungan, serta stok kopi yang tiada henti. yang tak pernah padam.

. Kepada Ibu Brigitta Revia Sandy Fista, S..Kom., M.Med.Kom., dan Bapak

Dr. Nanang Kridinanto, Drs., M.Si. selaku dosen pembimbing yang
memberikan bimbingan serta perspektif baru kepada penulis dalam
menyusun laporan ini.

Kepada teman-teman JW dan ilkom. Untuk Vannesiya, Nadya, Icil, Ella,
Vania, Valerie, Nathan, dan mereka yang tidak bisa penulis sebutkan satu

per satu. Terima kasih untuk dukungan, reminder, dan banyak bantuan yang

vii



telah diberikan, sehingga penulis tetap memiliki semangat dalam menyusun
laporan ini. Penulis juga mengucapkan semangat selalu kepada teman-
teman yang masih harus berjuang dalam mendapatkan gelar sarjana ini,
supaya memiliki semangat dan harapan yang tidak padam.

. Kepada Tim Sheraton, terkhusus divisi FB: Bapak Iga, Kak Takbir, Kak
Ivan, Ce Tifanny, serta para teman intern: Hafla, Raissa, Talitha yang selalu
memberikan semangat dan wejangan bagi penulis selama mengerjakan
laporan ini bersamaan dengan magang. Terima kasih atas dukungan dan
perayaan yang diberikan bagi penulis dalam hal ini.

. Kepada Bapak Rico Happy yang telah banyak membantu dalam proses awal
penyusunan laporan. Terima kasih untuk ilmu dan kenalan yang telah
diberikan, sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan ini dengan hasil
terbaiknya.

. Kepada para narasumber dan seluruh independent woman yang telah
menjadi inspirasi dan terus menginspirasi penulis melalui pemikiran dan
gagasan-gagasan yang dibagikan dalam setiap perjumpaan.

. Kepada seseorang yang memberikan pengalaman dan dukungannya kepada

penulis, sehingga laporan ini bisa terselesaikan. Gracias.

viii



DAFTAR ISI

SURAT PERNYATAAN ORIGINALITAS. ...ttt il
HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt iii
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt v
LEMBAR PERSETUJUAN ..ottt sttt v
PUBLIKASI KARYA ILMIAH ....cccoiiiiiiiiiienciecececeecet s v
Halaman Persembahan ...........c.cccocieiiiiiiiiiininiiicncecccececeee e vi
Kata PENGANtar ........c.ooviiiiieeeeeee e e vii
DAFTAR IST ..ot ix
ABSTRAK ...ttt e Xii
ABSTRACT ..ottt e st s xiil
BAB T ettt 1
PENDAHULUAN ...c..oitiiiittteteet ettt 1
[.1. Latar Belakang Masalah.............cccoooiiiiiiiiiiinieiee e 1
[.2. Rumusan Masalah ......c..ccccoiiiininiiiinicceceeece e 10
[.3. Tujuan Penelitian.........cocceeiieiiieiieieee et 11
[.4. Batasan Penelitian ...........cocceeveririeniiienieiiicincceec e 11
BAB L.ttt et 13
PERSPEKTIF TEORITIS ..ot 13
IL.1. Penelitian Terdahulu ........ccccocoviiiiiiniiniieee e 13
I1.2. Kerangka TEOTT ....c.eevveeiiieeiieiieiiesieieeeeteesteesteestveeeveesreeseeessaesseensaesseessnens 21
I1.2.1. Expectancy Violation Theory (EVT) .....ccceevvieciieciiiiieniecieeieecie e 21
I1.2.2. Independent Woman dan Dating App .......ccccveeeveeereereerceenieenieesree e 25
I1.2.3. Dating App BUmMDIE...........ccueeviiiiieiieiiectieete ettt 28
I1.2.4. FenomMenOlO@i.......ccveivieiiieiieiieieieteeteeteeeteesveeveereeseeeseeseessaesena s 32
I1.3. Nisbah Antar KONSEP ......ccceecuieiiiiiiiiieieeeee et 34
I1.4. Bagan Kerangka Konseptual...........ccccoeiiiriiiiiniieiieieeeeeeeeeee e 36

iX



BAB IIL....oc ottt ettt st e st et 37

METODE PENELITIAN ....ccooiiiiiiiiitiitetntctee ettt 37
III.1. Pendekatan dan Jenis Penelitian ..........c..cocceeueniniiniiiininiicncnienceecee 37
TIL2. MELOAE ...ttt s 38
IT1.3. Subjek Penelitian ............cceevuieviiiiiieiieiieieciie et 38
IIL.5. Teknik Pengumpulan Data ..........cccecvivviieniieiienieeie e 41
I1.6.Teknik Analisis Data ..........ccccevirieiiiiininiiicniececeee e 43

BAB IV ettt 46

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN......cccooctiiinieneececeee 46
Iv.1 Gambaran Subjek Penelitian...........cccoveerveiieviienieiie e 46

IV.1.1 Hubungan Tanpa Status Bagi Independent Woman ........................ 46
IV.1.2 Hava: Menikmati "Benefits" Tanpa Komitmen ............ccccccoevuenee. 47
IV.1.3  Tika: Warisan & Keluarga .........cccooeeevienieiieeieeieeeeeeee e 49
IV.1.4 Sarah: Fear of Commitment...........ccccocevviiririeninieinenienenecie e 50
v.2 Setting Penelitian ...........ccocoieiiieiiiiiieiee e 51
v3 Temuan Data dan Pembahasan ..........c..ccccoceveveneninininincicncienn, 53
IV.3.1 Kebebasan dan Keberanian dalam Relasi.........c..coccoevivencnicncnennen. 54
IV.3.2 HTS sebagai Ruang Negosiasi Ekspektasi .........ccccooeevevereerieniennene 63
IV.3.3 Hubungan, Keintiman, dan Komitmen ............ccccccoeeoiinieniienieneenne 73

BAB Ve ettt 82

PENUTUP ..ottt e st 82

DAFTAR PUSTAKA ...ttt 85

LAMPIRAN L.ttt ettt 92



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Biodata Wawancara ............cccceeeueecienienieeieeseesie e
Lampiran 2. Panduan Wawancara............ccceeevueecieereenieeieeiesie e
Lampiran 3. Transkrip WaWanCara ...........cceeeveeereereereeirieneessiesvesneesveesseesseennes

xi



ABSTRAK

Gracia Kenya Maria Ardinata NRP. 1423022094. STUDI FENOMENOLOGI
PEMAKNAAN HUBUNGAN TANPA STATUS BAGI INDEPENDENT
WOMAN DI DATING APP BUMBLE.

Hubungan romantis umumnya mengikat dan melibatkan komitmen. Namun, relasi
modern saat ini menawarkan hubungan yang lebih fleksibel dengan sebutan
Hubungan Tanpa Status (HTS). Penelitian ini bertujuan memahami bagaimana
perempuan yang memaknai dirinya sebagai independent woman menegosiasikan
hubungan romantis di dalam konteks budaya patriarkal melalui penggunaan aplikasi
kencan Bumble. Teori utama yang digunakan adalah Expectancy Violation Theory
(EVT) atau pelanggaran harapan. Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode fenomenologi yang dilakukan dengan Teknik in-depth interview
pada beberapa narasumber pengguna aktif Bumble yang menjalani hubungan tanpa
status (HTS). Hasil penelitian menunjukkan bahwa para narasumber memanfaatkan
fleksibilitas Bumble untuk menegosiasikan batas, tingkat keintiman, dan arah
hubungan. Melalui HTS, mereka berhadapan dengan dan memaknai ulang konsep
kebebasan, keberanian, keintiman emosional maupun fisik, serta bentuk komitmen
yang dinilai sesuai dengan kebutuhan dan visinya. Hasil dari penelitian ini adalah
bahwa HTS melalui Bumble menjadi ruang negosiasi bagi independent
woman dalam menegosiasi dan akhirnya memformulasikan ekspektasi mereka
terhadap level keintiman dan bentuk komitmen yang diinginkan.

Kata Kunci: Hubungan Tanpa Status, Independent Woman, Dating App Bumble,
Expectacion Violation Theory
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ABSTRACT

Gracia Kenya Maria Ardinata NRP. 1423022094. A PHENOMENOLOGICAL
STUDY ON THE MEANING OF NON-COMMITTED RELATIONSHIPS
AMONG INDEPENDENT WOMEN ON THE BUMBLE DATING APP.

Romantic relationships are generally binding and involve commitment. However,
modern relationships today offer more flexible relationships known as No Strings
Attached (NSA) relationships. This study aims to understand how women who
identify themselves as independent women negotiate romantic relationships in a
patriarchal cultural context through the use of the Bumble dating app. The main
theory used is Expectancy Violation Theory (EVT). The study uses a qualitative
approach with a phenomenological method conducted through in-depth interviews
with several active Bumble users who are in non-committal relationships (NSA).
The results show that the interviewees utilize Bumble's flexibility to negotiate
boundaries, levels of intimacy, and the direction of the relationship. Through HTS,
they confront and reinterpret concepts of freedom, courage, emotional and physical
intimacy, and forms of commitment that are deemed appropriate to their needs and
vision. The results of this study are that NSA through Bumble becomes a space for
negotiation for independent women in negotiating and ultimately formulating their
expectations regarding the level of intimacy and form of commitment they desire.

Keywords: No Strings Attached, Independent Woman, Dating App Bumble,
Expectacion Violation Theory
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