LAPORAN PRAKTEK KERJA PROFESI APOTEKER
DI APOTEK PAHALA
JL. TAMAN PONDOK JATI BLOK C NO. 2
GELURAN, TAMAN, SIDOARJO
7 APRIL 2025 - 11 MEI 2025

F_—u
; PERIODE LXV ;

DISUSUN OLEH:
Wilson Susanto, S.Farm.
NRP: 2448724115

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN PROFESI APOTEKER
FAKULTAS FARMASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA
2025



LEMBAR PENGESAHAN

LAPORAN PRAKTEK KERJA PROFESI APOTEKER
DI APOTEK PAHALA
JL. TAMAN PONDOK JATI C NO. 2, GELURAN, TAMAN,
SIDOARJO
7 APRIL 2025 < 11 MEI 2025

DISUSUN OLEH:
WILSON SUSANTO, S.Farm.
2448724115

MAHASISWA PROGRAM STUDI PROFESI APOTEKER
PERIODE LX\
FAKULTAS FARMASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA

DISETUIUT OLEH:

Pembimbing | - —ten Pembimbing 11,

I TS
apt, Jennifer Stelunie Budilarto, S.Farm, L. Luciallt
SIPASS LA I9SIPAFR/VIIGAR 522021 NIK 2418




LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI LAPORAN
PRAKTEK KERJA PROFESI KEFARMASIAN

Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya scbagai mahasiswa Universitas

Katolik Widya Mandala Surabaya:

Nama : Wilson Susanto, S.Farm.

NRP : 2448724115

Menyetujui Laporan PKPA saya:

Tempat : Apotck Pahala

Alamat : JI. Taman Pondok Jati Blok C No.2,
Geluran, Taman, Sidoarjo

Waktu pelaksanaan + 7 April — 11 Mei 2025

Untuk dipublikasikan di internet atau media lain yaitu Digital Library
Perpustakaan  Universitas  Katolik Widya Mandala Surabaya untuk
kepentingan akademik sebatas sesuai dengan Undang-Undang Hak Cipta,

Demikian pemyataan persetujuan publikasi laporan PKPA ini saya buat
dengan sebenamya.

Surabaya, 12 November 2025

Yang menyatakan,

NRP 2448724115



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang

telah memberikan rahmat dan karunia-Nya, sehingga Laporan Praktek
Kerja Profesi Apoteker di Apotek Pahala Taman Pondok Jati C No. 2,

Geluran, Taman, Sidoarjo pada tanggal 7 April — 11 Mei 2025 dapat

terselesaikan. Penyusunan laporan ini dimaksudkan untuk memenuhi

persyaratan untuk memperoleh gelar Apoteker di Fakultas Farmasi

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya.

Penulis mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak yang telah

membantu selama proses pembuatan laporan ini:

1.

apt. Jennifer Stefanie Budilarto, S.Farm. selaku Pemilik Sarana Apotek
(PSA) dari Apotek Pahala dan selaku Pembimbing | yang telah
meluangkan waktu dan tenaga untuk memberikan bimbingan dan arahan
selama proses pelaksanaan Praktek Kerja Profesi Apoteker.

apt. Qisti Robani, S.Farm. yang senantiasa membimbing dan memberikan
banyak pelajaran selama melakukan Praktek Kerja Profesi Apoteker.
apt. Lucia Hendriati, S.Si., M.Si. selaku Dosen Pembimbing Il yang telah
bersedia meluangkan waktunya dalam membimbing penulis serta selalu
memberikan dukungan, masukan dan sehingga penulis dapat
menyelesaikan tugas dengan baik.

apt. Sumi Wijaya, Ph.D. selaku Rektor Universitas Katolik Widya
Mandala Surabaya.

Dr. apt. Martha Ervina, S.Si., M.Si. selaku Dekan Fakultas Farmasi
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya.

Seluruh staf Apotek Pahala Taman Pondok Jati yang telah menerima
dengan baik, membantu dan memimbing selama pelaksanaan kegiatan

Praktek Kerja Profesi Apoteker.



7. Kedua orang tua Yang selalu memberi support dan semangat selama

proses Praktek Kerja Profesi Apotcker berlangsung.

| 8. Teman-teman Program Studi Profesi Apoteker Periode LXV Universitas

Katolik Widys Mandala Surabaya yang telah bersama-sama saat
melakukan PKPA di Apotek Pahala yang selalu membantu, berbagi ilmu

serta berkoordinasi dengan baik selama proses hingga dapat terselesaikn

PKPA ini.
9. Semua pihak terlibat dan tidak dapat discbutkan satu persau yang telah
memberikan doa, dukungan, serta bantuan sclama proses berjalannya

PKPA hingga terselesaikan laporan ini.

J Semoga sclurub kebaikan, dukungan, dan masukan yang telah diberikan oleh
' semua pihak yeng telah penulis sebutkan mendapatian balasan yang
| berlimpah dari Tuhan Yang Maha Esa. Pada naskah laporan ini, penulis juga
| menyadari masih banyak kekurangan dengan adanya keterbatasan
|pmgmhuan serta pengalaman penulis. Akhir kata, penulis berharap agar

Laporan Praktik Kerja Profesi Apoteker ini dapat berguna kedepannya untuk
| berbagai pihak yang memerlukan.

Surabava, 12 November 2025

METERA
TEMPEL

EIRODANK212714898
¥ I'*

Wilson Susanto, 5.Farm.



DAFTAR ISI

Halaman

KATA PENGANTAR ...ttt i
DAFTAR TSI ..ottt iii
DAFTAR TABEL. ..., viii
DAFTAR GAMBAR ..ot X
DAFTAR LAMPIRAN ..ot Xi
BAB 1. PENDAHULUAN ..o 1
11 Latar BelaKang.........ccoveviviieiieiic e 1
1.2 Tujuan Praktek Kerja Profesi Apoteker.......c..cccooveviveviveveicieciennnnn, 3
1.3 Manfaat Praktek Kerja Profesi Apoteker........cccovvvviriiiineninnnnn, 4
BAB 2. TINJAUAN UMUM APOTEK ...t 6
2.1 Tinjauan Tentang APOLEK ........cccriiiiririiireei e 6
2.2 Tinjuan Tentang Pendirian ApPOtek ..........cccovrvirinnininiicecen 6
2.2.0. LOKASH ...t 7

2.2.2. BANQUNAN.......coiiiiiiiiii e 7

2.2.3. Sarana, Prasarana, dan Peralatan ..............cccoecnineiniencnnnn, 8

2.2.4. Sumber Daya ManUSIA .........c.cccveieeieereeiesieseesee e e sae e 8

2.2.5. Proses Pendirian APOLEK ........cccceviveieeiieiie s ese e 9

2.3 Pengelolaan Sediaan Farmasi, Alat Kesehatan, dan BMHP............. 12
2.3.1. PErenCanaan.........covvviiieieiiiie i 12

2.3.2. PENQAJAAN. ....cveieceiietcree s 15

2.3.3. PENEIIMAAN .....eiviitiiectireee et 16

2.3.4. PENYIMPANAN ...c.eiviiiniitirieeeiesie ettt 18

2.3.5. Pemusnahan dan Penarikan ............ccocoovvenvininnnennnennns 20

2.3.6. Pengendalian ..o 21



Halaman

2.3.7. Pencatatan dan Pelaporan ...........cccoeeevniisineneineneisens 21
2.4 Pelayanan Kefarmasian ..........ccoeviininiinineinesseeeseeese s 22
2.4.1. Pengkajian dan Pelayanan RESEP .........cccevvvvrereinenneinenienns 22
2.4.2. DISPENSING ....eviiiitirieiietisieieie sttt 23
2.4.3. Pelayanan Informasi Obat (P10O) ........cccoceviininiininiiicnn, 24
2.4.4, KONSEIING ..cvveieiccie st 25
2.4.5. Pelayanan Kefarmasian di Rumah (Home Pharmacy Care) ..26
2.4.6. Pemantauan Terapi Obat (PTO) ......cccccvecvviievieveece e, 27
2.4.7. Monitoring Efek Samping Obat (MESO)........c.cccceeevevvivenen. 27
BAB 3 TINJAUAN KHUSUS APOTEK PAHALA........ccoeiiiiiiiiiieeen, 28
3.1  Tinjauan Apotek Pahala .........ccccccovveviice i, 28
3.2 Visi, Misi, dan Budaya Apotek Pahala............c.ccocervvniviiniennnennnnn, 29
3.2.1. Visi Apotek Pahala..........ccccoviiiininiiiiees 29
3.2.2. Misi Apotek Pahala ..o 29
3.2.3. Budaya Apotek Pahala ............ccccouririininiinicineecscs 30
3.3 Struktur Organisasi di Apotek Pahala Taman Pondok Jati............... 30
3.4  Lokasi, Bangunan, Tata Ruang, dan Sarana Penunjang .................. 32
3.1 LOKASH ..ot 32
3.4.2. BANQUNAN.....coitiiiiiiiiie ettt aa e snae e 33
3.4.3. Sarana, Prasarana, Peralatan Penunjang..........ccccccceveveinennen. 36
3.5  Pengelolaan Sediaan Farmasi di Apotek Pahala................cccceevvenen. 38
3.5.1. PErenCanaan..........ccvvvviieieniiie it 38
3.5.2. PENQAUAAN. ......eeeiieiriiietiree s 39
3.5.3. PENEIIMAAN ...t 40
3.5.4. Penataan dan Penyimpanan ............ccocecvverrenenecnenscnennenns 40
3.5.5. PEMUSNANAN........cciiiiiiiriicie s 41
3.5.6. Pengendalian ..o 42



Halaman

3.5.7. Pencatatan dan Pelaporan ..........cccoeeevreicinencineneisens 43
3.6 Pelayanan Kefarmasian di APOtek .........ccccoovviiiniiinieniiiencce 43
3.6.1. Pelayanan Obat NON RESEP .....ccccvvverveiirieiiineieinieesiees 44
3.6.2. Pelayanan Obat RESEP ......cccvvviiririiieirieeeseeeese s 46
BAB 4 LAPORAN HASIL KEGIATAN....ccittiiiiiiiiiiiiieieereeeeeeeeeeeeeeeeeees 47
4.1 RESEP ANAK ..o s 48
4.1.1. Skrining Administrasi Resep Anak .........ccccooevvieevieeieeie e, 48
4.1.2. Skrining Farmasetik Resep Anak ........ccccocovvvevievienveccecnienn, 49
4.1.3. Skrining Klinis Resep Anak ........cccccovevveieiiesiee s e e 50
4.1.4. Perhitungan Dosis ReSep ANaK .........ccccovevveieiieesieesec s 54
4.1.5. Tahapan Pelayanan Resep ANak ........cccccocveievieesieniecsnenneenns 55
4.1.6. Copy Resep dan Etiket Resep AnaK..........cccccovveiiiiiiincnnnnn. 56
4.1.7. Pembahasan ReSep ANAK.........cccvermiirineineniese e 58
4.1.8. KIE RESEP ANAK....c.oiiiiiiiiiiieriee e 59
4.2 Resep Penyakit Degeneratif ... 60
4.2.1. Skrining Administrasi Resep Penyakit Degeneratif ............... 60
4.2.2. Skrining Farmasetik Resep Penyakit Degeneratif .................. 61
4.2.3. Skrining Klinis Resep Penyakit Degeneratif............c..cc......... 61
4.2.4. Perhitungan Dosis Resep Penyakit Degeneratif ..................... 68
4.2.5. Tahapan Pelayanan Resep Penyakit Degeneratif ................... 69
4.2.6. Copy Resep dan Etiket Resep Penyakit Degeneratif.............. 70
4.2.7. Pembahasan Resep Penyakit Degeneratif............cccccooerenenne. 71
4.2.8. KIE Resep Penyakit Degeneratif..........ccccoovovrinienencinennn, 73
4.3  Resep Penyakit Batuk Radang .........c.ccovvvereienineienieneese e 74
4.3.1. Skrining Administrasi Resep Penyakit Batuk Radang ........... 74
4.3.2. Skrining Farmasetik Resep Penyakit Batuk Radang .............. 75



Halaman

4.3.3. Skrining Klinis Resep Penyakit Batuk Radang ...................... 75
4.3.4. Perhitungan Dosis Resep Penyakit Batuk Radang ................. 81
4.3.5. Tahapan Pelayanan Resep Penyakit Batuk Radang................ 82
4.3.6. Copy Resep dan Etiket Resep Penyakit Batuk Radang........... 83
4.3.7. Pembahasan Resep Penyakit Batuk Radang..........c.cccccccouenee. 84
4.3.8. KIE Resep Penyakit Batuk Radang.........c.ccocvvevevevvenencninnne, 85
4.4 Resep Penyakit Kram Perut.........cccccoiviiiviviiicienenc e 86
4.4.1. Skrining Administrasi Resep Penyakit Kram Perut................ 87
4.4.2. Skrining Farmasetik Resep Penyakit Kram Perut .................. 87
4.4.3. Skrining Klinis Resep Penyakit Kram Perut ............ccccoeeue.ee. 88
4.4.4. Perhitungan Dosis Resep Penyakit Kram Perut...................... 91
4.4.5. Tahapan Pelayanan Resep Penyakit Kram Perut.................... 91
4.4.6. Copy Resep dan Etiket Resep Penyakit Kram Perut .............. 93
4.4.7. Pembahasan Resep Penyakit Kram Perut............ccooeevvnennn 94
4.4.8. KIE Resep Penyakit Kram Perut ..o, 95
45 SWAMEAIKASE ...veveveieiieiiiiciieete e 96
4.5.1. Kasus SWamediKasi.........cccverrireniinenieseneee s 96
4.5.2. Penggalian Informasi Metode WWHAM.............cccoovevvennne, 97
4.5.3. Penggalian Informasi Metode SAMPLE OPQRST ................ 97
4.5.4. Tinjauan Tentang Obat Cendo Genta...........cccoeeeveevvevieenenne, 98
4.5.5. KIE Kepada Pasi€n..........cccccecvivienieiieieece s 99
4.6 Tugas Khusus APOLEK ........cccceiiiiiiiiiiieeee e 100
4.6.1. Smartbook Osteoarthritis dan Rheumatoid Arthritis ............ 100
4.6.2. Smartbook Ketombe ..o 101
BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN ...t 103
5.1 KeSIMPUIAN ..o e 103



Halaman

5.2 L1 TP TR RN 103
DAFTAR PUSTAKA . ...ttt 105
LAMPIRAN ... 107

vii



Tabel 2.1
Tabel 3.1
Tabel 3.2
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6
Tabel 4.7
Tabel 4.8
Tabel 4.9
Tabel 4.10
Tabel 4.11
Tabel 4.12
Tabel 4.13
Tabel 4.14
Tabel 4.15
Tabel 4.16
Tabel 4.17
Tabel 4.18
Tabel 4.19
Tabel 4.20
Tabel 4.21
Tabel 4.22

DAFTAR TABEL

Halaman
Metode KOmMDINGSI........ccooerieiiiiiiiec e, 15
Metode WWHAM ... 45
Metode SAMPLE OPQRST .......coeiiiiieiineeieie e 45
Skrining Administrasi Resep AnaK........ccccccevevveverieiennennn, 48
Skrining Farmasetik Resep ANaK.........c.ccoeveververenesiesnnnnan, 49
Skrining KIinis ISPrinol...........ccccovoveviiieiie e 50
Skrining Klinis Parasetamol..........c..cccocvevviiiniinneiiecieens 51
Skrining Klinis BeCOMZzet ........cccccevvevviieiiececeece e 52
Skrining Klinis Kenalog in Orabase...........ccccocevenininnienn. 53
Kesesuaian Dosis Resep ANak ........ccccccvereiineneinenenennen, 54
Perhitungan Dosis ReSep ANaK .........cccevverinineieneneneennes 54
Skrining Administrasi Resep Degeneratif.............c.ccoeevnnene. 60
Skrining Farmasetik Resep Degeneratif...........c.cccoervvnnne. 61
Skrining Klinis Metformin............cccovovininincieeen 61
Skrining Klinis Allopurinol..........cccccoveviiiiiieiececceeeee 64
Skrining Klinis Gemfibrozil.............cccooveoviiiiiiccce 66
Kesesuaian Dosis Resep Degeneratif ...........ccccccevvveivnvinnnn. 68
Perhitungan Dosis Resep Degeneratif.........c.ccccocveevinennnnne, 68
Skrining Administrasi Resep Batuk Radang........................ 74
Skrining Farmasetik Resep Batuk Radang..........cc.ccoceeuenee. 75
Skrining Klinis Codikaf ..........cocooviiiiiiicee 75
Skrining KIiNis EPEXOL........ccoeiiiiiniiiinireeseeis 77
Skrining Klinis Metil Prednisolon............ccccocvvervenennnnnenn 78
Skrining KIlinis Cetirizing .........cccovevviviniinereeen 80
Kesesuaian Dosis Resep Batuk Radang ........c.ccoceevvereenen. 81

viii



Tabel 4.23
Tabel 4.24
Tabel 4.25
Tabel 4.26
Tabel 4.27
Tabel 4.28
Tabel 4.29
Tabel 4.30
Tabel 4.31
Tabel 4.32
Tabel 4.33

Halaman

Perhitungan Dosis Resep Batuk Radang...........cccccceveveuenes 81
Skrining Administrasi Resep Kram Perut............cc.ccoevnnene. 87
Skrining Farmasetik Resep Kram Perut...........cccccvvvennnene. 87
Skrining KIinis Braxidin ..........cccccveiviniiinieeee 88
Skrining Klinis DOMPEridone .........ccoceovveriineneiieneesiene 89
Skrining Klinis Alprazolam .........cccccvvvviviviieienene e, 90
Kesesuaian Dosis Resep Kram Perut ...........cccoocevievivevnnne. 91
Perhitungan Dosis Resep Kram Perut.........c.ccccoccveevvinennnnne, 91
Penggalian Informasi Metode WWHAM...........cccevvvennnne. 97
Penggalian Informasi Metode SAMPLE OPQRST ............. 97
Tinjauan Tentang Cendo Genta ........cccccvevvevevieieesee e 98



Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 3.3
Gambar 3.4
Gambar 3.5
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6
Gambar 4.7
Gambar 4.8
Gambar 4.9
Gambar 4.10
Gambar 4.11
Gambar 4.12
Gambar 4.13
Gambar 4.14

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar Apotek Pahala Pusat Taman Pondok Jati ............ 28
Gambar Logo Apotek Pahala ...........ccccoceovvineiiincncnnn, 28
Struktur Organisasi Apotek Pahala .............cccccoeineinenn, 30
Lokasi Apotek Pahala Pusat............ccccceeveiveveicnnininanenne, 33
Tata Ruang Apotek Pahala Taman Pondok Jati ................ 34
RESEP ANAK ...cevveeecece e 48
Copy ReSEP ANAK.......cceiiiiieiieireceee e 56
Etiket Resep ANaK........ccccoveeveiii e 57
Resep Penyakit Degeneratif ..., 60
Copy Resep Degeneratif...........ccooeniineneineneieeneee, 70
Etiket Resep Degeneratif............ccovvviniinieninieneee, 71
Resep Batuk Radang ..........ccovvrenieinenieinenieee e 74
Copy Resep Batuk Radang.........ccccooeinenvienenciiience, 83
Etiket Resep Batuk Radang.........c.ccovvneinincnncnenccen, 84
Resep Kram Perut..........ccocvviiiiiiiiiie e 86
Copy Resep Kram Perut.........cccvvevviiiiiin i 93
Etiket Resep Kram Perut........c.coevveveiiiesiesiece e 93
Smartbook Osteoarthritis dan Rheumatoid Arthritis ....... 101
Smartbook Ketombe.........ccoecvvinininieceeee, 102



Lampiran A
Lampiran B
Lampiran C
Lampiran D
Lampiran E
Lampiran F
Lampiran G
Lampiran H
Lampiran |

Lampiran J

Lampiran K
Lampiran L
Lampiran M
Lampiran N
Lampiran O
Lampiran P
Lampiran Q

Lampiran R

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
COPY RESEP ..o 107
Tanda TerimMa ...coccviirciice e 108
Etiket Putih dan Biru ..o 109
KAPSUL .. 110
Surat Pesanan ReguUIEr..........ccccvvvvvviveiieiere e 111
Surat Pesanan Obat-Obat Tertentu..........ccocceecvnerieenen. 112
Surat Pesanan PreKursor...........coeevenernenensieneeennen, 113
Surat Pesanan Psikotropika ..........ccccoevvieeviveiccccciecnn, 114
Surat Pesanan Narkotika ..........ccoceovereininensienensee, 117
Lemari Penyimpanan Narkotika dan Psikotropika.......... 119
Dokumentasi Pengabdian Masyarakat .............c.ccccccennene. 120
SMAItDOOK ..ot 123
Dokumentasi KIE ... 124
Patient Medical ReCOrd ..........cccoevvirinvininniiccen 125
Surat Prosedur Operasional Penerimaan Barang............. 127
Surat Prosedur Operasional Alur Hutang Pasien............. 128
Surat Prosedur Operasional RESEP .......cccvevvevvveviecvennnnnn, 129
Surat Prosedur Operasional Perizinan Karyawan............ 130

Xi



